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PROCESSUAL CIVIL — Apelacao civel e Re-
curso adesivo — Agao de reparagao por da-
nos morais c/c obrigacédo de fazer — Agravo
retido ndo ratificado — Nao conhecimento —
Inteligéncia do art. 523, § 1° do CPC - Qui-
tacao de financiamento com clausula de ali-
enacao fiduciaria — Demonstracdo — Res-
ponsabilidade da instituicdo financeira de
providenciar a baixa do gravame junto ao
orgao de transito — Art. 8° e 9° da Resolu-
cao n° 320/2009, do Conselho Nacional de
Transito/ CONTRAN — Manutengé&o indevida
de gravame junto ao DETRAN — Restricao
a venda — Dano moral — Dever de indenizar
— Entendimento perfilhado pelos Tribunais
patrios, inclusive STJ — “Quantum” indeni-
zatorio — Majoragdo — Cabimento — Apelo
desprovido e recurso adesivo provido.

- O agravo retido n&o ratificado na apelagao
ou nas contrarrazdes nao pode ser conheci-
do pelo Tribunal.

- Incumbe a Instituicdo Financeira
providenciar a solicitagcdo de baixa do
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gravame inscrito junto ao DETRAN, apos a
quitacéo integral do financiamento.

- S&o elementos indispensaveis para
configurar a responsabilidade e o
consequente dever de indenizar: o ilicito, o
dano e o nexo de causalidade.

- A manutencdo indevida de gravame no
documento do veiculo, mesmo depois de
quitado o financiamento, que acarreta a
impossibilidade de nova venda, gera dano
moral indenizavel.

- O “quantum” indenizatorio fixado na
sentenca vergastada, R$ 3.000,00 (trés mil
reais), restou de evidente modicidade, ndo
havendo a menor sombra de juridicidade no
pleito de redugdao do mesmo, sendo
necessario, em verdade, elevar o “quantum”
indenizatério para R$ 7.000,00 (sete mil
reais), por se levar em consideragao a
conduta do banco réu, o tempo de duracao
da ilicitude, o porte econdmico do infrator e,
por fim, o prejuizo moral acarretado pela
conduta danosa.

VIS TOS, relatados e discutidos estes
autos acima identificados,

A CORDAM, em Segunda Camara Civel
do Tribunal de Justica, por votagdo unissona, negar provimento a apelagao
civel e dar provimento ao recurso adesivo, nos termos do voto do Relator e da
sumula de julgamento de folha retro.

RELATORIO

Trata-se de apelagao civel e recurso adesi-
vo, a primeira interposta por HSBC BANK BRASIL S/A - BANCO MULTIPLO
e 0 segundo interposto por CRISTIANE STEFANI LIMA SILVESTRE, ambos
em razao da sentenca proferida pela M.M. Juiza da 82 Vara Civel da Comarca
de Campina Grande que, nos autos da ag¢ao de indenizagao por danos morais
c/c obrigacédo de fazer, julgou procedentes os pedidos deduzidos na peticao
inicial.

Na sentenga “a quo”, a magistrada de base
condenou a instituicdo bancaria promovida, ora apelante, a realizar a baixa do
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gravame referente ao veiculo descrito na exordial, bem como condenou a fi-
nanceira na obrigagao de indenizar a parte autora por danos morais, na quan-
tia de R$ 3.000,00 (trés mil reais).

Inconformado com o pronunciamento
singular, o banco demandado interpés recurso apelatorio (fls. 122/132),
aduzindo que o gravame fora tempestivamente baixado, ndo tendo ele
responsabilidade, mas sim a adquirente, pela transferéncia da propriedade do
veiculo junto ao DETRAN. Com isso, pugna pela reforma da sentenca, para
julgar improcedentes os pedidos da autora, ao argumento de inexistir ato
ilicito que enseje a obrigacdo de indenizagdo por dano moral.
Subsidiariamente, requer a minoragdo do “quantum” arbitrado a pagar a titulo
de dano moral.

A autora, também ndo conformada com os
termos da sentenga “a quo”, apresentou recurso adesivo, (fls. 163/167),
sustentando que o valor fixado a titulo de danos morais foge da razoabilidade
e proporcionalidade, eis que a demora na retirada do gravame se arrasta ha
anos. Requereu, ao final, o provimento do recurso adesivo, para majorar a
condenacdo em danos morais.

Contrarrazdbes a apelacdo  civel
as fls. 179/186 e ao adesivo as fls. 189/196.

Parecer ministerial de fl. 134, sem
manifestagcao de mérito.

E o breve relatério.
VOTO

Presentes o0s pressupostos recursais
intrinsecos (cabimento, legitimidade, interesse recursal e inexisténcia de fato
extintivo ao direito de recorrer) e extrinsecos (regularidade formal,
tempestividade, inexisténcia de fato impeditivo ao direito de recorrer ou do
seguimento do recurso), conhego dos recursos interpostos.

AGRAVO RETIDO

Aprioristicamente, deixo de apreciar o agra-
vo retido interposto pela ré, as fls. 70/74, em decorréncia da inexisténcia de
pedido expresso para sua apreciacdo conforme disposto no artigo 523, § 1°
do CPC:

"Art. 523. Na modalidade de agravo retido o agravante
requererda que o tribunal dele conhega, preliminarmente,
por ocasido do julgamento da apelagdo.
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$ 1° Nao se conhecerd do agravo se a parte ndo requerer

expressamente, nas razoes ou na resposta da apelacio,
sua apreciacdo pelo Tribunal.

(..)." (grifei).

N&o conhecgo do agravo retido.

APELACAO CIVEL

Conforme relatado, o banco demandado
interp6s apelagdo civel (fls. 122/132), aduzindo que o gravame fora
tempestivamente baixado, ndo tendo ele responsabilidade, mas sim a
adquirente, pela transferéncia da propriedade do veiculo junto ao DETRAN.
Com isso, defende inexistir ato ilicito que enseje indenizagao por dano moral.
Subsidiariamente, requer a minoragdo do “quantum” arbitrado a pagar a titulo
de dano moral.

Pois bem.

E de se adiantar que o cerne da questdo
nao reside na responsabilidade pela transferéncia de propriedade do veiculo
junto ao DETRAN.

Em verdade, a autora, ora apelada, mane-
jou a agéo de reparagado por dano moral c/c obrigagdo de fazer, tendo como
fato juridico a manutengao de restricao do veiculo (alienacao fiduciaria) no 6r-
géo de transito, mesmo tendo dado total quitagdo ao contrato de financiamen-
to.

Ao analisar o encarte processual, vé-se que
a consumidora, ora apelada, deu total quitacdo ao contrato firmado com a
instituicdo bancaria apelante (fls. 09/12 e fl. 14), sendo cabivel esclarecer que
a Resolugdo n° 320, de 05 de junho de 2009, do Conselho Nacional de
Transito — CONTRAN, a qual estabelece procedimentos para o registro de
contratos de financiamento de veiculos com clausula de alienagao fiduciaria,
prevé:

Il - DA ANOTACAO DO GRAVAME

Art. 5° Considera-se gravame a anotacdo, no campo de
observacoes do CRV, da garantia real incidente sobre o
veiculo automotor, decorrente de cliusula de alienacdo

iducidria, arrendamento mercantil, reserva de dominio
e _penhor, de acordo com o contrato celebrado pelo
respectivo proprietdrio ou arrendatario.

Art. 6° Os orgdos ou entidades executivos de trdnsito dos
Estados e do Distrito Federal, apos registrarem o
contrato na forma prevista nesta Resolucdo, fardo
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constar no campo observacoes do CRV o gravame com

a identificacdo da instituicdo credora.
Art. 7° O repasse das informacdes para registro do

contrato, insergoes e liberacoes de gravames serd feito

eletronicamente, mediante sistemas ou meios eletronicos
compativeis com os dos orgdos ou entidades executivos
de trdnsito, sob a integral responsabilidade
técnica de cada instituicdo credora da garantia
real, inclusive quanto ao meio de comunicagdo

utilizado, ndo podendo tal fato ser alegado em caso de
mau uso ou fraude nos sistemas utilizados.

Art. 8° Serd da inteira e exclusiva responsabilidade das
instituicoes credoras, a veracidade das informagoes
repassadas para registro do contrato, inclusdo e
liberacdo do gravame de que trata esta Resolucdio,
inexistindo  qualquer  obrigagdo ou  exigéncia,
relacionada com os contratos de financiamento de
veiculo, para orgdos ou entidades executivos de transito,
competindo-lhes tdo somente observar junto aos usuarios
o cumprimento dos dispositivos legais pertinentes as
questoes de trdnsito, do registro do contrato e do
gravame.

Art. 9° Apds o cumprimento das obrigagoes por parte do
devedor, a__instituicdo credora providenciara,
automdtica e eletronicamente, a informacdo da baixa do
gravame_junto ao orgdo ou entidade executivo de

trinsito _no qual o veiculo estiver registrado e
licenciado, no prazo mdaximo de 10 (dez) dias.

Nesse diapasao, resta claro ser
responsabilidade da instituicdo financeira a providéncia “ da baixa do gravame
Jjunto ao orgdo ou entidade executivo de transito no qual o veiculo estiver
registrado e licenciado, no prazo maximo de 10 (dez) dias.”

“In casu’, a consumidora deu prova da
quitacado do contrato de financiamento celebrado com o banco promovido, em
05 de outubro de 2012 (fl. 14), ndo havendo nenhum valor residual a ser

pago.

Ocorre que, conforme atestam os
documentos acostados as fls. 08, 101, 107 e 116, em 18 de junho de 2014 a
instituicao financeira ainda nao havia providenciado a baixa do gravame junto
ao 6rgéao de transito (DETRAN/PB), contrariando o que estabelece o art. 9, da
Resolugao n® 320/2009, do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN.

Assim, sendo flagrante o cumprimento das
obrigagbes por parte da promovente, ora apelada, devida € a baixa do
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gravame de reserva de dominio do veiculo financiado, uma vez que inexiste
qualquer débito referente ao financiamento realizado entre as partes.

E o que estabelece o art. 524 do Cddigo
Civil Brasileiro:

Art. 524: A transferéncia de propriedade ao comprador
da-se no momento em que o prego esteja integralmente
pago. Todavia, pelos riscos da coisa responde
comprador, a partir de quando lhe for entregue.

Portanto, ao término do financiamento, a
instituicao financeira deve providenciar a desalienag¢ao do veiculo, que é feita
obrigatoriamente pela financeira apds quitagdo da divida.

Restando incontroversa a responsabilidade
da demandada/apelante em proceder a baixa do gravame, cumpre verificar se
sua conduta, nio realizagdo da baixa do gravame, mesmo apds a quitagao do
financiamento, tem o conddo de gerar danos morais, passiveis de serem
indenizados.

Conforme se verifica no dispositivo do art.
186 do Cadigo Civil, para que se tenha a obrigacédo de indenizar, é necessario
que existam trés elementos essenciais: a ofensa a uma norma preexistente ou
um erro de conduta, um dano, e o nexo de causalidade entre uma e outra.

Segundo o doutrinador CAIO MARIO DA
SILVA PEREIRA":

O ato ilicito tem correlata a obrigagdo de reparar o mal.
Enquanto a obriga¢do permanece meramente abstrata
ou tedrica, ndo interessa sendo a moral. Mas, quando se
tem em vista a efetiva reparac¢do do dano, toma-o o
direito a seu cuidado e constroi a teoria da
responsabilidade civil. Esta é, na esséncia, a imputa¢do
do resultado da conduta antijuridica, e implica
necessariamente a obrigacdo de indenizar o mal
causado.

Desta feita, para que se possa falar em
responsabilidade civil, mostra-se imprescindivel a presenca de uma conduta
antijuridica, um dano e o nexo de causalidade ligando aqueles dois
elementos.

No presente caso, o dano moral encontra-
se caracterizado, uma vez que a autora, ora apelada, sofreu abalo psiquico,
quando tomou conhecimento da manutengdo da existéncia do gravame,
mesmo apos a quitagdo do financiamento do veiculo, o que configura as

" PEREIRA, Caio Mario da Silva, Instituigées de Direito Civil, vol. |, 182 ed., Forense, RJ, 1995, p. 420.
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situagcdes previstas nos artigos 186 e 927 do Caodigo Civil, e no artigo 5°, incs.
V e X, da Constituicdo da Republica, razdo da necessidade do ressarcimento.

Assim, ¢é evidente que a instituicao
financeira, ao nao providenciar a baixa do gravame apdés a integral quitagcao
do débito objeto de alienacgao fiduciaria, causou a demandante transtorno que,
a meu ver, nao pode ser comparado a um mero aborrecimento, uma vez que
foi vista, pela nova adquirente o veiculo, como inadimplente, de forma
indevida.

Vejamos o entendimento jurisprudencial
deste Egrégio Tribunal em casos semelhantes:

APELACAO CIVEL. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. ALIENACAO FIDUCIARIA. QUITACAO DO
DEBITO. COMPROVACAQ. GRAVAME JUNTO AO
DETRAN. OBRIGACAO DA  INSTITUICAO
FINANCEIRA DE COMUNICAR A QUITACAO
PARA A RETIRADA DA RESTRICAO, COM BASE
NOS ARTS. 7°, 8° E 9° DA RESOLUCAO N° 320/2009
DO CONTRAN. PROVIDENCIA NAO REALIZADA.
DANOS MORAIS. CARACTERIZACAO. REDUCAO
DO VALOR  ARBITRADO. POSSIBILIDADE.
PROVIMENTO PARCIAL. - Segundo entendimento
Jurisprudencial, quando se tratar de alienagdo fiducidria
referente a veiculo automotor, tendo o devedor cumprido
sua obrigacdo, pagando todas as parcelas do contrato, é
obrigacdo da institui¢do credora retirar o gravame junto
ao Departamento Estadual de Trdnsito, nos termos dos
arts. 70, 80 e 90 da Resolucdo N° 320/2009 do Conselho
Nacional de Transito - CONTRAN. - Sendo a verba
indenizatoria fixada de forma incompativel com a
extensdo dos danos morais causados, cabe a minoracdo
do quantum. TJPB - Acorddo do processo n°
00120080248196001 - Orgdo (2¢ Cdmara civel) -
Relator DR  ALUIZIO BEZERRA FILHO-JUIZ
CONVOCADO -j. em 18-03-2013. (grifei).

E,

APELACAO CIVEL. INDENIZACAO POR DANOS

MORAIS. ALIENACAO FIDUCIARIA. QUITACAO

DO DEBITO. COMPROVACAO. GRAVAME JUNTO
AOQO DETRAN. OBRIGACAO DA INSTITUICAO

FINANCEIRA DE COMUNICAR A QUITACAQ
PARA A RETIRADA DA RESTRICAQO, COM BASE
NOS ARTS. 7°, 8° E 9° DA RESOLUCAO N° 320/2009
DO CONTRAN. PROVIDENCIA NAO REALIZADA.
DANOS MORAIS. CARACTERIZACAO. REDUCAO
DO VALOR  ARBITRADO. POSSIBILIDADE.
PROVIMENTO PARCIAL. - Segundo entendimento
Jurisprudencial, quando se tratar de alienagdo fiduciaria
referente a veiculo automotor, tendo o devedor cumprido
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sua obrigac¢do, pagando todas as parcelas do contrato, é
obrigacgdo da institui¢do credora retirar o gravame junto
ao Departamento Estadual de Trdnsito, nos termos dos
arts. 70, 8° e 90 da Resolucdo N° 320/2009 do Conselho
Nacional de Transito - CONTRAN. - Sendo a verba
indenizatoria fixada de forma incompativel com a
extensdo dos danos morais causados, cabe a minoragdo
do quantum. TJPB - Acorddo do processo n°
00120080248196001 - Orgdo (2° Cdamara civel) -
Relator DES“ MARIA DAS NEVES DO EGITO DE A. D.
FERREIRA -j. em 18-03-2013. (grifei).

Por fim,

APELACOES. ACAO COMINATORIA. .
TRANSFERENCIA DE VEICULO C/C INDENIZACAO
POR  DANO  MORAL.  PRIMEIRO  APELO.
FINANCIAMENTO DE VEICULO. QUITACAO.
COMPROVACAO. BAIXA DO  GRAVAME.

~

RESPONSABILIDADE DA INSTITUICAO
FINANCEIRA. INERCIA. PREJUIZOS

SUPORTADOS. DEVER DE INDENIZAR. DANO
MORAL _CARACTERIZADO. MINORACAO DO
QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR FIXADO AO
PRUDENTE ARBITRIO DO JUIZO. SEGUNDO
APELO. MAJORACAO DO VALOR FIXADO A TITULO
DE DANO MORAL. DESCABIMENTO. MANUTENCAO
DA SENTENCA. DESPROVIMENTO 10S RECURSOS.
Na hipotese de quitacdo de veiculo financiado, compete
a institui¢do financeira proceder a baixa do gravame
Jjunto ao orgdo competente. . , Diante do ato omissivo da
institui¢do financeira, pela demora na baixa do gravame
sobre o bem objeto do contrato, mesmo apos a quitagcdo
do debito, quando recebido os valores devidos, impoe-se
o reconhecimento do seu dever de indenizar ao
consumidor pelos danos morais por este suportado.
Sendo a indenizagdo a titulo de dano moral fixada ao
prudente arbitrio pelo Juizo sentenciante, levando em
considera¢do a capacidade economica do causador do
dano, as condigdes sociais do ofendido e a extensdo do
dano, respeitando os principios da proporcionalidade e
razoabilidade, inexiste razdo para sua modificagdo.
TJPB - Acordao do processo n° 20020090220761001 -
Orgio (4 CAMARA CIVEL) - Relator Romero Marcelo
da Fonseca Oliveira - j. em 04-02-2013. (grifei).

No mesmo sentido € o entendimento do
Superior Tribunal de Justica, veja-se:

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. FINANCIAMENTO DE _VEICULO.

MANUTENCAQ DE GRAVAME FIDUCIARIO APOS
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QUITACAOQ DA DIVIDA. DANO MORAL. VALOR DA
INDENIZACAO. REVISAO. 1. A jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justica admite, excepcionalmente,
em recurso especial, o reexame do valor fixado a titulo
de danos morais, quando infimo ou exagerado. Hipotese,
todavia, em que a verba indenizatoria, consideradas as
circunstancias de fato da causa, foi estabelecida pela
instancia ordindria em conformidade com os principios
da proporcionalidade e razoabilidade. 2. Agravo
regimental a que se nega provimento. (AgRg no AREsp
557.439/SP, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI,
QUARTA TURMA, julgado em 16/09/2014, DdJe
24/09/2014). (grifei).

E,

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. GRAVAME
INDEVIDO DE VEICULO POR INSTITUICAO
FINANCEIRA. DANOS  MORAIS. QUANTUM
INDENIZATORIO.  REDUCAO.  INVIABILIDADE.
MULTA COMINATORIA. ART. 461 DO CPC.
REDUCAQ. INVIABILIDADE. AGRAVO REGIMENTAL
NAO PROVIDO. 1. O valor estabelecido pelas instincias
ordinarias a titulo de reparacdo moral pode ser revisto
tdo somente nas hipoteses em que a condenagdo se
revelar irrisoria ou exorbitante, distanciando-se dos
padroes de razoabilidade, o que ndo se evidencia no
caso em tela. 2. O montante arbitrado a titulo de multa
cominatoria (art. 461 do CPC) somente poderd ser
revisto nesta instdncia excepcional quando se mostrar
irrisorio ou exorbitante, o que ndo se verifica na
hipotese. 3. Agravo regimental a que se nega provimento.
(AgRg no AREsp 468.954/SP, Rel. Ministro RAUL
ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 19/08/2014,
DJe 19/09/2014). (grifei).

Ainda,

AGRAVO REGIMENTAL - RESPONSABILIDADE
CIVIL - DANO MORAL - AUSENCIA DE BAIXA DO
GRAVAME __NO __REGISTRO DO _VEICULO
ADQUIRIDO PELO ORA AGRAVADO - QUANTUM
INDENIZATORIO FIXADO COM RAZOABILIDADE -
IMPOSSIBILIDADE DE ALTERACAO EM SEDE DE
RECURSO ESPECIAL. 1.- A intervencgdo do STJ, Corte
de carater nacional, destinada a firmar interpreta¢do
geral do Direito Federal para todo o Pais e ndo para a
revisdo de questoes de interesse individual, no caso de
questionamento do valor fixado para o dano moral,
somente ¢ admissivel quando o valor fixado pelo
Tribunal de origem, cumprindo o duplo grau de
Jjurisdi¢do, se mostre teratologico, por irrisorio ou
abusivo. 2.- Inocorréncia de teratologia no caso
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concreto, em que, em razdo da auséncia de baixa do
gravame no registro do veiculo adquirido pelo
Agravado, foi fixado no dia 27.11.2013 a indeniza¢do no
valor de em R$ 20.000,00 (vinte mil reais), a titulo de
dano moral. 3.- Agravo Regimental improvido. (AgRg no
AREsp 525.591/RS, Rel. Ministro SIDNEI BENETI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 19/08/2014, DJe
04/09/2014). (grifei).

Diante do exposto, € de se manter a
condenacdo do banco apelante em indenizacdo pelos danos morais
suportados pela apelada.

RECURSO ADESIVO E PEDIDO SUBSIDIARIO DO BANCO APELANTE

Enquanto a instituicdo bancaria requeu a
reducdo do “quantum” arbitrado a pagar a titulo de dano moral, a autora
defende que o valor fixado, qual seja, R$ 3.000,00 (trés mil reais), foge da
razoabilidade e proporcionalidade, eis que a demora na retirada do gravame
se arrasta ha anos, pugnando pela majoragédo da condenagao.

Muito se questionou sobre a reparabilidade
dos danos morais. Nao se ignora que, inicialmente, havia certa resisténcia
quanto a possibilidade de reparacdo, mas a discussao restou superada em
face da Constituicdo Federal de 1988, que em seu artigo 5°, incisos V e X,
deixou evidente a possibilidade de reparacao do dano moral, bem como a sua
cumulatividade com o dano material, como vertente dos direitos da
personalidade:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional

ao agravo, além da indenizagdo por dano material,

moral ou a imagem.

X - s@o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a

honra e a imagem das pessoas, assegurado o

direito a indenizagcdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagéao.

Neste sentido inclusive foi editada a Sumula
n° 37 do STJ, cujo enunciado destaco:

Sdo cumulaveis as indenizacdes por dano material e
dano moral oriundos do mesmo fato.

Prevaleceu, portanto, a correta orientagao
de que os danos morais devem ser reparados.

A indenizagao econbmica, assim, tornou-se
0 Unico meio para a reparagao do dano moral. Ocorre por mera compensacao

10
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ou neutralizacdo e ndo exatamente por restauracdo dos bens lesados, o que,
a evidéncia, seria impossivel. Diante de tais situag¢des, a unica via pela qual
se pode ao menos minorar os efeitos do dano é por meio da reparacao
pecuniaria.

Assim, para a fixagdo dos danos morais,
além do dano, também se deve levar em conta a situacdo econémica das
partes, a fim de ndo dar causa ao enriquecimento ilicito, mas gerar um efeito
preventivo, com o condio de evitar que novas situacdes desse tipo ocorram, e
também considerando o porte financeiro daquele que indenizara, ndao se
podendo fixar o valor de indenizagdo em quantia irriséria, sob pena de n&o vir
a surtir o efeito repressivo que se pretende, qual seja, fazer com que o agente
perceba, eficazmente, as consequéncias de seu ato ilicito.

Nesse aspecto, devem ser levadas em
consideragao as peculiaridades do caso, as regras de experiéncia do julgador
e o0s balizamentos doutrinarios. E a fim de se buscar parametros para a
fixacdo, € de grande relevancia a andlise da atual jurisprudéncia sobre o
tema, mormente nesta Corte. Destaco, dentre os diversos julgados alguns de
seus arestos, por meio dos quais é possivel verificar que a indenizagdo nao
deve ser fixada nem em quantia absurda, tampouco em quantia irriséria.

Veja-se:

RESPONSABILIDADE CIVIL. DECLARATORIA DE
NEGATIVA DE DEBITO E  INDENIZACAO.
INSCRICAO EM ORGAOS DE PROTECAO AO
CREDITO.  CARTAO  BANCARIO  FRAUDADO.
AUSENCIA DE CONTRATACAO. ONUS DA PROVA.
PROCEDENCIA DO PEDIDO. IRRESIGNACAO.
APELACAO. ALEGACAO DE INEXISTENCIA DO
DEVER DE INDENIZAR. IMPUTACAO A TERCEIRO.
ATO ILICITO EVIDENCIADO. FALHA NA PRSTACAO
DE SERVICO. DANO MORAL IN RE IPSA
CARACTERIZADO. QUANTUM  INDENIZATORIO.
ARBITRAMENTO. PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE
E  PROPORCIONALIDADE. MANUTENCAO DO
VALOR. DESPROVIMENTO. (..). A _indenizacdo deve
levar em conta o tempo de duracdo da ilicitude, a
situagdo econdmico/financeira e coletiva do ofensor e
ofendido, a repercussio do fato ilicito na vida do
ofendido e a existéncia ou ndo de outras circunstincias
em favor ou em desfavor do consumidor. (TJPB; AC
200.2010.046378-1/001; Quarta Cdmara Especializada
Civel; Rel. Juiz Conv. Wolfram da Cunha Ramos, DJPB
18/02/2013; Pag. 12). (grifei).

E, ainda:

CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO
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INDEVIDA NO SERASA. DEVER DE INDENIZAR POR
PARTE DO FORNECEDOR DO SERVICO. ART. 14,
CDC. ANO MORAL IN RE IPSA. INDENIZACAO
CABIVEL. APLICACAO DE VALOR COMPATIVEL AO
DANO. HONORARIOS ADVOCATICIOS EM 20% DO
VALOR DA INDENIZACAO. RAZOABILIDADE.
CORRETA APLICACAO DOS JUROS DE MORA E DA
CORRECAO MONETARIA. SUMULAS N°S 54 E 362
DO  STJ. DESPROVIMENTO DO RECURSO.
SENTENCA MANTIDA. (...) Noutro ponto, observa-se
que os valores fixados a titulo de indenizacio e de
honorarios advocaticios foram razodveis, motivo pelo
qual ndo hd necessidade de qualquer alteragdo. (TJPB;
AC  200.2008.026.084-3/001; Terceira  Cdmara
Especializada Civel; Rel. Des. José¢ Aurélio da Cruz;
DJPB 15/02/2013; Pag. 11). (grifei).

Diante de toda a exposicao sobre o tema,
passa-se a analisar o “quantum” arbitrado como justo valor para a reparagao
civil pelo gravame experimentado.

Para a fixacdo do valor do dano moral,
leva-se em conta as fungdes ressarcitoria e punitiva da indenizacdo. Na
funcao ressarcitoria, “olha-se para a vitima, para a gravidade objetiva do dano
que ela padeceu™. Na funcdo punitiva, ou de desestimulo do dano moral,
olha-se para o lesante, de tal modo que “a indenizacdo represente
adverténcia, sinal de que a sociedade ndo aceita seu comportamento™ .
Nesse sentido:

DANO  MORAL.  RESPONSABILIDADE  CIVIL.
CONTRATO CELEBRADO EM NOME DO AUTOR,
POR TERCEIROS, JUNTO A APELADA. DEBITOS
GERADOS EM NOME DO AUTOR, O QUE LEVOU A
NEGATIVACAO DE SEU NOME. APLICACAO DA
TEORIA DO RISCO PROFISSIONAL. A RE NAO
LOGROU DEMONSTRAR A REGULARIDADE DO
CONTRATO CELEBRADO EM NOME DO AUTOR.
NEGATIVACAO  INDEVIDA DO NOME DO
SUPLICANTE, O QUE MERECE A DEVIDA
COMPENSACAO, INDEPENDENTEMENTE  DE
AFERICAO DE CULPA DA REQUERIDA. EM SE
TRATANDO DE INDENIZACAO DECORRENTE DA
INSCRICAO IRREGULAR NO CADASTRO DE
INADIMPLENTES, A EXIGENCIA DE PROVA DE
DANO MORAL SE SATISFAZ APENAS COM A
DEMONSTRACAO DA EXISTENCIA DESSA
ANOTACAO. Montante indenizatério que néo pode ser
irrisorio, sob pena de ndo servir ao cumprimento de seu
objetivo especifico, nem pode ser excessivamente
elevado, de modo a propiciar enriquecimento sem

ANTONIO JEOVA DOS SANTOS, Dano Moral Indenizdvel, Lejus Editora, 1.997, p. 62).

3CARLOS ALBERTO BITTAR, Reparacgdo Civil por Danos Morais, ps. 220/222; Sérgio Severo, Os Danos
Extrapatrimoniais, ps. 186/190.
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causa. Insuficiéncia do quantum da indenizacdo
arbitrada. Majoracdo do valor arbitrado para cingiienta
saldarios minimos. Recurso da ré ndo provido e provido o
recurso do autor. (TJSP; APL 0000475-
70.2009.8.26.0638; Ac. 6256326, Tupi Paulista; Oitava
Cdmara de Direito Privado; Rel. Des. Helio Faria, Julg.
26/09/2012; DJESP 25/10/2012). (grifei).

Da congruéncia entre as duas fungbes €
que se extrai o valor da reparacao.

No caso concreto, considerando a conduta
do banco réu, bem como o tempo de duracao da ilicitude e o porte econémico
do infrator e, ainda, o prejuizo moral acarretado pela conduta danosa, tenho
por justo elevar o “quantum” indenizatério para R$ 7.000,00 (sete mil reais).

Mediante  tais  consideracbes, @ NEGO
PROVIMENTO a apelagdo civel e DOU PROVIMENTO ao recurso adesivo,
para majorar o “quantum” indenizatério para R$ 7.000,00 (sete mil reais), com
incidéncia de juros de mora de 1% (um por cento), a contar da citagcdo até a
data do arbitramento, quando entdo deve incidir tdo somente a taxa SELIC,
que é composta de juros moratérios e de corregdo monetaria. Considerando
que a autora logrou éxito na agcdo, mantém-se a condenacao da instituicao
bancaria nas custas processuais (iniciais e recursais), bem como nos
honorarios advocaticios fixados em 20% (vinte por cento) sobre o valor da
condenacao.

E como voto.

Presidiu a Sessdo o Exmo. Des. Abraham
Lincoln da Cunha Ramos. Participaram do julgamento, o Exmo. Des. Abraham
Lincoln da Cunha Ramos, O Exmo. Dr. Miguel Britto de Lira Filho, juiz
convocado em substituigdo ao Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho, e
o Exmo. Dr. Onaldo Rocha de Queiroga, juiz convocado em substituicdo a
Exma. Desa. Maria das Neves do Egito Araujo Duda Ferreira.

Presente ao julgamento, a Exma. Dra. Ana
Candida Espinola, Promotora de Justica Convocada.

Sala das Sessbes da Segunda Céamara

Civel do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba, Jodo Pessoa, 13 de
outubro de 2015.

Des. Abraham Lincoln da Cunha Ramos
Relator

13



	Des. Abraham Lincoln da Cunha Ramos

