TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

GABINETE DO DESEMBARGADOR JOAO ALVES DA SIiLva
ACORDAO
APELACAO CIVEL N. 0010069-79.2014.815.0011
ORIGEM: Juizo da 3? Vara da Fazenda Publica da Comarca de Campina Grande
RELATOR: Desembargador Jodao Alves da Silva
APELANTE: Nokia do Brasil Tecnologia Ltda. (Adv. Adelmar Azevedo Régis e outros)
APELADO: Municipio de Campina Grande, representado pelo Procurador Alessandro

Farias Leite

APELACAO CIVEL. ACAO ANULATORIA DE MULTA
ADMINISTRATIVA. PROCON. APARELHO DE TELEFONIA
CELULAR. DEFEITO. RECLAMACAO FORMULADA POR
CONSUMIDOR. ALEGACAO DE IRREGULARIDADE NO
PROCEDIMENTO  ADMINISTRATIVO. DESCABIMENTO.
RESPEITO AO CONTRADITORIO E A AMPLA DEFESA.
FIXACAO DE MULTA ADMINSTRATIVA. COMPETENCIA DO
ORGAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. NATUREZA
INIBITORIA DA PENALIDADE. VALOR ARBITRADO. PEDIDO
DE REDUCAO. RAZOABILIDADE NA  FIXACAO.
MANUTENCAO DA SENTENCA GUERREADA. RECURSO
DESPROVIDO.

Inexistindo provas suficientes de que o processo administrativo
esta eivado de vicio, ndo ha que se falar em nulidade da multa por
ele fixada.

Ao Poder Judicidario é dada a possibilidade de apreciar os atos
administrativos, sob a perspectiva da sua legalidade e nao do seu
mérito, sob pena de invasido da discricionariedade administrativa
conferida pelo proprio legislador.

- O PROCON, na condi¢io de Orgio de Protecio ao Consumidor,
detém competéncia para a imposicao de sancdes administrativas,
inclusive multa, quando verificada a ocorréncia de infra¢des as
normas de protecao ao consumidor.

- Nos termos do art. 57, do Cédigo de Defesa do Consumidor, a
pena de multa sera graduada, de forma que haja a devida reparacao
do dano causado pela infracdao legal, a inibicao ou desestimulo a



repeticao do ato ofensivo.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos, em que figuram como
partes as acima nominadas.

ACORDA a 4* Camara Especializada Civel do Egrégio Tribunal de
Justica do Estado da Paraiba, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do relator, integrando a decisao a simula de julgamento de fl. 201.

RELATORIO

Trata-se de recurso apelatorio interposto pela Nokia do Brasil
Tecnologia Ltda. contra sentenga proferida pelo MM. Juizo da 32 Vara da Fazenda Publica
de Campina Grande, Exmo. Dr. Ruy Jander Teixeira da Rocha, nos autos da agdo
anulatéria de multa administrativa com pedido de antecipacdo dos efeitos da tutela,

manejada pela Nokia do Brasil Tecnologia Ltda., em face do Municipio de Campina
Grande.

A sentenga objurgada julgou improcedente a pretensao vestibular,
para o fim especifico de manter incolume o processo administrativo formulado pelo
PROCON Municipal de Campina Grande, assim como da multa aplicada de R$ 10.000,00
(Dez mil reais), reconhecendo a obrigacao do fornecedor colocar no mercado produto que
esteja em perfeito estado e que seja livre de vicio de qualidade lhe diminua o valor.

Irresignado com o provimento jurisdicional a quo, possibilidade de
revisdo dos atos administrativos pelo Poder Judicidrio visando ao controle da legalidade;
nulidade do ato administrativo impugnado; incompeténcia do PROCON para andlise do
caso, bem como a invasao, por parte desse Orgio de Defesa do Consumidor, da seara de
atuacdo do Poder Judicidrio; afronta ao principio da motiva¢do, porquanto ausente, na
decisdao administrativa, a fundamentacao utilizada para dosimetria da multa; nao infragao
ao art. 18, do Codigo de Defesa do Consumidor, haja vista a inexisténcia de conduta ilicita
sua; nao observancia, quando da fixagao da multa, dos critérios estabelecidos no art. 57, do
Codigo de Defesa do Consumidor, e no art. 28, do Decreto n® 2.181/97; quantum fixado em
desacordo com os principios da razoabilidade e da proporcionalidade. Por fim, postula a
anulacao da sangao aplicada, ou, alternativamente, a sua redugao.

Contrarrazoes opinando pelo desprovimento do recurso e
consequente manutencgao da sentenca prolatada.

Parecer Ministerial pelo prosseguimento do feito sem manifestagao
de mérito. (fls. 193/195)

E o relatdrio que se revela essencial.

Trata-se de apelacdo civel contra decisdo sao que julgou



improcedente agao declaratoria de nulidade de decisao administrativa com aplicagao de
multa procedida pelo PROCON Municipal, referente ao Procedimento Administrativo n®
128/2010/AS, instaurado em decorréncia de reclamacdo do consumidor José Carlos Lopes
Silva, noticiando supostos vicios de fabricagdo em aparelho celular, o qual motivou
aplicacdo de multa administrativa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) a empresa
fabricante do produto, no caso, Nokia do Brasil Tecnologia Ltda.

Analisando detidamente o procedimento administrativo citado que
culminou com a aplicacdo da multa, denoto que o mesmo nado apresenta macula, tendo
tramitado de forma regular, com a oportunizagao a empresa demandada de ampla defesa
e exercicio do contraditorio, assim como se infere as fls. 28/78.

Nesse diapasao, sobreleva destacar que o devido processo legal foi
obedecido, com base no Cdédigo de Defesa do Consumidor, normativo legal habil a
proteger o direito do reclamante. Por outro lado, vé-se que o promovente se utilizou dos
meios e recurso inerentes a sua defesa, tendo a decisao vergastada fundamentacao nos
arts. 6°, VI, e 18, da legislacao consumerista, nao havendo que se falar em nulidade.

Decidindo casos andlogos, este Tribunal assim se manifestou: in
verbis:

APELACAO CIVEL. ACAO ANULATORIA. MULTA APLICADA
PELO PROCON MUNICIPAL. INFRACAO CONSUMEIRISTA.
LEGITIMIDADE DO ORGAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
PARA APLICACAO DA PENALIDADE. IMPOSSIBILIDADE DE
REVISAO DO MERITO DAS DECISOES ADMINISTRATIVAS
PELO ]UDICIARIO. REGULARIDADE DO PROCEDIMENTO.
LEGALIDADE DO ATO. SENTENCA MANTIDA.
DESPROVIMENTO. Os atos administrativos gozam da presuncao
de legitimidade e veracidade, sendo defeso ao poder judiciario
proceder a revisao de seu conteudo, salvo quando haja flagrante e
manifesta ilegalidade. Verificado que a decisdo punitiva, tomada
em sede de procedimento administrativo, foi devidamente
fundamentada e com observancia da ampla defesa e do
contraditorio, ndo ha que se falar em nulidade. Descabia a
pretensao de reduciao do valor da penalidade aplicada pelo 6rgao
de defesa do consumidor, considerando que sua fixacao atendeu
aos parametros legais, bem como respeitou os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade. (TJPB; APL 0001380-
46.2014.815.0011; Segunda Camara Especializada Civel; Rel. Des.
Oswaldo Trigueiro do Valle Filho; DJPB 19/06/2015; Pag. 12)

APELACAO. ACAO ANULATORIA. MULTA ADMINISTRATIVA
APLICADA PELO PROCON DE CAMPINA GRANDE.
IRREGULARIDADE DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO.



NAO CONSTATACAO. OBSERVANCIA AO CONTRADITORIO
E A AMPLA DEFESA. APLICACAO DE MULTA
ADMINSTRATIVA. COMPETENCIA DO ORGAO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR. NATUREZA INIBITORIA DA
PENALIDADE. MINORACAO DO VALOR ARBITRADO.
PRETENSAO DESATENDIDA. RAZOABILIDADE NA FIXACAO
DO QUANTUM. MANUTENCAO DA SENTENCA. RECURSO
DESPROVIDO. (TJPB Apelacio Civel n® 0013409-65.2013.815.0011
Relator : Desembargador Frederico Martinho da Nébrega Coutinho)

ANULATORIA. Aplicacio de multa pelo Procon municipal.
Possibilidade. Inversdo do 6nus da prova. Violacdo dos principios
constitucionais do devido processo legal e da ampla defesa.
Inocorréncia. Apela¢ao. Improvimento. O Procon tem competéncia
para aplicar san¢des decorrentes de violacdo a normas de protecao
e defesa do consumidor. A natureza juridica do instituto da
inversao do 6nus da prova é facilitar a defesa dos direitos do
consumidor. Portanto, seria um ildgico e irracional limitar a
aplicacdo desse direito ao ambito judicial, quando o consumidor
figurar na condicdo de hipossuficiente e suas alega¢des fossem
verossimeis. Nao ha que se falar em violacio ao principio do
devido processo legal a inversio do 6nus da prova operada no
ambito administrativo” (TJPB, Ac n® 888.2003.012758-2/001, 42 CC,
rel. Des. Antonio de Pddua Lima Montenegro, DJ 30/06/2004 )

Quanto a questdo de incompeténcia do Orgao de Protecdo ao
Consumidor do Municipio de Campina Grande, ou de eventual invasao no ambito do
Poder Judicidrio, ndo merece guarida tais assertivas.

Com efeito, a aplicagdo da penalidade refutada tem respaldo no
Decreto n® 2.181/97, do qual se extrai a legitimidade do PROCON para a imposicao das
sang¢Oes administrativas, conforme o disposto no art. 3%, X, e no art. 18, § 2% abaixo
reproduzidos:

Art. 3° Compete a Secretaria Nacional do Consumidor do
Ministério da Justica, a coordenacdo da politica do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

[...]

X - fiscalizar e aplicar as sanc¢des administrativas previstas na Lei
n° 8.078, de 1990, e em outras normas pertinentes a defesa do
consumidor;

Art. 18. A inobservancia das normas contidas na Lei n° 8.078, de
1990, e das demais normas de defesa do consumidor constituira



pratica infrativa e sujeitara o fornecedor as seguintes penalidades,
que poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, inclusive
de forma cautelar, antecedente ou incidente no processo
administrativo, sem prejuizo das de natureza civel, penal e das
definidas em normas especificas:

[...]

§ 2° As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas pelos
orgaos oficiais integrantes do SNDC, sem prejuizo das atribuigoes
do o6rgao normativo ou regulador da atividade, na forma da
legislacao vigente.

Esse entendimento é acompanhado pelo Colendo Superior Tribunal
de Justiga. Nesse sentido, destaco o seguinte arresto:

PROCESSUAL CIVIL. CONSUMIDOR. EMBARGOS A
EXECU(;AO FISCAL. MULTA APLICADA PELO PROCON.
COMPETENCIA DO PROCON. 1. O entendimento do Tribunal de
origem, de que o Procon ndo possui competéncia para aplicar
multa em decorréncia do nao atendimento de reclamacao
individual, nao esta em conformidade com a orientagao do STJ. 2.
A sanc¢ao administrativa prevista no art. 57 do Cédigo de Defesa do
Consumidor funda-se no Poder de Policia - atividade
administrativa de ordenacao - que o Procon detém para cominar
multas relacionadas a transgressao dos preceitos da Lei 8.078/1990,
independentemente de a reclamacdo ser realizada por um tnico
consumidor, por dez, cem ou milhares de consumidores. 3. O CDC
nao traz distincdo quanto a isso, descabendo ao Poder Judiciario
fazé-lo. Do contrario, o microssistema de defesa do consumidor
seria 0 Unico a impedir o sancionamento administrativo por
infra¢do individual, de modo a legitima-lo somente quando houver
lesio coletiva. 4. Ora, ha nesse raciocinio clara confusdo entre
legitimacao para agir na Acao Civil Publica e Poder de Policia da
Administracdo. Este se justifica tanto nas hipéteses de violacoes
individuais quanto nas massificadas, considerando-se a repeticao
simultanea ou sucessiva de ilicitos administrativos, ou o numero
maior ou menor de vitimas, apenas na dosimetria da pena, nunca
como pressuposto do proprio Poder de Policia do Estado. 5.
Recurso Especial provido. (REsp 1523117/SC, Rel. Ministro Herman
Benjamin, Segunda Turma, julgado em 21/05/2015, DJe 04/08/2015)

Portanto, havendo descumprimento ao art. 18, é possivel a imputagao
de san¢des administrativas, entre as quais a pecunidria, assim como prescreve o Cdodigo de
Defesa do Consumidor, nos exatos termos do art. 56, 1.



Art. 56. As Infracoes das normas de defesa do consumidor ficam
sujeitas, conforme o caso, as seguintes san¢des administrativas,
sem prejuizo das de natureza civil, penal e das definidas em
normas especificas:

I - multa;

Nesse contexto, nao vislumbro nulidade no procedimento
administrativo guerreado pois, assim como perfilhou o Eminente Desembargador
Frederico Martinho da Nébrega Coutinho, no julgamento de caso semelhante ao apreciado
(Apelacao Civel n°® 0013409-65.2013.815.0011), julgado por este Colegiado, “nao ha como
ser acolhido o pleito atinente a nulidade do procedimento administrativo, e, em
respectivo da multa, pois: a um, o Codigo de Defesa do Consumidor se amolda ao caso;
a dois, ndo existiu qualquer vicio no procedimento administrativo; a trés, o PROCON
de Campina Grande tem plena competéncia para aplicar multa administrativa, como, de
fato, o fez.”

Por fim, quanto ao pleito de reducao do valor da multa de R$
10.000,00 (dez mil reais), entendo que tomou contornos razoaveis, levando em conta que a
aplicacao da sangao teve por fundamentos a infragao cometida; reiteracao da conduta;
porte da empresa; inobservancia ao dispostos no § 1%, do art. 18, da Lei n® 8.078/90.

Por outro lado, o Cédigo de Defesa do Consumidor estabelece:

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da
infracdo, a vantagem auferida e a condicdo economica do
fornecedor, sera aplicada mediante procedimento administrativo,
revertendo para o Fundo de que trata a Lei n°. 7.347, de 24 de julho
de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os fundos estaduais
ou municipais de protecio ao consumidor nos demais casos —
sublinhei.

Paragrafo tnico. A multa sera em montante nao inferior a duzentos
e ndo superior a trés, milhoes de vezes o valor da Unidade Fiscal de
Referéncia (Ufir), ou indice equivalente que venha substitui-lo.

Em razao das consideragOes tecidas acima, nego provimento ao
recurso apelatorio, mantendo incélumes todos os precisos termos da sentenca guerreada.

E como voto.

DECISAO

A Quarta Camara Especializada Civel do Egrégio Tribunal de Justica
do Estado da Paraiba decidiu, por unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos
do voto do relator.



Presidiu a sessao o Exmo. Des. Frederico Martinho da Nobrega
Coutinho. Participaram do julgamento o Exmo. Des. Joao Alves da Silva, o Exmo. Des.
Romero Marcelo da Fonseca Oliveira e o Exmo. Des. Frederico Martinho da Nébrega
Coutinho.

Presente ao julgamento o Exmo. Dr. Valberto Cosme de Lira,
Procurador de Justiga.

Sala de Sessoes da Quarta Camara Especializada Civel do Tribunal
de Justica do Estado da Paraiba, Jodao Pessoa, 10 de novembro de 2015.

Joao Pessoa, 11 de novembro de 2015.

Desembargador Joao Alves da Silva
Relator



