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APELAGAO CIVEL — AGAO DE DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA FINANCIAMENTO Cc/iC
INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS — INSERGAO
DE GRAVAME ELETRONICO EM MOTOCICLETA
ADQUIRIDA A VISTA - FINANCIAMENTO
INEXISTENTE — INFORMAGCAO EQUIVOCADA AO
DETRAN — RELAGAO DE CONSUMO - INCIDENCIA
DO CDC - VULNERABILIDADE DO CONSUMIDOR -
PROVAS CONVINCENTES - AUSENCIA DE
CONTRAPROVA A DESFAZER A VERACIDADE DO
ALEGADO PELA AUTORA - ILICITUDE
COMPROVADA - DANO MORAL - NEXO CAUSAL E
CULPA REVELADOS - REQUISITOS
AUTORIZADORES - INDENIZAGAO CABIVEL -
VALOR ARBITRADO COM RETIDAO - PEDIDO DE
REDUGAO DO QUANTUM INAPROPRIADO -
RECURSO EM CONFRONTO COM
JURISPRUDENCIA DOMINANTE DESTE TRIBUNAL
E DE TRIBUNAL SUPERIOR - APLICAGAO DO
ARTIGO 557, CAPUT, DO CPC - SEGUIMENTO
NEGADO AO APELO.

Demonstrada a conduta negligente ao negligenciar os
documentos necessarios para restringir a propriedade
do consumidor para fins registro de gravame de veiculo
quitado, surge o dever de indenizar a vitima pelos
danos causados.

O 6nus da prova incumbe ao autor, quanto ao fato
constitutivo do seu direito e ao réu, quanto a existéncia
de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito
do autor, nos moldes do art. 333 do CPC.
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A responsabilidade civil, consubstanciada no dever de
indenizar o dano sofrido por outrem, advém do ato
ilicito, caracterizado pela violagdo da ordem juridica
com ofensa ao direito alheio e lesdo ao respectivo
titular. Como pressupostos necessarios se tem o dano,
o ato |licito e o nexo de causalidade. Uma vez
configurados estes requisitos, aparece o dever de
indenizar.

A indenizagdo por dano moral deve ser fixada com
prudéncia, segundo o principio da razoabilidade e de
acordo com os critérios apontados pela doutrina e
jJurisprudéncia, a fim de que ndo se converta em fonte
de enriquecimento. Considerando que ao quantifica-lo,
0 magistrado fixou-o de forma  equénime,
desnecessaria é a intervengdo da Corte revisora no
sentido de reduzi-lo.

Vistos, etc.

Trata-se de Apelacdo Civel interposta pelo Banco Bradesco
Financiamentos S.A buscando reformar a sentenca proferida pelo Juizo de
Direito da Comarca de Sao Bento que, nos autos da Acao de Indenizagao por
Danos Morais c/c Reconhecimento Judicial de Inexisténcia de Contrato de
Financiamento promovida por Maria José Dantas em face do apelante e de
Honda Férmula H, julgou procedente o pedido para condenar os promovidos ao
no pagamento de R$ 2.000,00 (dois mil reais) a titulo de indenizagdo por danos
morais, acrescidos dos consectarios legais, na forma das sumulas 43 e 54 do
STJ, bem como reconhecer a Inexisténcia de Contrato de Financiamento sobre
o bem mével constante da Nota Fiscal n. 23069 (fl. 15).

Condenou, ainda, os promovidos ao pagamento das custas
processuais e honorarios advocaticios, estes arbitrados em 10% (dez por
cento) sobre o valor da causa.

Proferida sentencga, apenas o Banco Bradesco Financiamentos
S.A apelou, alegando, em sintese: 1) ter solucionado a incorreta insergéo de
gravame na motocicleta da autora em tempo habil, ndo ocorrendo o
emplacamento por mera liberalidade; 2) a inexisténcia de dano moral no
presente caso, tratando-se de tentativa de enriquecimento ilicito pela parte
adversa; 3) ter sido exacerbado o valor do dano moral cominado, pugnando
pela sua revisao e fixacao de forma razoavel e proporcional.

Ao fim, requer o provimento integral do recurso a fim de ser
julgada improcedente a agao.

Intimada para apresentar contrarrazbes, a apelada refutou as
alegagdes de recusais, pugnando pela manutengao da decisao.
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A Procuradoria de Justiga opinou pelo prosseguimento da
irresignacao recursal, sem manifestacdo de mérito, porquanto ausente
interesse publico que torne necessaria a intervencao Ministerial.

E o relatorio.
Decido

O cerne da questdo posta nos autos gira em torno da existéncia
de dano moral, motivado por agdo do réu/apelante, na medida em que inseriu
indevidamente gravame eletrénico na motocicleta adquirida pela autora a vista,
inexistindo contrato de financiamento entre as partes.

Na exordial, aduz a autora/apelada ter sido surpreendida com a
impossibilidade de emplacar sua motocicleta recentemente adquirida na Honda
Férmula H (1 promovida), em virtude da insercdo de gravame eletrénico por
parte do Banco BMC S.A (antiga denominagdo do Banco Bradesco
Financiamentos S.A, ora apelante), ainda que tenha adquirido o veiculo
mediante pagamento a vista, conforme se constata pela nota fiscal acostada a
fl. 15 dos autos.

O banco promovido refuta as alegagdes da promovente,
afirmando que o emplacamento nao teria sido realizado por mera liberalidade,
posto que teria retirado o gravame inserido indevidamente antes do
ajuizamento da agéo, inexistindo, dessa forma, dever de indenizar.

Em verdade, ndo ha como se excluir responsabilidade do
réu/apelante, tampouco ser considerado como mero aborrecimento, pois o
dano postulado pela autora/apelada decorre de ato originario da instituigcdo
bancaria, com inscricado de gravame eletrénico em veiculo nao financiado.

Ademais, a autora/apelada comprovou o pagamento por meio da
nota fiscal acostada a fl. 15, bem como a inser¢cdo de gravame eletrénico para
outro Estado da Federagdo em sua motocicleta, como nome de financiado
diverso e o ora apelante como Agente Financeiro da operacgao.

Assim, uma vez esclarecidos esses pontos, anoto que pedido
constante na exordial encontra respaldo na norma disposta de direito privado,
que prevé a responsabilidade civil, consubstanciada no dever de indenizar
danos causados a terceiros, decorrente de conduta ilicita, em virtude de
caracterizar violagdo da ordem legal com ofensa ao direito alheio e lesdo ao
respectivo titular, conforme dispde o artigo 927 do Cdédigo Civil, verbis:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187),
causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito.
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Conforme bem explanado na sentencga, afere-se a ocorréncia de
eventual conduta ilicita, capaz de ensejar danos morais, os quais sdo advindos
das lesdes sofridas pela pessoa em certos aspectos da sua personalidade, em
razao de investidas injustas de outrem. S&o aqueles que atingem a sua
moralidade e a sua afetividade, causando-lhes constrangimentos, vexames,
dores, enfim, sentimentos e sensagdes negativas, atingindo, pois, as esferas
intima e valorativa do lesado.

No caso em espécie, repito, o réu/apelante deveria ter sido, por
meio de seus prepostos, mais diligente no momento de realizar as inserc¢des
em gravames eletrbnicos em veiculos adquiridos em suas agéncias,
principalmente quando quitados imediatamente, a fim de evitar futuros
dissabores. Se assim nao fizer e agir com negligéncia, certamente tera
problemas inumeras vezes, ao ponto de ensejar danos.

Destarte, demonstrada a conduta negligente do apelante, que,
como ja dito, ndo se muniu dos documentos necessarios para restringir a
propriedade do consumidor para fins registro de gravame de veiculo quitado,
surge o dever de indenizar a vitima pelos danos causados.

Ademais, no concernente a prova do dano, em sendo dano moral

puro, é dispensavel a prova especifica ou direta do abalo moral, por se tratar
de consequéncia inevitavel do préprio fato (art. 944 do CC).

Sobre o tema, trago a colagao os seguintes arestos:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO

ESPECIAL. ACAO INDENIZATORIA. INSCRICAO
INDEVIDA NOS ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO.
DANOS MORAIS. QUANTUM. RAZOABILIDADE.
IMPROVIMENTO.

1.- A intervencao do STJ, Corte de carater nacional,
destinada a firmar interpretacao geral do Direito Federal
para todo o pais e nao para a revisao de questoes de
interesse individual, no caso de questionamento do
valor fixado para o dano moral, somente é admissivel
quando o valor fixado pelo Tribunal de origem,
cumprindo o duplo grau de jurisdicao, se mostre
teratélogico, por irrisério ou abusivo, o que nao é o caso
dos autos, em que houve a fixacao do valor de
indenizagado em R$ 12.000,00 (doze mil reais), por
indevida inscricdo do nome do autor nos o6rgaos de
protecao ao crédito por divida inexistente.

2.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no AREsp 502.282/PR, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 27/05/2014, DJe
09/06/2014)

APELAC}AO. ACAO PECLARATORIA DE INEXISTENCIA
DE DEBITO C/C ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS C/C PEDIDO DE ANTECIPAGAO DE TUTELA.
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FALHA NA PRESTACAO DOS SERVICOS OFERECIDOS
PELA INSTITUICAO FINANCEIRA. INSCRICAO INDEVIDA
DO NOME DO AUTOR NOS ORGAOS DE PROTECAO AO
CREDITO. SENTENCA DE PROCEDENCIA.
INSURGENCIA DO PROMOVENTE. PRETENSAO.
MAJORACAO DOS DANOS MORAIS E DOS
HONORARIOS ADVOCATICIOS. FIXACAO EM PRIMEIRO
GRAU. QUANTUM INDENIZATORIO. INOBSERVANCIA
AOS CRITERIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE. NECESSIDADE DE
MAJORACAO.HONORARIOS ADVOCATICIOS.CRITERIOS
ESTABELECIDOS NO ART. 20, § 3°, DO CODIGO DE
PROCESSO CIVIL. REFORMA DA SENTENCA.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

- O fornecedor de servicos responde objetivamente
pelos danos morais causados a parte, em virtude da
deficiéncia na prestagcdo dos servigos. - Restando
comprovada a inscrigdo indevida do nhome do autor nos
cadastros de Orgdo de Protegdo ao Crédito, sem ter
contraido débito, imperioso o dever de indenizar.

- A indenizagao por dano moral deve ser fixada segundo
os critérios da razoabilidade e da proporcionalidade,
observando-se, ainda, as peculiaridades do caso
concreto e nao estando o valor indenizatério fixado na
decisdo singular em harmonia com a condigao
econdmica da vitima e do ofensor, o grau de culpa, a
extensdao do dano, a sua finalidade e os critérios da
razoabilidade e da proporcionalidade, é de se majorar o
valor da citada verba.[...] ./

Assim, diante da ma prestacéo de servigo, ai se entenda, nas
informagdes prestadas de financiamento inexistente para insergdo do gravame,
fatos estes que ocasionaram ofensa aos seus direitos de personalidade, lesao
a sua honra e agressao a sua dignidade, forgoso reconhecer que o banco —
réu/apelante - agiu com culpa quanto a ocorréncia do evento danoso.

Na mesma senda, o pleito de redugdo do quantum indenizatorio,
ao entender exorbitante, n&o assiste razao.

Para a fixacdo da verba indenizatéria moral, os critérios utilizados
devem estar de acordo com a melhor orientagdo doutrinaria e jurisprudencial
pertinente a matéria sub examine, porquanto incumbe ao magistrado arbitrar a
indenizagdo, observando as peculiaridades do caso concreto, bem como as
condigdes financeiras do agente e a situagado da vitima, de modo que néo se
torne fonte de enriquecimento, tampouco que seja inexpressivo a ponto de nao
atender aos fins a que se propde.

Nesse sentido, o Superior Tribunal de Justi¢a decidiu:

“Na fixacao da indenizagdo por danos morais, recomendavel
que o arbitramento seja feifo com moderagéo,

"TJPB - ACORDAO/DECISAO do Processo N° 00195129320108150011, 42 Camara Especializada Civel, Relator DES
FREDERICO MARTINHO DA NOBREGA COUTINHO , j. em 07-04-2015
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proporcionalmente ao grau de culpa, ao nivel soécio
econdémico dos autores, e, ainda, ao porte da empresa
recorrida, orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela
doutrina e pela jurisprudéncia, com razoabilidade, valendo-
se de sua experiéncia e do bom senso, atento a realidade
da vida e as peculiaridades de cada caso.”

Nesse contexto, visualizo ndo merecer reparo a sentenga, eis que
o montante arbitrado ndo foi vultoso, dentro da razoabilidade que o caso
requer.

Defronte de tais consideragdes, por entender equanime o valor
arbitrado, considero desarrazoado o pleito de redugcdo do quantum
indenizatorio de R$ 2.000,00 (dois mil reais), o qual serve para amenizar o
sofrimento da autora/apelada e desestimulo ao réu/apelante, a fim de que a
instituicao ofensora nao torne a praticar novos atos de tal natureza.

Com estas consideragdes, aciono o dispositivo constante no art.
557, caput, do CPC, e nego seguimento a apelagcédo por estar em confronto
com a reiterada jurisprudéncia desta Corte e de Tribunal Superior, fazendo
prescindir de sua apreciagdo pelo 6rgao colegiado, mantendo irretocavel a
decisao.

P.I.

Jodo Pessoa, 13 de novembro de 2015.

Juiza Tulia Gomes de Souza Neves
RELATORA

G/05

2Resp 135.202-0-SP, 42 T., Rel. Min. Salvio de Figueiredo, j. 19-5-1998.

Dr2.Tulia Gomes de Souza Neves 6




