TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

GABINETE DO DEs. OswarLpo TRIGUEIRO DO VALLE FiLHO

ACORDAO

APELACAO CIVEL N° 0108703-28.2012.815.2001.

Origem : 3“Vara Civel da Comarca da Capital.

Relator : Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho.

1° Apelante : Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil -
CASSI.

Advogado : Nildeval Chianca Rodrigues Jr.
2° Apelante : Heloiza Helena Lira Leite.
Advogado : Ronaldo Saldanha Honorato.
Apelado : Os mesmos.

PRIMEIRA APELACAO. PLANO DE SAUDE.
REAJUSTE DA MENSALIDADE COM BASE
EXCLUSIVAMENTE NA MUDANCA DE FAIXA
ETARIA. INCIDENCIA DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. SUMULA N° 469
DO STJ. RELACAO DE TRATO SUCESSIVO.
APLICACAO DO ESTATUTO DO IDOSO.
REAJUSTE DO VALOR DA MENSALIDADE
POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA.
AUMENTO DE MAIS DE 67% (SESSENTA E
SETE POR CENTO). PRATICA ABUSIVA E
ILEGAL. INCIDENCIA APENAS DO REAJUSTE
ANUAL AUTORIZADO PELA AGENCIA
NACIONAL DE SAUDE. REPETICAO DO
INDEBITO EM DOBRO. REAJUSTE ABUSIVO
QUE NAO CONFIGURA ERRO ESCUSAVEL.
ART. 42 DO CDC. APLICACAO. PROVIMENTO
NEGADO.

- O art. 543-B, § 1.°, do CPC permite o sobrestamento,
no Tribunal de origem, de agdes que se encontrem em
grau de recurso, desde que interposto e admitido
recurso extraordinario em cada caso, o que ndo ¢ a
hipétese dos autos, cujo recurso em disceptacdo ¢
apelagao.
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- Aplica-se o Coédigo de Defesa do Consumidor aos
contratos de plano de saude, nos termos da Sumula n°
469 do Superior Tribunal de Justiga.

- Considerando que a relagdo juridica estabelecida no
contrato de prestacao de servigos médicos, em razao de
suas peculiaridades, ¢ considerada de trato sucessivo,
aplica-se ao caso as regras estabelecidas pelo Estatuto
do Idoso.

- E firme a jurisprudéncia dominante dos Tribunais
Patrios que atesta a ilegalidade e, consequentemente, a
nulidade de clausula contratual que prevé reajuste de
mensalidade de plano de satide calcada exclusivamente
na mudang¢a de faixa etaria. Precedentes do STJ e do
TIPB.

- O reajuste flagrantemente excessivo da mensalidade
paga em virtude de contrato de seguro de saude, por
motivo exclusivo do advento de idade, rompe com o
equilibrio contratual, na medida em que inviabiliza,
para os segurados, a continuidade do servigo.

- Nao configura hipotese de erro escusavel o reajuste
de mais de 70% (setenta por cento) da mensalidade da
beneficiaria do plano de saude, razao pela qual cabivel
¢ a restituicao dos valores pagos a maior, nos termos
do art. 42 do Codigo de Defesa do Consumidor.

SEGUNDA APELACAO. DANO MORAL.
INEXISTENCIA. MERO DISSABOR.
PRESCRICAO. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE.
CLAUSULA ABUSIVA. REPETICAO DE
INDEBITO. PRAZO DECENAL. ART. 205 DO
CODIGO CIVIL. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. ARBITRAMENTO SOBRE O
VALOR DA CONDENACAO. REFORMA.
PROVIMENTO PARCIAL.

- Dano moral se caracteriza pela lesdao aos sentimentos,
ao atingir a subjetividade das pessoas, causando-lhes
inquietagcdes espirituais, sofrimentos, vexames, dores e
sensagdes negativas. Mero reajuste de valor de plano
de satlde ndo mostra-se apto a ensejar dano moral
passivel de recomposi¢dao, mas apenas mero dissabor,
ocasionado pelas contrariedades do cotidiano.

- Nas ag¢lOes que versam sobre a abusividade de
clausula prevista em contrato de plano de saude, ha de
se observar o prazo prescricional de 10 (dez) anos,
previsto no art. 205 do Codigo Civil.

Apelacao Civel n° 0108703-28.2012.815.2001 2



- Havendo condenacao, os honorarios de sucumbéncia
devem ser arbitrados sobre este valor.

VISTOS, relatados e discutidos os presentes autos.

ACORDA a Segunda Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, em
sessdo ordinaria, negar provimento ao primeiro recurso e dar provimento
parcial ao segundo, nos termos do voto do relator, unanime.

Trata-se de Apelacdes Civeis interpostas pela Caixa de
Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil - CASSI ¢ por Heloiza
Helena Lira Leite hostilizando sentenga prolatada pelo Juizo da 3* Vara Civel
da Comarca da Capital, nos autos da Acao de Repeticio de Indébito,
cumulada com Pedido de Obrigacao de Fazer e Indenizaciao por Danos
Morais com pedido de antecipacao tutela ajuizada pela segunda apelante
em face da primeira.

Na peca vestibular, a promovente informou que celebrou, em 08
outubro de 2007, contrato de prestacao e servigos de assisténcia a saude, tendo
ingressado com a presente demanda devido ao seu plano de saude ter sido
reajustado em mais de 67% (sessenta e sete por cento), diante da mudancga de
faixa etaria.

Pugnou, entdo, apos pedido liminar de cancelamento do reajuste
até o julgamento final da demanda, pela procedéncia da agao para considerar
ilegal o reajuste praticado pela demandada, determinando-se a reducao do valor
da mensalidade para R$ 439,79 (quatrocentos e trinta € nove reais e setenta ¢
nove centavos). Pleiteou, ainda, indenizag¢ao por danos morais ¢ a restitui¢cao da
quantia paga a maior, devidamente atualizada e em dobro.

Contestagcao apresentada (fls. 69/90), alegando a ré a
inaplicabilidade do Estatuto do Idoso, uma vez tendo este entrado em vigor
apoOs celebrado o contrato. Afirmou que o reajuste da mensalidade da autora
ocorreu com fulcro na clausula 19, paragrafo 1° do contrato livremente
pactuado. Requer, ao fim, sejam os pedidos julgados improcedentes.

Réplica impugnatoéria apresentada (fls. 115/123).

Sobreveio, entao, sentenga de procedéncia parcial, cujo
dispositivo assim restou redigido:

“Isto posto, atendendo ao mais que dos autos consta e
principios de direito atinentes a espécie, ACOLHO
parcialmente o pedido inicial para reconhecer
abusivo o reajuste etario praticado, declarando nulo o
aumento de até 67,1143% ocorrido a partir do més de
seu aniversario de 60 anos da postulante, para
CONDENAR a ré, CAIXA DE ASSITENCIA DOS
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FUNCIONARIOS DO BANCO DO BRASIL, a
restituir, em dobro, a titulo de repeti¢cdo de indébito,
todos os valores cobrados a maior, corrigidos
monetariamente pelo INPC a partir de cada exagdo e
acrescidos de juros de mora de 1% ao més a contar
da citag¢do, observada a prescrigido das parcelas
anteriores ao triénio anterior ao ajuizamento da a¢do.
Por obvio, o servico prestado deverd ser mantido em
sua integralidade, podendo a promovente auferir
todos os beneficios previstos contratualmente, sem
limitagoes ou restri¢oes originariamente antevistos.
Condeno a promovida ao pagamento das custas
processuais, bem assim dos honorarios advocaticios,
estes fixados em R$ 2.000,00 (dois mil reais), na
forma do art. 20, §4°do CPC.”

Inconformada, a ré interpds Recurso Apelatorio (fls. 143/173),
alegando, em sintese, a inaplicabilidade do Co6digo de Defesa ao Consumidor
por se tratar de plano de auto-gestao, sem finalidades lucrativas.

Assevera que os limites de reajuste definidos pela ANS nao se
aplicam aos planos coletivos de saude, como ¢ o caso dos autos, mas apenas
aos individuais e familiares.

Destaca que a “ndo se considera reajuste a varia¢do do valor
da contraprestag¢do pecuniaria do beneficiario em razdo de mudanca de faixa
etaria” (fls. 151).

Pontua que o contrato fora firmado anteriormente a edi¢do do
Estatuto do Idoso e, por tal razdo, nao seriam aplicaveis as disposi¢cdes deste a
hipoétese, sendo cabivel o reajuste por alteracao de faixa etaria, tendo em vista a
existéncia de expressa previsdo contratual neste sentido, no bojo do contrato
firmado entre as partes.

Por fim, aduz que a impossibilidade de devolu¢ao em dobro dos
valores pagos, ante a auséncia de ma-f¢ da empresa apelante.

De outra banda, também inconformada, a autora apela aduzindo
que ao pleito de repeticdo de indébito resta inaplicavel a prescri¢cao trienal,
reconhecida na sentenca. Ademais, afirma a existéncia de dano moral a ser
recomposto, tendo em vista o ato ilicito da promovida ter causado perturbagao
nas relagdes psiquicas, na tranquilidade e nos sentimentos da recorrente. Pugna,
ainda, pela modificagao da verba honoraria fixada, por considera-la infima,
para que seja arbitrada no percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor da
condenacao.

Contrarrazoes apresentadas pela autora as fls. 213/228 e pela ré,
as fls. 254/267.

O Ministério Publico, por meio de sua Procuradoria de Justica,
ofertou parecer (fls. 244/247), manifestando-se pelo acolhimento da preliminar
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de prescri¢ao alegada no segundo apelo, deixando de se manifestar quanto ao
mérito, por entender tratar-se de questdes patrimoniais disponiveis.

E o relatorio.

VOTO.

Conhecgo dos recursos porque proprios e regularmente aviados,
presentes os pressupostos objetivos e subjetivos de admissibilidade, pelo que
passo a analisa-los.

I — Do Primeiro Recuro
1) Dailegalidade do reajuste:

Tenho que o cerne da questao consiste na aferi¢ao da legalidade
do reajuste das mensalidades do plano de saude, em decorréncia da mudanca
de faixa etaria da segurada.

Prefacialmente, consigno que os contratos de planos de saude
estdo submetidos as disposi¢coes do Codigo de Defesa do Consumidor,
enquanto relagdo de consumo atinente ao mercado de prestacdo de servigos
médico-hospitalares, conforme estabelece o enunciado sumular n° 469 do
Superior Tribunal de Justica.

Com feito, a alegada condi¢ao especial da CASSI, por ser uma
entidade que atua em favor exclusivamente de empregados ativos, aposentados,
pensionistas e ex-empregados do Banco do Brasil S/A, bem como, de seus
respectivos grupos familiares, limitados ao terceiro grau de parentesco, na
modalidade de autogestao, ndo a dispensa de obedecer as regras contratuais ¢ a
legislagao protetiva do Codigo de Defesa do Consumidor.

Destarte, o fato de o recorrente atuar na modalidade de
“autogestao’ nao o isenta de atender as disposi¢des insertas na Lei dos Planos e
Seguros Privados de Saude. A respeito do tema vejamos o que preconiza o art.
1° da Lei n® 9.656/98, in verbis:

“Art. 1°Submetem-se as disposi¢coes desta Lei as
pessoas juridicas de direito privado que operam
planos de assisténcia a saude, sem prejuizo do
cumprimento da legislacdo especifica que rege a sua
atividade, adotando-se, para fins de aplicacdo das
normas aqui estabelecidas, as seguintes definicoes:

1 - Plano Privado de Assisténcia a Saude: (...)

1l - Operadora de Plano de Assisténcia a Saude:
pessoa juridica constituida sob a modalidade de
sociedade civil ou comercial, cooperativa, ou
entidade de autogestdao, que opere produto, servi¢co ou
contrato de que trata o inciso I deste artigo;

11l -Carteira: (...)
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S 2° Incluem-se na abrangéncia desta Lei as
cooperativas que operem os produtos de que tratam o
inciso I e o § 10 deste artigo, bem assim as entidades
ou empresas que mantém sistemas de assisténcia a
saude, pela modalidade de autogestdo ou de
administracdo”.

Neste contexto, cumpre ressaltar que a supracitada Lei n°
9.656/98, em varios dispositivos, ao tratar dos assistidos, utiliza a nomenclatura
técnica “consumidor”, o que denota a incidéncia da legislagdo consumerista.

Oportuno lembrar que se trata de normas de ordem publica e de
interesse social, haja vista seu honroso mister de promover uma realidade social
mais justa e igualitaria. Aplicam-se, por consequéncia, obrigatoriamente as
relagdes por elas reguladas, sendo inderrogaveis pela vontade dos contratantes,
dada sua natureza cogente.

Por outro lado, ressalte-se que a relagdo juridica estabelecida no
contrato de prestagdo de servigos médicos, em razao de suas peculiaridades, €
considerada de trato sucessivo, motivo pelo qual se aplicam as regras
estabelecidas pela Lei n°® 9.656/98, bem como o Estatuto do Idoso, posto que
com a renovagao automatica ocorre, anualmente, a formalizagcdo de um novo
contrato, aos quais, apos 2003, incidem as disposi¢des do mencionado estatuto.

Nesse cenario, considerando a legislacdo que trata do tema,
revela-se claramente abusiva a disposi¢do contratual que estabelece reajustes
excessivos por motivo exclusivo da mudanca de faixa etaria, visto que rompe
com o equilibrio do pacto, na medida em que inviabiliza, para os segurados, a
propria continuidade do servigo, violando, inclusive, os principios da dignidade
da pessoa humana e da boa-fé.

Frise-se que os contratos de plano de satde, em sua grande
maioria, sdo de adesao, nos quais o consumidor preenche proposta de simples
aceitagdo de termos preestabelecidos unilateralmente, nao lhe sendo
oportunizada a negociag¢do das condi¢des contratuais.

Na hipdtese em apreco, como bem acentuado pelo magistrado
primevo, quando a autora completou 60 (sessenta) anos de idade, a
mensalidade do seu plano de saude foi reajustada, passando o valor
anteriormente pago de R$ 363,69 (trezentos e sessenta ¢ trés reais ¢ sessenta e
nove centavos) para R$ 639,45 (seiscentos e trinta € nove reais € quarenta €
cinco centavos) — fls. 16.

Nao ha dificuldades, pois, para se observar que o aumento foi
superior a 67% (sessenta e sete por cento), razdo pela qual o pedido de
improcedéncia da demanda formulado pela apelante ndo merece guarida.

O reajuste em decorréncia exclusiva da idade, ainda mais em se
tratando de 1doso, destoa da razoabilidade e possui nitida natureza

discriminatoria, em clara afronta ao disposto no art. 51, inciso IV e §1°, incisos
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IT e 111, do Codigo de Defesa do consumidor, in verbis:

“Art. 51. Sao nulas de pleno direito, entre outras, as
clausulas contratuais relativas ao fornecimento de
produtos e servigos que:

1V — estabelecam obrigag¢oes consideradas iniquas,
abusivas, que coloquem o consumidor em

desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com
a boa-fé ou a equidade,

(...)

§$1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a
vantagem que:

1 - ofende os principios fundamentais do sistema
Juridico a que pertence;

Il — restringe direitos ou obrigagoes fundamentais
inerentes a natureza do contrato, de tal modo a
ameacar seu objeto ou o equilibrio contratual,

Il — se mostra excessivamente onerosa para O
consumidor, considerando-se a natureza e conteudo
do contrato, o interesse das partes e outras

>

circunstancias peculiares ao caso”.

contexto, diante do que preconiza a legislagao

consumerista, constata-se que, apesar de a autora ter aderido as clausulas
contratuais impostas pela demandada, o referido reajuste estabelece obrigacao
que se reputa manifestamente abusiva, pois além de colocar a usuaria em
desvantagem, onerando-a de forma exagerada, mostra-se incompativel com a
boa-fé e a equidade, principios norteadores dos contratos.

Em simetria com tal entendimento, trago a baila julgado do
Superior Tribunal de Justica e deste Orgao Fracionario:

“AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO  ESPECIAL. ACAO  REVISIONAL.
CONTRATO DE PLANO DE SAUDE. ANALISE DO
MERITO DA DEMANDA EM RECURSO ESPECIAL.
IMPOSSIBILIDADE. REQUISITOS. REEXAME DE
FATOS E PROVAS. SUMULA N. 7/STJ. REAJUSTE
EM DECORRENCIA DE MUDANCA DE FAIXA
ETARIA. DISCRIMINACAO EM RAZAO DA IDADE.
RECURSO ESPECIAL. INTERPRETACAO DE
CLAUSULA. DESCABIMENTO. SUMULA N. 5/STJ.

1. A jurisprudéncia do STJ -considera abusiva
clausula contratual que prevé reajuste de
mensalidade de plano de saude em decorréncia de
mudanca de faixa etdaria do segurado. 2. Ndo ha
como verificar se as clausulas contratuais foram
redigidas de forma clara e de acordo com as
resolugcoes aplicaveis, a teor da Sumula n. 5/STJ. 3.
Agravo regimental desprovido”. (STJ;, AgRg-AREsp
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202.013; Proc. 2012/0148045-4; DF,; Quarta Turma;
Rel. Min. Antonio Carlos Ferreira, Julg. 21/03/2013;
DJE 26/03/2013).” (grifo nosso).

“APELACAO CIVEL. ACAO DE CONSIGNACAO
EM  PAGAMENTO E DECLARATORIA DE
NULIDADE DE CLAUSULA  CONTRATUAL.
RELACAO DE CONSUMO. VIOLACAO AOS
DISPOSITIVOS DO CDC. PLANO DE SAUDE.
CLAUSULA QUE ESTABELECE AUMENTO DE
CONTRIBUICAO EM RAZAO DE MUDANCA DE
FAIXA ETARIA. MAJORACAO EXCESSIVA.
ABUSIVIDADE DA CLAUSULA. OBSERVANCIA
DA RAZOABILIDADE E DA FUNCAO SOCIAL DO
CONTRATO. NECESSIDADE. SENTENCA
MANTIDA. DESPROVIMENTO. E nula, por ser
abusiva, a clausula que, em contrato de plano de
saude, estabelece o reajuste das contraprestagoes
pecuniarias em razdo da mudancga de faixa etaria do
usuario, elevando a contribuicdo a montante
excessivo”. (TJPB; AC 200.2011.008644-0/001;
Segunda Camara Especializada Civel; Rel. Juiz Conv.
Jodo Batista Barbosa; DJPB 04/10/2013; Pag. 9)”.

(grifo nosso).

No mesmo norte, ndo obstante as alegacdes da parte apelante
quanto ao suposto amparo legal do aumento no art. 15 da Lei 9.556, ¢ de se
destacar que o Estatuto do Idoso, ineludivelmente, aplicavel ao caso vertente,
veda expressamente a discriminagdo em razao da idade, senao vejamos:

“Art. 15. E assegurada a atencdo integral a savide do
idoso, por intermédio do Sistema Unico de Saiide —
SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario,
em conjunto articulado e continuo das agoes e
servigos, para a prevengdo, promog¢do, proteg¢do e
recuperac¢do da saude, incluindo a ateng¢do especial
as doencas que afetam preferencialmente os idosos.
()

§ 32 E vedada a discriminacdo do idoso nos planos de
saude pela cobranga de valores diferenciados em
razdo da idade . (grifo nosso).

A repeito do tema, transcrevo o entendimento do Tribunal da
Cidadania,”in verbis™:

“DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO
DE INSTRUMENTO. CONTRATO DE PLANO DE
SAUDE. REAJUSTE EM DECORRENCIA DE
MUDANCA DE FAIXA ETARIA. ESTATUTO DO
IDOSO. VEDADA A DISCRIMINACAO EM
RAZAO DA IDADE. I. O art. 15 da Lei n.° 9.656/98
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faculta a variacdo das contraprestacoes pecunidrias
estabelecidas nos contratos de planos de saude em
razdo da idade do consumidor, desde que estejam
previstas no contrato inicial as faixas etarias e os
percentuais de reajuste incidentes em cada uma delas,
conforme normas expedidas pela ANS. No _entanto, o
proprio pardgrafo unico do aludido dispositivo legal
veda tal variacdo para consumidores com idade
superior _a 60 anos. - E mesmo para os contratos
celebrados anteriormente a vigéncia da Lei n.°
9.656/98, qualquer variacdo na contraprestacdo
pecunidria para consumidores com mais de 60 anos
de idade estd sujeita a autorizacdo prévia da ANS
(art. 35-F da Lei n.° 9.656/98). 11. A Agravante ndo
trouxe qualquer argumento capaz de modificar a
conclusdo alvitrada, a qual se mantém por seus
proprios fundamentos. Agravo Regimental improvido.
(AgRg nos EDcl nos EDcl no Ag 819.369/RJ, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA,
Jjulgado em 26/04/2011, DJe 06/05/2011) (grifo
nosso).

Outrossim, ndao ha qualquer empecilho, no que tange a aplicacao
aos planos coletivos dos limites de reajustes previstos pela ANS aos contratos
individuais. Isto porque, a auséncia de fixagdo do indice a ser seguido nos
contratos coletivos, pela ANS, nao pode servir de fundamento para que as
operadoras de plano de satde promovam aumentos desarrazoados € ao seu
talante, ferindo o principio da boa-fé objetiva e os preceitos norteadores das
relagcdes de consumo.

Nesse sentido:

"EMENTA: DIREITO PROCESSUAL CIVIL -
LEGITIMIDADE PASSIVA - ACAO DECLARATORIA
- PLANO DE SAUDE COLETIVO - REAJUSTE
EXCESSIVO DE MENSALIDADE - PROVA DA
NECESSIDADE PARA MANUTENCAO DO
EQUILIBRIO TECNICO-ATUARIAL - AUSENCIA -
RESOLUCAOES DA ANS - APLICACAO. I - A
legitimag¢do da parte, como condi¢cdo da ag¢do, deve
ser analisada sob a otica dos interesses em conflito e
ndo do direito material, que se analisa pelo mérito. 11
- O conflito de interesse entre a apelada (autora) e o
agravante (Banco Itau S/A) esta devidamente
evidenciado, tendo em vista que o agravante é
instituidor e patrocinador da Funda¢do Pampulha de
Assisténcia a Saude. Ill - Resolu¢oes da ANS que
fixam apenas os reajustes aplicaveis aos contratos
individuais. Determinada a aplicagcdo de tais indices
ao contrato da parte autora, nada obstante ser
coletivo, tendo em vista a auséncia de prova de o
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aumento excessivo realizado na mensalidade do plano
da apelada era necessario a manutengdo do equilibrio
técnico-atuarial do plano." (TJMG, APELACAO
CIVEL N° 1.0024.06.019266-3/001 - REL. DES.
MOTA E SILVA - 18° CAMARA CIVEL - PUB.
12.08.2013 — g.n.)

Assim, reconhecida a abusividade do reajuste da mensalidade,
decorrente da mudanga de faixa etaria, ¢ de se concluir que a sentenga bem
sopesou os fatos e aplicou o direito, razdo pela qual ndo merece reparo neste
ponto.

2) Da Repeticao do Indébito em dobro:

Pretende a apelante seja afastada a condenacgao a devolugao em
dobro dos valores pagos a maior pela autora, nos termos do art. 42 do CDC.

A teor do disposto no art. 42, paragrafo tnico, Codigo de Defesa
do Consumidor, o consumidor cobrado por quantia indevida tem direito a
repeticao do indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, com
acréscimo de correcao monetaria e juros legais, salvo hipdtese de engano
justificavel.

No caso em disceptagdo, ao meu sentir, ndo configura hipotese
de erro escusavel o reajuste de mais de 67% (sessenta e sete por cento) da
mensalidade da beneficiaria do plano de saude devido a mudanga de faixa
etaria.

Com efeito, a abusividade do aumento foi devidamente
reconhecida pelo magistrado primevo e por esta Corte de Justica, razdo pela
qual a devolug¢dao do valor pago a maior deve ocorrer em dobro, conforme
disposto no Codigo Consumerista.

Assim, a escusabilidade do erro nao socorre a operadora do
plano de saude que unilateralmente estabeleceu, em contrato de adesao,
clausula abusiva, quebrando o equilibrio contratual e ferindo os principios da
dignidade da pessoa humana e da boa-fé.

Nessa esteira colaciono julgado desta Corte de Justica:

“APELACAO. ACAO DE REVISAO CONTRATUAL
COM  DECLARACAO DE NULIDADE DE
CLAUSULAS ABUSIVAS E RESTITUICAO DE
VALORES C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. PROCEDENCIA. REAJUSTE  DE
MENSALIDADE EM  DECORRENCIA DA
MUDANCA DE FAIXA ETARIA. PREFACIAL.
SOBRESTAMENTO. MATERIA SUBMETIDA AO
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. REPERCUSSAO
GERAL. AUSENCIA DE AMPARO LEGAL. RELA-
TOR. PODERES. INEXISTENCIA. MERITO. PLANO
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DE  SAUDE.  RELACAO  CONSUMERISTA.
ABUSIVIDADE CONFIGURADA. VEDACAO.
ESTATUTO DO IDOSO. NORMA DE ORDEM
PUBLICA. APLICABILIDADE IMEDIATA.
RESTITUICAO EM DOBRO. POSSIBILIDADE.
INTELIGENCIA DO ART. 42, DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. SUCUMBENCIA RECIPROCA.
INOBSERVANCIA. PEDIDO AUTORAL DECAIDO
EM PARTE MINIMA. INTELIGENCIA DO ART. 21,
PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. NAO ACOLHIMENTO. MANUTENCAO DO
DECISUM. DESPROVIMENTO.

Em que pese a alegacdo, em sede de prefacial, de se
encontrar a matéria, ora enfrentada, submetida a
repercussdo geral pelo Supremo Tribunal Federal,
necessitando da suspensdo do feito, falece poderes
para  promover o  sobrestamento  perseguido,
consoante se colhe do art. 543-b, do cdodigo de
processo civil. O estatuto do idoso, em seu art. 15, §
3°% veda a discrimina¢do da pessoa idosa com a
cobranca de valores diferenciados em razdo da idade
e ainda que o contrato tenha sido firmado antes da
sua vigéncia, por se tratar de Lei de ordem publica,
tera aplicagdo imediata. O estatuto do idoso revoga
as disposi¢coes normativas da Lei n° 9.565/98 e suas
alteragoes, autorizando os idosos, inclusive os que jad
haviam contratado plano de saude, a ndo sofrerem
mais reajustes em fun¢do de mudanca da faixa etaria.
Reconhecida a abusividade do reajuste, a restituicdo
dos valores pagos a maior devera ser em dobro,
conforme preleciona o disposto no art. 42, do Codigo
de Defesa do Consumidor. Os  honorarios
advocaticios devem ser imputados unicamente a parte
vencida no caso de a vencedora ter decaido de parte
minima do seu pedido, consoante determinag¢do
expressa do paragrafo unico, do art. 21, do codigo de
processo civil. (TJPB; AC 200.2009.032392-0/001;
Quarta Camara Especializada Civel; Rel. Des.
Frederico Martinho da Nobrega Coutinho;, DJPB
17/10/2013; Pag. 12) — (grifo nosso).

Ante o exposto, ndo merece ser provido o presente apelo.

II — Do Segundo Apelo:

Também inconformada com a sentenga que reconheceu
parcialmente a procedéncia do pleito inicial, a autora interpde Recurso de
Apelagao, o qual passo a analisar.

1) Do Dano Moral:
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Aduz a autora a existéncia de dano moral a ser recomposto,
tendo em vista o ato ilicito da promovida.

Inicialmente tenho que o mero dissabor, ocasionado pelas
contrariedades do cotidiano, ndao se confunde com o dano moral, que se
caracteriza pela lesdo aos sentimentos, ao atingir a subjetividade das pessoas,
causando-lhes inquietagdes espirituais, sofrimentos, vexames, dores e
sensagoes negativas.

Frise-se, mais uma vez, que, para que se reste configurado o
dano moral, € necessaria a demonstracao de uma situagdao que inflija na autora
uma dor profunda, e ndo um mero dissabor, causados pelos transtornos do dia a
dia, como ocorreu nos presentes autos, ndo havendo registro que a demandante
tenha se submetido a situacao vexatoria, humilhante ou de grande sofrimento
em virtude da errénea interpretagcdo e aplicacao de clausula contratual.

Sobre o tema, leciona Sérgio Cavalieri Filho:

“Dano moral é a lesGo de um bem integrante da
personalidade; violagdo de bem personalissimo, tal
como a honra, a liberdade, a saude, a integridade
psicologica, causando dor, vexame, sofrimento,
desconforto e humilhag¢do a vitima, ndo bastando para
configura-lo qualquer contrariedade. Nessa linha de
principio so deve ser reputado como dano moral a
dor, vexame, sofrimento ou humilhag¢do que, fugindo a
normalidade, interfira intensamente no
comportamento psicologico do individuo, causando-
lhe afli¢oes, angustia e desequilibrio em seu bem
estar. Mero dissabor, aborrecimento, magoa, irrita¢cdo
ou sensibilidade exacerbada estdo fora da orbita do
dano moral” (In Programa de Responsabilidade Civil,
5% edicao, Malheiros p. 93/98).

Assim, entendendo que o simples descumprimento de dever
legal ou contratual caracteriza, a principio, mero aborrecimento, incabivel a
pretendida indenizac¢ao, consoante consignado na sentenca combatida.

2) Da Prescricao:

Lado outro, assiste razdo a autora no que tange a prescri¢cao
aplicavel a restituicdo dos valores pagos a maior.

No caso em tela, ndo ha que se falar em incidéncia do comando
previsto no art. 206, §3°, inciso IV, do Coédigo Civil, o qual estabelece em 03
(trés) anos a prescrigdo para a pretensao de ressarcimento de enriquecimento
sem causa. Isso porque, o Codigo Civil diferencia as hipoteses de

enriquecimento sem causa (arts. 884 a 886) e de pagamento indevido (arts. 876
a 883).
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Dessa forma, percebe-se claramente que o legislador entendeu
ser necessario dar tratamento juridico diferenciado ao enriquecimento sem
causa ¢ ao pagamento indevido, de modo que os aludidos institutos juridicos
nao devem se confundir.

Como o art. 206, § 3° inciso IV, do Coédigo Civil, trata da
prescricao exclusivamente das ag¢des de enriquecimento sem causa, que
conforme exposto, ndo ¢ o mesmo que pagamento indevido, entendo que o
prazo para ajuizar a ag¢ao de repeticao de indébito € o geral de 10 (dez) anos
previsto no art. 205 do Diploma Civilista.

Nesse sentido, trago a baila julgado do Superior Tribunal de
Justiga:

“AGRAVO REGIMENTAL AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PEDIDO DE SOBRESTAMENTO DO
FEITO. MATERIA SUBMETIDA A SISTEMATICA
DOS RECURSOS REPETITIVOS. REGRAMENTO
DIRIGIDO AOS TRIBUNAIS DE SEGUNDA
INSTANCIA. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE.
CLAUSULA ABUSIVA. PRESCRICAO. 1. A afeta¢do
de tema pelo Superior Tribunal de Justica como
representativo da controvérsia, nos termos do art.
543-c do CPC, ndo impdoe o sobrestamento dos
recursos especiais que tratem de matéria afetada,
aplicando-se somente aos tribunais de segunda
instancia. 2. O prazo prescricional aplicavel nas
hipoteses em que se discute a revisao de clausula
considerada abusiva pelo beneficiario de plano de
saude é de 10 (dez) anos, previsto no art. 205 do
Codigo Civil. 3. Agravo regimental ndo provido”.
(STJ; AgRg-AREsp 188.198; Proc. 2012/0113375-6;
SP; Terceira Turma,; Rel. Min. Ricardo Villas Boas
Cueva; DJE 25/11/2013) — (grifo nosso).

Nesse diapasdao, ndao ha que se falar em prescri¢ao, uma vez que
o reajuste das mensalidades do plano de saude ocorreu ha menos de dez anos
do ajuizamento da acao.

Merece, pois, acolhida em parte a segunda irresignacao.
3) Dos honorarios advocaticios

Requer, ainda, a apelante a majoragcao do valor arbitrado a titulo
de honorarios advocaticios pelo magistrado sentenciante.

Para fixagcao da verba honoraria, deve o magistrado considerar o
grau de zelo do profissional, o lugar da prestagcdo do servigo, a natureza e
importancia da causa, o trabalho realizado pelo advogado e o tempo exigido
para o seu servigco. Além disso, quando existente condenacdo em valor certo a
apreciag¢ao do juiz tera como parametros o percentual minimo de dez por cento
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¢ maximo de vinte por cento sobre o valor da condenacgao.
Assim dispde o Codigo de Processo Civil em seu artigo 20, § 3°:

“Art. 20. A sentenca condenara o vencido a pagar ao
vencedor as despesas que antecipou e os honorarios
advocaticios. Esta verba honoraria serd devida,
também, nos casos em que o advogado funcionar em
causa propria.

()

§3° Os honordrios serdo fixados entre o minimo de
dez por cento (10%) e o maximo de vinte por cento
(20%) sobre o valor da condenacdo, atendidos:

a) o grau de zelo do profissional;

b) o local de prestagdo do servigco, e

c) a natureza e importancia da causa, o trabalho
realizado pelo advogado e o tempo exigido para o seu
servigo” (grifei)

Sobre o tema, leciona Nelson Nery Junior:

“Critéerios para Fixa¢do dos Honoradrios. Sado
objetivos e devem ser advogado, a competéncia com
que conduziu os interesses de seu cliente, o fato de
defender seu constituinte em comarca onde ndo
resida, os niveis de honorarios na comarca onde se
processa a ag¢do, a complexidade da causa, o tempo
despendido pelo causidico desde o inicio até o
término da ag¢do, sdo circunstancias que devem ser
necessariamente levadas em consideracdo pelo juiz
quando da fixacdo dos honorarios de advogado”
(Codigo de Processo Civil Comentado, 2¢ ed., Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 1996, p. 379).

Na presente hipotese, razdo assiste a insurgente. Isso porque,
havendo condenacao, os honorarios devem ser arbitrados sobre este valor.
Neste cenario, o arbitramento no valor fixo de R$ 2.000,00 (dois mil reais) nao
atende ao disposto no §3°, do art. 20 do Cdédigo de Processo Civil, devendo,
pois, ser revisto.

Portanto, entendo por bem reformar a sentenga neste ponto para
modificar os honorarios advocaticios, fixando-os em 15% (quinze por cento)
sobre o valor da condenac¢ao, com fundamento nas alineas 'a', 'b' ¢ 'c' do § 3°, do
art. 20 do Cdédigo de Processo Civil.

II1I - Dispositivo

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao Recurso Apelatério
da promovida e DOU PARCIAL PROVIMENTO a Apelacao interposta pela
autora, para afastar a prescricdo trienal determinada na sentenga e para
modificar a condenagdao em honorarios advocaticios, fixando-os no percentual
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de 15% (quinze por cento) sobre o valor da condenagao, mantendo integros os
seus demais termos.

E COMO VOTO.

Presidiu a sessdo a Exma. Desa. Maria das Neves do Egito de
Araujo Duda Ferreira. Participaram do julgamento, o Exmo. Des. Oswaldo
Trigueiro do Valle Filho), o Exmo. Dr. Miguel de Britto Lyra Filho (Juiz
convocado com jurisdi¢dao limitada, em substituicdo a Exma. Desa. Maria das
Neves do Egito de Aratjo Duda Ferreira), e 0 Exmo. Des. Abraham Lincoln da
Cunha Ramos. Presente ao julgamento, o Exmo. Dr.Amadeus Lopes Ferreira,
Promotor de Justica Convocado. Sala de Sessdoes da Segunda Camara
Especializada Civel do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba, Joao Pessoa,
17 de marco de 2015.

Oswaldo Trigueiro do Valle Filho
Desembargador Relator
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