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Nos termos da Resolucao 3.402/06 do BACEN, é vedado a
instituicao financeira contratada cobrar dos beneficiarios, a
qualquer titulo, tarifas destinadas ao ressarcimento pela
realizacao dos servicos relativos a conta-salario, sendo
indevido o débito exigido a tal titulo.

A indenizacao por dano moral deve ser fixada com
observancia da natureza e da intensidade do dano, da
repercussao no meio social, da conduta do ofensor, bem
como da capacidade econdmica das partes envolvidas.
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VISTOS, relatados e discutidos os autos acima
referenciados.

ACORD A a egrégia Terceira Camara Especializada Civel
do Tribunal de Justica da Paraiba, a unanimidade, em conhecer do Recurso e
negar-lhe provimento.

RELATORIO

Trata-se de Apelagcao Civel interposta pelo Banco Bradesco
Financiamentos S/A, hostilizando sentenga (fls. 86/93) prolatada pelo Juizo da 2°
Vara Civel da Comarca de Campina Grande, nos autos da Ac¢do Declaratdria de
Inexisténcia de Débito com Restitui¢do c/c Indenizacao por Danos Morais
ajuizada por Paolo Risucci.

O magistrado, em decisao prolatada as fls. 86/93, julgou
procedentes os pedidos, condenando o promovido a devolugao em dobro dos
valores descontados indevidamente da conta corrente do autor (tarifa de
manutencao, CPMF, TF recibo retirada, tarifa DOC/TED, tarifa bancaria cesta
basica de servicos, tarifa de cadastro), e ainda, ao pagamento de R$ 7.000,00 a
titulo de danos morais, devendo se abster de realizar novas e futuras apropriagoes
de valores na conta-salario do autor, por entender que é expressamente vedado a
incidéncia de tarifas no ambito da conta-saldrio, e que ocorreu dano moral
decorrente da privacao de parte do saldrio.

Irresignado, o recorrente sustenta as fls. 96/107, que o decisum
merece reforma nesta Corte, alegando, para tanto, que os descontos realizados na
conta corrente do apelado decorrem da utilizagdo do crédito pessoal contratado,
tendo assim agido no exercicio regular de direito, o que exclui a caracterizagao do
dano moral. Com base nesses argumentos, postula o provimento do apelo para
que seja reformada a sentenga, julgando improcedentes os pedidos, ou caso nao
seja esse o entendimento, pugna pela minoracao do quantum fixado a titulo de
dano moral.

Contrarrazoes, fl. 113, pugnando pela manutencao da
sentenca.

A Procuradoria de Justica, em parecer encartado as fls.
119/121, opina pelo prosseguimento do feito sem manifestacao meritoria.
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E o relatdrio.
VOTO

Versa o feito sobre cobranga indevida e reparagao por dano
moral.

Alega o promovente/apelado que o banco/recorrente efetuou
cobrancas indevidas de tarifas bancarias em sua conta-salario utilizada somente
para o recebimento dos seus proventos de aposentadoria, e que mesmo apds
formalizagao de reclamagao administrativa perante a instituigao, as cobrangas nao
cessaram.

Preambularmente, frise-se que por estarmos diante de uma
relacdo de consumo, mostra-se possivel a inversao do 6nus da prova em favor do
consumidor/autor (CDC, art. 6% VIII), diante da verossimilhanca de suas
alegacoes.

A despeito disto, o apelante/promovido nao trouxe qualquer
documento que comprovasse se tratar de conta corrente ou que houve
contratagao de crédito pessoal, como alegou.

No caso concreto, a natureza da conta bancaria do
autor/apelado fica comprovada pelo documento de fl. 25, oriundo do Instituto de
Previdéncia do Governo Italiano, onde consta consignado que: “i pagamenti sono
sempre esequiti senza alcuna commissione a carico del beneficiario”, ou seja, 0s_

pagamentos sao feitos sempre sem qualquer comissdo paga pelo beneficiario.

Além do que, os extratos juntos aos autos, fls. 12/23,
evidencia que a conta somente é movimentada para saque de valores, ficando,
clara assim, sua natureza de conta-salario.

A Resolucao 3.402/06 do Banco Central do Brasil veda,
expressamente, a incidéncia de tarifas no ambito da conta-salario, in verbis:

Art. 1° A partir de 2 de abril de 2007, as institui¢des financeiras, na
prestagdo de servigos de pagamento de salarios, proventos, soldos,
vencimentos, aposentadorias, pensoes e similares, ficam obrigadas a
proceder aos respectivos créditos em nome dos beneficidrios mediante
utilizagdo de contas ndao movimentaveis por cheques destinadas ao
registro e controle do fluxo de recursos, as quais ndo se aplicam as
disposicoes da Resolugao 2.025, de 24 de novembro de 1993, com as
alterac¢Oes introduzidas pelas Resolugdes 2.747, de 28 de junho de 2000, e
2.953, de 25 de abril de 2002, nem da Resolucéo 3.211, de 30 de junho de
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2004.
Art. 2° Na prestacao de servigos nos termos do art. 1%

I - é vedado a instituigao financeira contratada cobrar dos beneficiarios, a
qualquer titulo, tarifas destinadas ao ressarcimento pela realizacdo dos
servicos, devendo ser observadas, além das condi¢bes previstas nesta
resolugdo, a legislagdo especifica referente a cada espécie de pagamento e
as demais normas aplicaveis;

Il - a instituicdo financeira contratada deve assegurar a faculdade de
transferéncia, com disponibilidade no mesmo dia, dos créditos para conta
de depdsitos de titularidade dos beneficidrios, por eles liviemente abertas
na forma da forma da Resolugao 2.025, de 1993, e altera¢Oes posteriores,
ou da Resolucdo 3.211, de 2004, em outras institui¢cdes financeiras e
demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

§ 1° A vedacdo a cobranca de tarifas referida no inciso I aplica-se,
inclusive, a operacoes de:
I - saques, totais ou parciais, dos créditos;

(..

H4 prova inequivoca dos descontos efetuados na conta do
recorrido, como demonstram os extratos bancarios de fls. 12/23, ndo havendo por
outro lado, qualquer comprovagao, contrato ou autorizacao de débito assinado
pelo correntista, exigéncia da Resolugao n° 3.518 do Banco Central, vejamos:

Art. 1° - A cobranga de tarifas pela prestacao de servigos por parte das
institui¢des financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil deve estar prevista no contrato firmado entre a
instituicdo e o cliente ou ter sido o respectivo servi¢o previamente
autorizado ou solicitado pelo cliente ou pelo usuario.

Desta feita, configurada a pratica abusiva, correta a
condenacdo do Juizo a quo a devolucao dos valores, pois a responsabilidade das
institui¢oes financeiras, em caso de cobrancga indevida por servigos nao solicitados,
¢ objetiva, nos termos do art. 14 do CDC, devendo a restituigao ser feita em dobro,
conforme art. 42, paragrafo tinico do CDC.

A esse respeito, confira a jurisprudéncia:

APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO CUMULADA COM INDENIZACAO. CONTA-SALARIO.
COBRANCA DE TARIFAS BANCARIAS. IRREGULARIDADE.
INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE PROTECAO AO
CREDITO. DANO MORAL IN RE IPSA. INDENIZACAO. FIXACAO.
SENTENCA REFORMADA. 1. Nos termos da Resolu¢io 3.402/06 do
BACEN, é vedado a instituicio financeira contratada cobrar dos
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beneficidrios, a qualquer titulo, tarifas destinadas ao ressarcimento pela
realizacio dos servigos relativos a conta-salario, sendo indevido o
débito exigido a tal titulo. 2. A inscricdo indevida em cadastro de
devedores configura ato ilicito apto a ensejar a condenagao ao pagamento
de indenizagdo por danos morais. 3. O dano moral, neste caso, existe in re
ipsa, ou seja, para sua configuragdo basta a prova da ocorréncia do fato
ofensivo. 4. A indenizacdo por dano moral deve ser fixada com
observancia da natureza e da intensidade do dano, da repercussdo no
meio social, da conduta do ofensor, bem como da capacidade econdmica
das partes envolvidas. (TJIMG; APCV 1.0394.11.007129-4/001; Rel. Des.
José Marcos Vieira; Julg. 24/04/2014; DJEMG 09/05/2014)

Em razdo da comprovacdao do ato ilicito por parte do
Banco/promovido, resta claro o dano extra patrimonial sofrido pelo autor/apelado.

O dano moral resulta simplesmente da privagao de parte do
seu provento de aposentadoria, de menos de 2 saldrios minimos, todos os meses
por mais de 5 anos, fls. 12/23, ja que a referida verba tem natureza alimentar,
servindo as necessidades basicas do aposentado e de sua familia. Trata-se de dano
moral puro, ou presumido, que independe de comprovacao do prejuizo efetivo.

No que tange a fixagao do quantum indenizatdrio, entendo
que o montante de R$ 7.000,00 a titulo de danos morais, representa perfeitamente
a aplicacao de ambas finalidades da condenacdo, uma vez que o quantum a ser
arbitrado busca, por um lado, desestimular atitudes como a descrita nos autos e,
de outra parte, nao visa ao enriquecimento ilicito da parte.

E esta a exegese contida na interpretacio jurisprudencial pela
qual j& decidiu o Colendo Superior Tribunal de Justi¢a, consoante o voto do Min.
Barros Monteiro, proferido no REsp 148212/R], DJ 10.09.2001, de onde extraio o
seguinte trecho:

“... o montante da indenizagao sujeita-se ao controle do Superior Tribunal
de Justica (REsp’s 187.283-PB e 215.607-R], relator também o Sr. Ministro
Salvio de Figueiredo Teixeira), mormente quando o ‘quantum’estimado
for a evidéncia despropositado (...) A recomendacido expendida por esta
Casa é no sentido de que o juiz deve quantificar a indenizagdo
moderadamente (REsp 53.321-RJ, relator Ministro Nilson Naves), critério
este proposto igualmente pelo Ministro Salvio de Figueiredo Teixeira
(REsp’s 125.127-DF, 187.283-PB e 215.607-R]), em que S. Exa. oferece como
parametros o grau de culpa, o nivel sécio-econdmico do autor e o porte
econdmico dos réus, ‘orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela
doutrina e jurisprudéncia, com razoabilidade”.

E como é da jurisprudéncia deste Tribunal, na fixagao do
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dano moral qualquer critério é valido, desde que informado pelo principio da
razoabilidade, do bom senso, atentando-se, sempre que possivel, para a
repercussao do dano, a possibilidade econdmica do ofensor, a situagao de
necessidade do ofendido e, por fim, o fato inibitdrio da condenacao.

Com essas consideragcoes, NEGO PROVIMENTO AO
APELO, mantendo incélume a sentenca vergastada.

E como voto.

Presidiu o julgamento, realizado na Sessao Ordindria desta
Terceira Camara Especializada Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, no dia 10
de marco de 2015, a Exma. Desa. Maria das Gragas Morais Guedes, dele
participando, além deste Relator, a Exma. Dra. Vanda Elisabeth Marinho, juiza
convocada para substituir o Exmo. Des. Saulo Henrique de Sa e Benevides e o
Exmo. Des. José Aurélio da Cruz. Presente a sessao, o Dr. Doriel Veloso Gouveia,
Procurador de Justiga.

Gabinete no TJPB, em 16 de margo de 2015.

Marcos Coelho de Salles

Juiz Convocado/Relator
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