ESTADO DA PARAIBA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GAB. DES. JOSE AURELIO DA CRUZ

APELAGAO CIVEL N° 0001030-67.2014.815.0881

RELATOR: Juiz Carlos Antbnio Sarmento (convocado em substituicdo
temporaria ao Desembargador José Aurélio da Cruz).

APELANTE: Maria Almeida a Silva.

ADVOGADO: Ticiano Diniz Nobre.(OAB/PB 11.747).

APELADA: Energisa Paraiba — Distribuidora de Energia S/A

ADVOGADO: Paulo Gustavo de Mello e Silva Soares.(OAB/PB 11.268),
Luciano de Figueiredo Sa. (OAB/PB 11.155) e Outros.

ACORDAO

AGCAO DE OBRIGAGAO DE FAZER CI/C
INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS.
INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE
ENERGIA POR INADIMPLEMENTO.
PROCEDENCIA EM PARTE DOS PEDIDOS.
DETERMINAGAO DE RELIGAMENTO DO
FORNECIMENTO DA ENERGIA ELETRICA.
DANO MORAL NAO RECONHECIDO.
IRRESIGNACAO DA AUTORA. APELACAO.
PAGAMENTO EFETUADO TRES DIAS ANTES
DO CORTE. COMPROVACAO. DANO MORAL
CONFIGURADO. PROVIMENTO DO
RECURSO.

Configura-se dano moral o constrangimento e
vexame sofrido pelo consumidor que teve
suspenso o servigo de fornecimento de energia
elétrica em sua residéncia, indispensavel para o
dia a dia do cidaddao, mormente quando
comprovado nos autos a quitagdo do
inadimplemento trés dias antes do corte.

VISTOS, relatados e discutidos os presentes autos.

ACORDAM os integrantes da Terceira Camara Civel, a
unanimidade de votos, em dar provimento ao recurso, nos termos do
voto do relator e da certiddo de julgamento de fls. 123.
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RELATORIO

Cuida-se de Apelagao Civel interposta por Maria Almeida
da Silva, contra a Sentencga de fl. 62/64, que julgou procedente, em parte,
a agao que ajuizou em face de Energisa Paraiba — Distribuidora de
Energia S/A, ora apelada, obrigando-a a fazer a religagdo da energia
elétrica de sua residéncia, que havia sido cortada, mas dispensando-a da
condenacdo em indenizacdo por danos morais, também pedido, razao
deste apelo.

A autora insiste na indenizagdo por danos morais,
afirmando, em sintese, que nao havia justificativa para o corte
denunciado, eis que comprovou nos autos ter pago a fatura em atraso na
data de 23/08/2014, ou seja, trés dias antes do corte, o que lhe causou
vexames e constrangimento.

A parte adversa, embora intimada, n&o ofereceu
contrarrazdes (f. 116).

E o que basta relatar.

V O T O (Juiz convocado Carlos Antdnio Sarmento)

Assiste razao a autora.

E fato incontroverso que, embora em atraso no pagamento
da fatura do consumo de energia elétrica, com vencimento em
29/07/2014, apds notificada acerca do atraso e da possibilidade de corte
por inadimpléncia, a demandante cuidou de fazer o seu pagamento em
23/08/2014 (f. 16), mas mesmo assim teve cortado o fornecimento da
energia elétrica de sua residéncia no dia 26/08/2014, trés dias apo6s o
pagamento efetivado, que soO veio a ser restabelecida no dia 29/08/2014
(fls. 50/51).

N&o ha duvida, portanto, que o corte, além de abusivo,
levou a demandante a ficar sem energia elétrica na sua residéncia por
trés dias consecutivos, considerado nos dias atuais de extrema
necessidade a vida digna de qualquer cidaddo, vindo dessa forma a
passar por vexames e constrangimentos injustificaveis.

E certo, que, para a configuracdo da responsabilidade
civi, e consequente dever de indenizar, devem ser efetivamente
demonstrado a presenga de seus requisitos, quais sejam: a) a existéncia
de dano, que no caso, € puramente moral; b) decorrente de acédo ou
omissao ilicita de terceiros; e, ¢) 0 nexo causal entre o ato comissivo ou
omissivo e o prejuizo suportado pela vitima.

No caso concreto, presentes se acham claramente o
preenchimento dos tais requisitos.
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E dizer, que, configura-se o dano moral reclamado ante o
constrangimento e vexame sofrido pelo consumidor (a autora/apelante),
que impiedosamente teve suspenso o servigo de energia de sua
residéncia pelo fornecedor (a ré/apelada), indispensavel para o dia a dia
do cidadédo, apesar deste ja haver quitado a conta cobrada, o fazendo
com trés dias antes do corte, evidente assim que de maneira injustificavel
e ilicita, e como se ndo bastasse ainda teve que ficar por trés dias sem o
servico, diante da demora do fornecedor em restabelecé-lo.

Prescreve o art. 186, do vigente Cddigo Civil, que: “Aquele
que, por agdo ou omisséo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete
ato ilicito”.

Por sua vez estabelece o art. 927, do mesmo Diploma
Legal, que: “Aquele que por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo”.

Cumpre esclarecer que a indenizacdo a titulo de dano
moral devera ser imposta sopesando-se o carater ndo apenas de
ressarcimento para compensar a dor, o sofrimento e todo o
constrangimento pelo qual passou a promovente, ora apelante, mas
também em carater de prevencéao, objetivando possa impedir que outros
fatos semelhantes ao discutido no momento possam vir a ocorrer
novamente.

De ressaltar, ainda, que o fato de a conta haver sido paga
com atraso, nao legitima a conduta da empresa de energia em ainda
assim interromper o fornecimento de energia elétrica do consumidor.
Nesse sentido, destaco a seguinte jurisprudéncia:

EMENTA: ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. DIREITO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
SUSPENSAO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA. PAGAMENTO DE FATURA COM ATRASO.
CORTE APOS O PAGAMENTO. PROCEDIMENTO
INDEVIDO. DANO MORAL CARACTERIZADO.
QUANTUM DA FIXACAO MANTIDO. RECURSO
IMPROVIDO. 1. Corte do fornecimento de energia
elétrica apés o pagamento, ainda que com atraso,
caracteriza ato ilicito, e, por essa razao, responde a
concessiondria de servico publico pelos danos
morais decorrentes da ilicitude da conduta. 2. E
cedico que, na fixacdo da reparacdo por dano
extrapatrimonial, incumbe ao julgador, atentando,
sobretudo, para as condicbes do ofensor, do ofendido e
do bem juridico lesado, e aos principios da
proporcionalidade e razoabilidade, arbitrar quantum que
se preste a suficiente recomposicdo dos prejuizos, sem
importar, contudo, enriquecimento sem causa da vitima.
3. No caso concreto, demonstrada a ilicitude do ato
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praticado pela ré e sopesadas as demais particularidades
do caso, entendo ser cabivel a verba indenizatéria de R$
2.500,00 (Dois mil e quinhentos reais), mantendo
incélume a sentenga vergastada. 4. Recurso que se nega
provimento. Processo: APL 3874471 TJPE. Relator:
Humberto Costa Vasconcelos Junior. 12 Camara
Regional de Caruaru - 22 Turma. Data de publicacao:

02/03/2016.
CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. DIREITO CONSUMIDOR.
RESPONSABILIDADE CIVIL. CORTE NO

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA POR FALTA
DE PAGAMENTO. PAGAMENTO EFETUADO ANTES
DO CORTE. DANO MORAL CONFIGURADO.
RECURSO  APRECIADO MONOCRATICAMENTE.
RECURSO DE AGRAVO A QUE SE NEGA
PROVIMENTO. UNANIMIDADE. 1. Embora haja a
possibilidade de suspensdo de servigos publicos, esta
somente pode se dar de forma excepcional e apds prévio
aviso ao usuario do servi¢co. Tal conclusdo se extrai da
andlise do art. 6° § 3° |ll, da Lei n. 8987/95. 2.
Incontroverso que o pagamento da fatura foi
realizado antes da efetivagao do corte, nao podendo
ser imputada ao consumidor a responsabilidade pela
vagarosidade da compensacao da fatura; ademais,
tendo sido surpreendido com o corte e apresentado ao
agente da concessionaria a informacdo quanto ao
pagamento da fatura, esta nitido que incumbiria ao
executor da ordem ter diligenciado junto a CELPE a fim
de aferir a veracidade do pagamento, de forma a evitar a
suspensdo do servico, que pelas suas proprias
caracteristicas - corte efetuado em sua residéncia -, é
suscetivel de gerar abalos a tranquilidade e normalidade
da vida cotidiana. 3. Danos morais caracterizados. 4.
Recurso a que se nega provimento. Processo AGV
3157922 TJPE. Relator: Sténio José de Sousa Neiva
Coélho. Julgamento: 16/10/2013. Orgdo Julgador: 52
Camara Civel. Publicacdo: 23/10/2013.

Com relagao ao valor da indenizacao por dano moral, nos
termos da jurisprudéncia desta Corte de Justica, deve ser estabelecido
segundo os critérios da proporcionalidade e da razoabilidade, bem como
apta para servir como elemento de coerg¢ao destinado a frear o animo do
agressor; impedindo, desta forma, a recidiva. Nesse sentido, temos:

O dano moral puro se projeta com maior nitidez e
intensidade no d&mago das pessoas, prescindindo, assim,
de rigorosa demonstracdo probatéria. Desse modo,
provada a ilicitude do fato, necessaria a reparacéo. Nao
merece guarida a alegagcdo de culpa concorrente do
cliente no cumprimento de suas obrigacdes, desde que o
protesto do titulo haja se verificado em prazo razoavel,
ap6s a quitacdo do débito. - a indenizagdo por dano
moral deve ser fixada com prudéncia, segundo o
principio da razoabilidade e de acordo com os
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critérios apontados pela doutrina, como “in casu”, a
fim de que ndao se converta em fonte de
enriquecimento sem causa. A reparagao por dano
moral propicia ao lesado uma mera compensacao,
como forma de amenizar o pesar intimo que o
machuca e mitigar a dor que o maltrata. (TJPB,
Segunda Camara Especializada Civel, AC-RA 0000859-
61.2011.815.0511, Rel. Des. Abraham Lincoln da Cunha
Ramos, DJe 03/06/2014, p. 20). [Em destaque].

O dano moral puro se projeta com maior nitidez e
intensidade no amago das pessoas, prescindindo, assim,
de rigorosa demonstracdo probatéria. Desse modo,
provada a ilicitude do fato, necesséaria a reparagao.
Incumbe ao julgador arbitrar verba indenizatdria,
observando as peculiaridades do caso concreto, bem
como as condigdes financeiras do agente e a situacao da
vitima, de modo que ndo se torne fonte de
enriquecimento, tampouco seja inexpressivo a ponto de
nao atender aos fins por si propostos. - “a fixagao do
quantum da indenizagao por dano moral deve ser
apta para servir como elemento de coergao destinado
a frear o Aanimo do agressor; impedindo, desta forma,
a recidiva. ” (art 757/ 284). (...). (TJPB; AC 0041553-
35.2009.815.2001; Terceira Camara Especializada Civel;
Rel? Des? Maria das Gracas Morais Guedes; DJPB
24/04/2014; Pag. 15). [Em destaque].

Assim, restando nitidamente comprovado nos autos o
dano moral suportado pela recorrente em razao do corte de energia de
sua residéncia pela empresa recorrida, fatura que pagou 03 (trés) dias
antes da efetivagdo do corte de energia, tenho que o valor de R$
3.000,00 (trés mil reais), se mostra adequado ao caso em espécie, vez
que nao se distancia dos principios da razoabilidade e proporcionalidade
dos valores comumente fixados por esta Corte de Justica, montante que
atende a dupla finalidade, punitiva e reparatoria e serve para amenizar o
sofrimento da apelante, tornando-se também um fator de desestimulo, a
fim de que o Apelado nao volte a praticar novos atos de tal natureza, o
que entendo como fim compensataorio.

DISPOSITIVO

Pelo exposto, DOU PROVIMENTO AO APELO para
condenar a Energisa Paraiba — Distribuidora de Energia S/A ao
pagamento do valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), de indenizagao por
danos morais a autora/apelante, mais as custas processuais e
honorarios advocaticios, que fixo em 20% (vinte por cento) sobre o valor
desta condenagao.
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Presidiu a Sessao o Exmo. Des. José Aurélio da Cruz.
Participaram do julgamento, o Exmo. Dr. Carlos Anténio Sarmento
(Relator), Juiz convocado para substituir o Exmo. Des. José Aurélio da
Cruz, a Exma. Des®. Maria das Gracas Morais Guedes, o Exmo. Des.
Saulo Henriques de Sa e Benevides.

Presente ao julgamento a Exma. Dr?. Ana Candida
Espinola, Promotora de Justica.

Sala de Sessodes da Terceira Camara Civel do Tribunal de
Justica do Estado da Paraiba, Jodo Pessoa, 18 de outubro de 2016.

Juiz Carlos Antonio Sarmento
Relator convocado
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