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ACORDAO

APELACAO CIVEL N¢ 0122558-30.2012.815.0011

Origem : 42 Vara Civel da Comarca de Campina Grande

Relator : Dr. Marcos William de Oliveira — Juiz convocado

Apelante Fundo de Investimento em Direitos Creditorios nao
Padronizados NPL I

Advogado : Eduardo Monte Negro Dotta

Apelada : Maria do Socorro Avelino de Oliveira

Advogado : Gustavo Guedes Targino

APELACAO CIVEL. INSCRICAO INDEVIDA EM
CADASTRO RESTRITIVO. CESSAO DE CREDITO.
AUSENCIA NOTIFICACAO PREVIA.
IMPRESCINDIBILIDADE. FALTA DE COMPROVACAO
DA DIVIDA E DE CONTRATACAO. NEXO CAUSAL E
CULPA  EVIDENCIADOS. DANO MORAL
CONFIGURADO. DESNECESSIDADE DE PROVA DO
PREJUfZO. DEVER DE INDENIZAR. FIXACAO DO
QUANTUM. LIVRE ARBITRIO DO MAGISTRADO.
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
MANUTENCAO DA SENTENCA. DESPROVIMENTO
DO APELO.

- Nao ¢é legitima a inscricdo negativa quando

ausentes prova da cessao, da notificagao e da origem
da divida.
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— A inscricao indevida do nome do autor nos
orgdao de protecaio ao crédito é ato ilicito
caracterizador de dano moral, considerado puro, pelo

que prescinde de prova da ofensa acarretada.

— O valor a ser pago na indenizagao deve ser
fixado observadas as circunstancias que envolvem o
caso, de modo a nao restar configurada penalidade
excessiva e desproporcional para o ofensor e fator de

enriquecimento ilicito para o ofendido.

VISTOS, relatados e discutidos os autos acima

referenciados.

ACORDA a egrégia  Terceira  Camara
Especializada Civel do Tribunal de Justi¢a da Paraiba, a unanimidade, em

conhecer do recurso e negar-lhe provimento.
RELATORIO

Cuida-se de Apelacio Civel interposta contra
sentenca proferida pelo Juizo da 4 Vara Civel da Comarca de Campina
Grande que, nos autos da Agao Declaratéria de Inexisténcia de Débito,
Indenizagao por Danos Morais c¢/c Cancelamento de restri¢des cadastrais
ajuizada por Maria do Socorro Avelino de Oliveira em desfavor do
Fundo de Investimento em Direitos Creditorios nio Padronizados NPL
I, julgou procedente o pedido, nos seguintes termos, fls. 122/124:

“(...) ISTO POSTO, e considerando o mais que dos
autos consta, JULGO PROCEDENTE o pedido
contido na peticao inicial, para CONDENAR o

promovido a pagar a promovente, a titulo de

APELACAO CIVEL Ne 0122558-30.2012.815.0011 2



DANOS MORAIS, a quantia de R$ 5.000,00 (cinco
mil reais), montante este a ser corrigido a partir da
data do arbitramento, conforme estabelecido na
sumula 362 do STJ, e acrescido de juros de mora de
1% ao més, contados a partir do evento danoso, nos
termos da Sumula 54 do STJ.

Pedido de antecipacao de tutela prejudicado, em
razao de nao haver mais restricboes em nome do
promovente.

Ato continuo, EXTINGO O PROCESSO COM
RESOLUCAO DE MERITO, o que fago arrimado no
art. 269, I, CPC.

Custas processuais pelo promovido e honordrios
advocaticios que de logo arbitro em 20% sobre o valor

da condenacgao.”

Nas razoes recursais, fls. 126/142, o apelante afirma
que a pendéncia questionada na presente demanda foi objeto de cessao
da Cetelém Brasil S.A. em seu favor e integrava a carteira de créditos
titularizada pelo cedente, correspondendo a clientes inadimplentes, os
quais realizaram compras ou servicos financiados a prazo, nao

liquidados em seu vencimento.

Alega que “mesmo que a notificacdo da cessao nao
tivesse ocorrido, tal fato nao exime a parte apelada do cumprimento da
obrigagao”, aduzindo que o juizo a quo equivocou-se ao tornar exigivel o

crédito levado a protesto por falta de notificagao.

Aduz nao haver nos autos nexo de causalidade entre
sua conduta e os alegados danos suportados pela recorrida,
acrescentando que meros transtornos nao se traduzem em danos morais,

notadamente quando inexistentes provas da ocorréncia do dano.
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Argumenta que o quantum arbitrado a titulo de danos
morais € exorbitante, ndo obedecendo aos critérios da razoabilidade e

proporcionalidade.

Pugna, por fim, pelo provimento do recurso para
reconhecer a regularidade da cobrancga dos créditos adquiridos através de
regular cessao de crédito, com afastamento da indenizagao condenatdria.
Nao sendo este o entendimento, requer a redugao do valor arbitrado a

titulo de danos morais.

Contrarrazdes pela manutencao da sentenca, fls.

147/151.

Cota Ministerial sem manifestacado meritoria, fls.
157/160.

E o relatorio.

VOTO

Exmo. Dr. Marcos William de Oliveira - Juiz
convocado/Relator

Extrai-se dos autos que Maria do Socorro Avelino de
Oliveira ajuizou a presente demanda, aduzindo ter sido surpreendida
com a insercao de seu nome nos cadastros de protecao ao crédito, em
razao de uma divida no valor de R$ 1.204,85 (um mil duzentos e quatro
reais e oitenta e cinco centavos), decorrente de um suposto contrato
firmado com a empresa demandada (n° 43374618771100, com vencimento
em 03/10/2011).

O juiz de 1° grau julgou procedente a demanda,

reconhecendo a responsabilidade do promovido, ante a auséncia de
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prévia notificacdo ao suposto credor da cessdo realizada. Por fim,
condenou o promovido ao pagamento de indeniza¢do por danos morais
no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), além de honorarios advocaticios,

estes fixados em 20% (vinte por cento) sobre o valor da condenacao.

O apelado se insurge contra esta decisao, ao aduzir
que é um fundo de investimentos que atua no mercado de créditos
inadimplidos, passando, a partir dai, a desenvolver diligéncias de

cobranca.

Acrescenta que a divida questionada é devida e
oriunda de contrato celebrado pela autora com a Cetelém Brasil S.A., a
qual lhe foi cedida, conforme instrumento de cessao acostado aos autos

(fls. 55/56), nao havendo se falar em danos morais.

Pois bem. A questao controvertida envolve a propria
existéncia da divida e a legitimidade da providéncia tomada pelo
promovido a partir da sua condicio de cessiondrio do crédito,
especialmente no que diz respeito a auséncia de notificagao da cessao de

crédito.

Segundo preveem os arts. 286 a 298 do CC, a cessao
de crédito constitui negocio juridico bilateral, gratuito ou oneroso, pelo
qual o credor transfere a outrem, no todo ou em parte a sua posi¢ao na
relacao negocial. A relagdao obrigacional, portanto, € mantida e todos os
elementos sao transferidos, inclusive acessorios e garantias, ressalvada a

hipdtese do contrato estipular o contrario.

Ainda, de acordo com o que dispde o art. 290 do CC,
a cessao de crédito nao se realiza necessariamente com a participagao do
devedor, é dizer, nao ha que se ter a concordancia do devedor para que a

cessao, modo de transmissao de obrigagoes, seja valida.
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Contudo, para que tenha eficdcia em relagio ao
devedor, faz-se necessaria a notificacao da cessao, conforme bem
salientou o juiz singular. Essa providéncia tem como finalidade
resguardar o devedor do pagamento a quem nao detenha mais poderes

para dar a quitagao.

No caso dos autos, todavia, nada foi demonstrado
acerca da existéncia do débito, considerando que a autora nega
veementemente a contratagao ou a existéncia daquele contrato. Ademais,
nado ha nos autos, ao contrario do que alega a parte ré, nenhum indicio de
que a contratacao originadora da divida questionada foi realizada pela
autora. Outrossim, registre-se que nao foi acostada a prova da notificacao
que a ré alega ter sido promovida.

Dessa forma, considerando que a requerida nao se
desincumbiu do seu Onus processual de demonstrar a licitude e a
procedéncia da divida que motivou o registro desabonador (encargo que
lhe é imposto tanto pelo art. 62, VIII, do CDC, como pelo art. 333, II, do
CPC), impoe-se reconhecer como indevido o apontamento restritivo

impugnado pela autora.

No tocante a responsabilidade civil, cedi¢o que o caso
de inscri¢ao indevida constitui, em regra, dano de ordem moral in re ipsa,
vez que a presuncao da lesao se consubstancia pela virtualidade lesiva
dessa conduta em decorréncia dos nefastos efeitos que produz, com o
intuito de inviabilizar a constituicao de relagdes crediticias por parte da

autora. Nesse sentido:

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
CESSAO DE CREDITO NAO COMPROVADA.
INSCRICAO INDEVIDA. DANOS MORAIS
CONFIGURADOS. EXISTENCIA DE OUTRAS
ANOTACOES DESABONADORAS. SUMULA N¢
385 DO STJ. INAPLICABILIDADE. MONTANTE
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INDENIZATORIO REDUZIDO NO CASO
CONCRETO. 1. Cessao de crédito. Necessidade de
notificacdo. A cessao de crédito, prevista nos arts. 286
a 298, do cddigo civil, constitui negocio juridico
bilateral, gratuito ou oneroso, pelo qual o credor
transfere a outrem, no todo ou em parte a sua posigéo
na relacao negocial. (...). 2. Inscricdo negativa. Nao é
legitima a inscricao negativa quando ausentes prova
da cessao, da notificacdo e da origem da divida.
Inscricao negativa que deve ser cancelada. 3. Dano
moral. 3.1. A inscri¢do negativa indevida, em regra,
configura dano moral "in re ipsa". 3.2. A simula n°®
385 do superior tribunal de justica tem aplicacao
restrita aos casos de auséncia de notificacdo prévia
da abertura de cadastro restritivo de crédito, nao se
estendendo aos demais casos de mnegativacao.
Obrigacdo de indenizar devidamente configurada na
espécie. (...) (TJRS; AC 0391939-56.2015.8.21.7000;
Porto Alegre; Nona Camara Civel; Rel. Des. Carlos
Eduardo Richinitti; Julg. 16/12/2015; DJERS
21/01/2016)

AGRAVOS REGIMENTAIS EM APELACAO
CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. INDEVIDA INSCRICAO
EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. CESSAO
DE CREDITO. NAO COMPROVACAO DA
NOTIFICACAO DO DEVEDOR.
IMPOSSIBILIDADE DE DECLARACAO DE
INEXISTENCIA DA DIVIDA. SUCUMBENCIA
RECIPROCA. AUSENCIA DE FATO OU
ARGUMENTO NOVO. AUSENCIA DO PREPARO.
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DESERCAO. INTEMPESTIVIDADE. FOTOCOPIA
DA PETICAO RECURSAL. 1. A empresa que firma
contrato de cessao de crédito com a instituicao
financeira credora responde pelos danos morais
causados ao cedido (devedor) em razao da inscrigao
de seu nome em Orgaos de restricao ao crédito. 2.
Consoante a disposicao do art. 290 do Codigo Civil, a
cessao do crédito nao tem eficacia em relacao ao
devedor, sendo quando a este notificada. Ausente
nos autos elementos probatdrios que demonstrem a
efetivacio da aludida providéncia, nao poderia a
suposta cessiondria negativar o nome do requerente.
3. A inscri¢ao indevida do nome do autor caracteriza
conduta abusiva, ensejando, por si sd, a imposi¢ao
de indenizacao por dano moral, que, no caso, é
presumido (in re ipsa). 4. A falta de notificacao
acerca da cessao de crédito, entretanto, nao afasta a
existéncia da divida com o cedente, a qual o
requerente nao comprovou ter sido quitada. 5. (...).
(TJGO; AC 0270288-19.2014.8.09.0051; Goiania;
Quarta Camara Civel; Rel. Des. Carlos Escher; DJGO
20/01/2016; Pag. 259)

Como se vé, nenhuma outra prova foi produzida, nao
tendo a apelante se desincumbindo do 6nus de desconstituir o direito
alegado pela autora', que comprovou que seu nome teria sido negativado

em razao de suposta divida junto ao promovido.

Ademais, o dano suportado pela apelada se
caracteriza independente da demonstracgao de efetivo prejuizo, consoante
alegado pela recorrente, uma vez que a restricao obtida por si sé ja

constitui dano passivel de reparacgao.

1CPC. Art. 333. O 6nus da prova incumbe:

Il - ao réu, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor.
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Assim, restando provada a indevida negativacao do
nome da parte autora, presentes, pois, o0s pressupostos da
responsabilidade civil (o dano, o nexo de causalidade e a conduta culposa

da ré) e o dever de indenizar.

Nesta ordem de ideias, tem-se que o0s
constrangimentos sofridos pela recorrida ultrapassam a seara de mero
dissabor, tornando-se inquestionavel a ocorréncia do dano moral e os
transtornos causados na vida da autora, maculando a sua moral e
atingindo os direitos inerentes a sua personalidade, como sua reputacao,

imagem e bom nome.

E, como toda lesao exige reparacao, visto ser essa a
unica forma de compensar o dano sofrido, j& que houve violacao do
patrimonio subjetivo da autora da agao, for¢oso reconhecer o dever de

indenizar na hipotese.

No que tange a fixacdo da verba indenizatdria moral,
convém esclarecer que os critérios utilizados para a fixagao da verba
compensatoria moral devem estar de acordo com a melhor orientagao
doutrindria e jurisprudencial que versam sobre a matéria sub examine,
consoante a qual incumbe ao Magistrado arbitrar, observando as
peculiaridades do caso concreto, bem como as condi¢des financeiras do
agente e a situacdo da vitima, de modo que nao se torne fonte de
enriquecimento, tampouco que seja inexpressivo a ponto de nao atender

aos fins a que se propoe.

No caso dos autos, verifico que a indenizacdo fixada
no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) esta em consonancia com os
parametros da razoabilidade e da proporcionalidade, razao pela qual
deve ser mantida, notadamente considerando o dano sofrido pela

apelada, com a negativacdo de seu nome nos drgaos de restricio ao
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crédito.

Com essas consideracoes, NEGO PROVIMENTO
AO RECURSO APELATORIO, mantendo todos os termos da sentenca
hostilizada.

E como voto.

Presidiu o julgamento, realizado na Sessao Ordinaria
desta Terceira Camara Especializada Civel do Tribunal de Justica da
Paraiba, no dia 28 de junho de 2016, conforme certidao de julgamento de
fl. 171, o Exmo. Des. José Aurélio da Cruz, dele participando, além deste
Relator, a Exma. Desa. Maria das Graca Morais Guedes, o Exmo. Des.
Abraham Lincoln da Cunha Ramos. Presente a sessao, o Exmo. Dr.

Alcides Orlando de Moura Jansen, Procurador de Justica.

Gabinete no TJ/PB, Jodao Pessoa-PB, 28 de junho de
2016.

Dr. Marcos William de Oliveira

Juiz convocado/Relator
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