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APELACAO CIVEL. ACAO DE REVISAO DE
CONTRATO. SENTENCA DE PROCEDENCIA
PARCIAL DO PEDIDO. CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR. INSTITUICAO
FINANCEIRA. JUROS DE MORA PREVISTO
EM 0,49% AO DIA. VIOLACAO DO LIMITE
DE 1% AO MES PRECONIZADO PELA
SUMULA N° 379 DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA. PREVISAO QUE CONFIGURA
VERDADEIRA PRETENSAO DE
CUMULACAO DE COMISSAO DE
PERMANENCIA COM OUTROS ENCARGOS
MORATORIOS. ILEGALIDADE. COBRANCA
DA TARIFA DE EMISSAO DE CARNE (TEC).
PACTO REALIZADO APOS O TERMINO DA
VIGENCIA DA RESOLUCAO N° 2.303/96 DO
CONSELHO MONETARIO NACIONAL (CMN).
ILEGALIDADE NA COBRANCA.
ILEGITIMIDADE DA EXIGENCIA DAS TAXAS
DE SERVICOS DE TERCEIROS, INSERCAO
DE GRAVAME E PROMOTORA DE VENDAS.
EXCLUSIVO INTERESSE DA FINANCEIRA.
HONORARIOS ADVOCATICIOS A SEREM
SUPORTADOS PELO DEVEDOR EM MORA,
EM CASO DE COBRANCA EXTRAJUDICIAL.
LEGALIDADE. PRECEDENTES DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA.
REPETICAO DE INDEBITO DEVIDA.
DEVOLUCAO DOS VALORES DE FORMA
SIMPLES. VERBA HONORARIA
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SUCUMBENCIAL. ARBITRAMENTO
RAZOAVEL E EM CONSONANCIA COM A
DISTRIBUICAO PROPORCIONAL DA
SUCUMBENCIA. PROVIMENTO PARCIAL.

- Observando que a estipulacao de juros de mora em
0,49% ao dia ultrapassa o limite de 1% ao més,
preconizado na Sumula n® 379 do Superior Tribunal
de Justica, configurando, substancialmente, uma
verdadeira comissao de permanéncia, cumulada, de
forma velada, com outros encargos moratorios,
revela-se ilegal a clausula contratual correspondente.

- No que se refere as Tarifas de Abertura de Crédito
(TAC) e de Emissao de Carné (TEC), o Superior
Tribunal de Justica decidiu que, embora atualmente
sua pactuag¢do nao tenha respaldo legal, a respectiva
cobranga ¢ permitida se baseada em contratos
celebrados até 30 de abril de 2008, data do fim da
vigéncia da Resolugcao n° 2.303/96 do Conselho
Monetario Nacional (CMN) que previa tais
cobrancas.

- A remunerag¢ao bancaria advém do pagamento dos
juros remuneratorios, que ja estdo embutidos nas
prestacdes, de modo que a cobranca de taxas por
servicos prestados por terceiros, da inser¢cao de
gravame e a exigéncia de uma contraprestacao por
uma ‘“‘promotoria de vendas” constituem evidente
abusividade, importando em vantagem exagerada,
consoante estabelece o art. 51, inciso 1V, do Cdédigo
Consumerista.

- “Nas relacoes de consumo, havendo expressa
previsdo contratual, ainda que em contrato de
adesdo, ndo se tem por abusiva a cobran¢ca de
honorarios advocaticios extrajudiciais em caso de
mora ou inadimplemento do consumidor. Igual
direito ¢ assegurado ao consumidor, em decorréncia
de imposicdo legal, nos termos do art. 51, XII, do
CDC, independentemente de previsdo contratual”
(STJ, Quarta Turma, REsp 1002445/DF, Rel. Ministro
Marco Buzzi, Rel. p/ Acérdao Ministro Raul Aragjo,
DlJe 14/12/2015).

- Sendo a devolucdo em dobro pertinente apenas no
caso de cobranga realizada com ma-fé, bem como se
verificando o fato de o consumidor ter expressamente
celebrado o contrato com os encargos questionados,
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ha de se condenar a institui¢ao financeira a devolugao
simples.

- Nao ha que se acolher o pleito subsidiario de
reducdo da verba honoraria, posto que fixada em
estrita consonancia com o critério da razoabilidade,
observando-se, inclusive, a proporcionalidade na
distribui¢ao sucumbencial.

VISTOS, reclatados e discutidos os presentes autos.

ACORDA a Segunda Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba
em dar parcial provimento ao recurso, nos termos do voto do relator,
unanime.

Trata-se de Apelacao Civel interposta pela Dibens Leasing
S/A Arrendamento Mercantil contra a sentencga (fls. 162/172v) proferida
pelo Juizo da 10* Vara Civel da Capital que, nos autos da “Ac¢ao Ordinaria de
Revisao de Contrato de Financiamento” ajuizada por Iraci Benicio de
Aranjo, julgou parcialmente procedentes os pedidos autorais, nos seguintes
termos:

“Diante do exposto, com supeddneo no art. 269, I,
do Cddigo de Processo Civil e por mais que dos
autos consta, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTE a demanda para:

a) ANULAR a cobranca de servicos de terceiros,
TEC, promotora de vendas e gravame eletronico no
valor de R$ 2.907,10, R$ 4,50 por boleto, R$ 36,00 e
RS$ 38,12, respectivamente, bem como CONDENAR o
promovido na sua devolu¢do em dobro, corrigidos
monetariamente pelo INPC a contar do pagamento
indevido, acrescidos de juros de mora de 1% ao més
a contar da citacdo;

b) ANULAR a cobranga de juros de mora de 0,49%
ao dia, devendo o promovido restituir em dobro os
valores efetivamente pagos, corrigidos
monetariamente pelo INPC a contar da data do
pagamento indevido, acrescidos de juros de mora de
1% ao més a contar da citacdo,

c) ANULAR a cldausula que estipula cobrangas de
custas judiciais, bem como honorarios advocaticios,
devendo o promovido restituir em dobro os valores
efetivamente pagos, corrigidos monetariamente pelo
INPC a contar da data do pagamento indevido,
acrescidos de juros de mora de 1% ao més a contar
da citacdo;
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d) ANULAR a clausula que estipula cobrangas de
tarifas em caso de liquida¢do antecipada, devendo o
promovido restituir em dobro os valores efetivamente
pagos, corrigidos monetariamente pelo INPC a
contar da data do pagamento indevido, acrescidos de
Juros de mora de 1% ao més a contar da citagdo.

Os valores serdo apurados em liquidacdo de
sentencga.

Diante da sucumbéncia reciproca, condeno a
promovente em 1/3 das custas e o promovido em 2/3,
bem como fixo os honorarios em 10% do valor da
causa, sendo a parte autora devedora de 1/3 deste
valor ao advogado do promovido e este, devedor de
2/3 do valor ao advogado da autora, aplicando-se a
parte promovente os beneficios da justica gratuita™

Em suas razdes (fls. 175/190), a institui¢ao financeira afirma a
regularidade das clausulas do contrato e a necessidade de respeito ao principio
do pacta sunt servanda. Sustenta a inexisténcia de causa para a anulagdo dos
juros moratorios, visto que estes consistem em parte das perdas € danos no
caso de inadimplemento de obrigagdes pecuniarias, conforme arts. 402 e 404
do Codigo Civil, destacando que a cobranca do encargo esta de acordo com a
Lei de Usura e com o Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Defende a possibilidade de repasse dos custos de terceiros aos
clientes, com fundamento na Resolucao 3517/2007 do Banco Central do
Brasil. Assevera que o ordenamento juridico ndo veda a cobranga pela emissao
de carné. Enfatiza a licitude das taxas de gravame eletronico, de servigos
bancarios e de promotora de vendas. Pontua, por fim, a possibilidade de
cobranga de honorarios advocaticios, no pagamento das parcelas em atraso.

Ressalta a impossibilidade da restituicdo em dobro, posto que
nao se configura a ma-f¢ da institui¢ao financeira. Por ultimo, impugna o valor
fixado a titulo de honorarios advocaticios, defendendo sua exorbitancia. Ao
final, pugna pelo provimento do apelo e reforma da sentenca.

Contrarrazdes apresentadas (fls. 195/200), sustentando o
desequilibrio contratual e a abusividade das clausulas objeto de condenacgao,
pleiteando a manuteng¢ao da sentenga.

O Ministério Publico, por meio de sua Procuradoria de Justicga,
opinou pelo prosseguimento do feito sem manifestacdo meritoria (fls.
204/206).

E o relatorio.

VOTO.
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Preenchidos os pressupostos de admissibilidade, conheg¢o do
apelo, passando a analise dos argumentos recursais.

Como ¢ cedigo, consoante preconiza o Enunciado Sumular n°
297 do Superior Tribunal de Justica, “o Codigo de Defesa do Consumidor é
aplicavel as institui¢oes financeiras’. Por conseguinte, a relacao contratual
estabelecida entre as partes se configura tipica relacdo de consumo.

De inicio, cumpre fazer um registro no que pertine a sempre
reiterada argumentacao, nas agoes revisionais de financiamento, de que a
pactuacao resultou de livre e espontanea vontade. Isso porque se esta diante de
uma proposta que muito mais se assemelha a uma imposi¢cao do que a um
acordo entre partes, por isso ¢ denominada de “adesao”.

A utilizagdo da terminologia ‘“adesao” nao significa
propriamente ‘“‘manifestacdo de vontade” ou ‘“decisao que implique
concordancia com o conteudo das cldusulas contratuais”. Nessa espécie de
contrato, nao se discutem clausulas e nao ha que se falar em pacta sunt
servanda.

Nao ha acerto prévio entre as partes, discussdao de clausulas e
redacao de comum acordo. O que se da ¢ o fendmeno puro e simples da
adesdo ao contrato criado unilateralmente pelo fornecedor, o que implica
maneira propria de interpretar e que foi totalmente encampado pela lei
consumerista.

Dessa forma, ¢ possivel a revisao de cldausulas de contratos
firmados com institui¢des financeiras, desde que a apontada abusividade seja
demonstrada nos autos, relativizando, assim, o brocardo latino do “pacta sunt
servanda”, segundo o qual os contratos, uma vez celebrados livremente,
devem ser cumpridos.

Nesse contexto, ha de se analisar o objeto da condenagdao que
foi especificamente impugnado pela instituicdo financeira, consistente na
apreciacao da existéncia de ilegalidade das clausulas que preveem: a) juros
de mora de 0,49% ao dia; b) TEC; c) servicos de terceiros; d) promotora
de vendas; ¢) insercio em gravame eletronico; e¢ f) custas judiciais e
honorarios advocaticios. Além da apreciacdo da legalidade das tarifas
referidas, ainda houve impugnagdo especifica acerca da repeticio em dobro
determinada pelo juizo a guo, bem como do montante da verba honoraria
sucumbencial arbitrada na decisao.

Nao houve, porém, qualquer insurgéncia quanto a tematica da
ilegalidade declarada das ‘“cobrancas de tarifas em caso de liquidag¢ao
antecipada”, de forma que tal matéria nao restou devolvida a apreciagdao por
este Orgdo ad quem, sendo impossivel sua analise nesta instancia recursal.

- Dos Juros de Mora estipulados em 0,49% ao dia
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Em relagdo aos juros de mora estipulados numa determinada
porcentagem em periodicidade diaria, a jurisprudéncia dos Tribunais Patrios
tem visualizado a patente abusividade de sua inser¢do em cldausula de contrato
por adesao bancario. Tal constatacao advém de uma interpretacao sistematica
das normas e entendimentos jurisprudenciais acerca dos encargos moratorios
em contratos consumeristas.

Sobre o tema, a Simula n° 379 do Superior Tribunal de Justica
prevé que, “nos contratos bancarios regidos por legislacdo especifica, os
Jjuros moratorios poderdo ser convencionados até o limite de 1% ao més”,
prevendo o art. 52, §1°, do Codigo de Defesa do Consumidor que a multa pelo
inadimplemento nao pode ser superior a 2% da prestagcao. E mais, quanto aos
encargos de mora, em se observando a previsao de Comissdao Permanéncia,
resta impossibilitada a exigéncia dos juros remuneratdrios, moratorios e¢ da
multa contratual, consoante disposto na Sumula n°® 472 do Tribunal da
Cidadania.

A previsao de clausula estipulando a incidéncia diaria de juros
moratérios em 0,49% viola, pois, o teor dos fundamentos determinantes das
Sumulas n°® 379 e 472 do Superior Tribunal de Justica, configurando, em
verdade, uma comissao de permanéncia cumulada indevidamente com outros
encargos moratérios. A proposito, confiram-se os arestos dos Tribunais
Patrios:

“DIREITO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL DE
CLAUSULAS CONTRATUAIS. FINANCIAMENTO
DE VEICULO. JUROS REMUNERATORIOS. TAXA
CONTRATADA AQUEM DA MEDIA DE
MERCADO PUBLICADA PELO BANCO CENTRAL
DO BRASIL. CAPITALIZACAO MENSAL DE
JUROS. NECESSIDADE DE  PACTUACAO
EXPRESSA. OCORRENCIA. PERMISSAO DA
COMISSAO DE PERMANENCIA DESDE QUE
NAO CUMULADA COM OUTROS ENCARGOS
MORATORIOS. JUROS DE MORA 0,49% AO DIA.
REFORMA PARA 1% AO MES. REPETICAO DO
INDEBITO. FORMA SIMPLES. POSSIBILIDADE.
ADEQUACAO AO ENTENDIMENTO
PREDOMINANTE DO STJ E DESTE TRIBUNAL.
SENTENCA REFORMADA PARCIALMENTE.

()

IIlI- A cobran¢a de comissdo de permanéncia é
permitida apos o vencimento da divida, se ndo
cumulada com outros encargos, ndo sendo possiveis
Juros moratorios maior que 1% ao més e a multa
contratual superior a 2% do valor da prestagdo (art.
52, § 1°do CDC). In casu, o contrato sub judice ndo
prevé cobranga de comissdo de permanéncia, mas
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ha previsao de juros moratorios no percentual de
0,49% ao dia, portanto, acima de 1% ao més,
devendo ser reformado este ponto da sentenca.

IV- E legitimo o pagamento da repeti¢édo do indébito
do valor pago a maior, em sua forma simples, a ser
apurado em ligquida¢cdo de sentenca, vez que ndo
restou comprovada nos autos a ma-fé da institui¢cdo
financeira.

V- Ante a reforma parcial da sentenca, inverte-se o
onus da sucumbéncia para que o Apelado arque com
o pagamento em sua integralidade. APELO
CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO”.
(TJ-BA - APL: 03389905220128050001, Relator:
Roberto Maynard Frank, Quarta Camara Civel, Data
de Publicacao: 20/05/2015). (grifo nosso).

“APELACAO CIVEL - ACAO DE REVISAO DE
CONTRATO BANCARIO - POSSIBILIDADE DE
REVISAO DO CONTRATO - CAPITALIZACAO
MENSAL DE JUROS REMUNERATORIOS -
POSSIBILIDADE - CONTRATO QUE A PREVIU E
PACTUADO APOS A MP 1.963-17/2000 - SEGURO
DE PROTECAO FINANCEIRA - CONTRACAO -
LEGALIDADE - TARIFA DE ABERTURA DE
CREDITO - AUSENCIA DE CONTRATACAO -
TARIFA DE CADASTRO - LEGALIDADE -
TARIFAS DE PROMOTORA DE VENDAS E DE
REGISTRO DO CONTRATO - COBRANCA -
ILEGALIDADE - CONTRATO POSTERIOR A
30/04/2008 - JUROS DE MORA DE 0,49% AO DIA -
FORMA DISFARCADA DE COBRANCA DE
COMISSAO DE PERMANENCIA - COBRANCA
DESSA COMISSAO - CABIMENTO COM A
LIMITACAO DE SEU VALOR A SOMA DOS
ENCARGOS REMUNERATORIOS E MORATORIOS
PACTUADOS  SEM  CUMULACAO COM
QUALQUER OUTRO ENCARGO

- E admitida a capitalizacdo mensal dos juros nos
contratos celebrados por institui¢oes financeiras,
apos 31 de margo de 2000, em virtude do disposto na
MP n. 1.963-17/2000, reeditada sob o n° 2.170-
36/2001, e desde que haja pactuag¢do expressa.

- No julgamento do RESP Repetitivo n° 973827, em
27 de junho de 2012, a maioria dos ministros
entendeu que 'a previsdo no contrato bancario de
taxa de juros anual superior ao duodécuplo da
mensal é suficiente para permitir a cobranc¢a da taxa
efetiva anual contratada’.
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- E ilegal a cobranc¢a de tarifa de registro (gravame
eletronico).

- E legal a cobrang¢a do prémio alusivo ao seguro de
protegdo financeira e da tarifa de cadastro - que ndo
se confunde com a tarifa de abertura de crédito -, se
previstos no contrato, sao livremente pactuados e se
ndo causam desequilibrio contratual.

- E abusiva a cobran¢a da tarifa de promotora de
venda, mormente quando ndo ha informagdo
expressa sobre a finalidade de sua cobranca.

- A previsdo de cobrancga de juros de mora de 0,49%
ao dia configura forma disfarcada de cobranca de
comissdo de permanéncia.

- Pode ser cobrada comissdao de permanéncia cujo
valor deve ser limitado a soma da taxa de juros
remuneratori os contratados, com a taxa de juros de
mora (limitados a 12% ao ano), - se houver previsao
contratual -, e com a multa contratual (limitada a
2%), sem cumulag¢do com qualquer outro encargo”.

(TI-MG - AC: 10517120018398001 MG, Relator:
Evandro Lopes da Costa Teixeira, Data de
Julgamento: 21/05/2015, Camaras Civeis / 17°
CAMARA CIVEL, Data de Publicacido: 02/06/2015).
(grifo nosso).

Em idéntico sentido, esta Corte de Justica tem declarado a
abusividade da cobranga dos juros moratorios de 0,49% ao dia, consoante se
observa do seguinte julgado:

“APELACAO CIVEL — ACAO DE REVISAO
CONTRATUAL C/C REPETICAO DE INDEBITO —
ARRENDAMENTO MERCANTIL — PROCEDENCIA
PARCIAL — IRRESIGNACAO — CAPITALIZACAO
DE JUROS — INEXISTENCIA NA ESPECIE DE
CONTRATO — JUROS MORATORIOS ACIMA DO
LIMITE LEGAL — SUMULA 379 DO STJ —
PROVIMENTO PARCIAL.

- 'O contrato ndo estipulou taxa de juros na
composi¢do do preg¢o do arrendamento mercantil,
que se traduz no valor da contraprestagdo e do valor
residual garantido, mostrando-se descabida a
pretensdo de limitar os juros, notadamente, sem a
comprovag¢do cabal da discrepdncia entre a quantia
utilizada pela arrendadora para adquirir o bem e o
montante a ser pago pelo arrendatario. Descabida a
pretensdo do arrendatario de vedar a incidéncia da
capitalizag¢do, uma vez que ndo havendo a incidéncia
de juros remuneratorios, logicamente ndo had
capitalizagdo desses.” (TJPB; APL 0010628-
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07.2012.815.0011; Primeira Camara Especializada
Civel; Rel. Des. Leandro dos Santos; DJPB
02/09/2015; Padg. 26)

- 'Admite-se a cobran¢ca de encargos de
inadimpléncia composto de juros moratorios de 1%
(um por cento) ao més, correcdo monetdria e multa
contratual, devendo ser afastada a previsdo abusiva
de juros moratorios de 0,49% (zero virgula quarenta
e nove por cento) ao dia, -capitalizados
mensalmente’. (TJMG,; APCV 1.0027.12.017254-
2/001; Rel. Des. Anacleto Rodrigues; Julg.
24/06/2015; DJEMG 02/07/2015) .

(TJPB - ACORDAO/DECISAO do Processo NP°
00479187120108152001, - Nao possui -, Relator DES
SAULO HENRIQUES DE SA E BENEVIDES , j.
em 09-09-2015). (grifo nosso).

Quanto a impossibilidade de a pactuagcao de juros de mora
ultrapassar ao patamar de 1% ao més, confira-se o aresto do Superior Tribunal
de Justica:

“AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. ACAO REVISIONAL DE
CONTRATOS BANCARIOS. CONTRATOS NAO
JUNTADOS AOS AUTOS. JUROS
REMUNERATORIOS. LIMITACAO A TAXA MEDIA
DE MERCADO. JUROS MORATORIOS. SUMULA
N° 379/STJ. REPETICAO EM DOBRO DO
INDEBITO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N°
322/8TJ.

1. Nos termos da jurisprudéncia sedimentada do STJ,
nos casos em que ndo estipulada expressamente a
taxa de juros ou na auséncia do contrato bancario,
deve-se limitar os juros a taxa média de mercado
para a espécie do contrato, divulgada pelo Banco
Central do Brasil, salvo se mais vantajoso para o
cliente o percentual aplicado pela instituicdo
financeira.

2. Sobre os juros de mora, a Segunda Se¢do (REsp
402.483/RS, Rel. Ministro Castro Filho, undanime,
DJU de 5.5.2003) decidiu que ndo podem ser
pactuados além do limite de 1% ao més, previsto na
Lei de Usura, obedecendo a previsdo legal do art.
1.062 do Codigo Civil revogado, e posteriormente do
art. 406 do Codigo Civil vigente, como ocorre no
caso em tela, ficando mantido o percentual
contratado, que se adéqua a faixa admitida pelo
posicionamento jurisprudencial mais moderno. A
proposito, o enunciado n° 379 da Sumula do STJ e o
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Resp repetitivo 1.061.530/RS (2° Se¢do, Rel. Ministra
Nancy Andrighi, unanime, DJe de 10.3.2009).

3. Acerca da repeticdo do indéebito, firmou-se que é
cabivel, de forma simples, ndo em dobro, gquando
verificada a cobranca de encargos ilegais, tendo em
vista o principio que veda o enriquecimento sem
causa do credor, independentemente da
comprovag¢do do equivoco no pagamento, pois diante
da complexidade do contrato em discussdo ndo se
pode considerar que o devedor pretendia quitar
voluntariamente débito constituido em desacordo
com a legislagdao aplicavel a espécie. A questdo esta
pacificada por intermédio da Sumula n° 322 do STJ.
4. Agravo regimental a que se nega provimento .
(STJ, AgRg no AREsp 394.042/RS, Rel. Ministra
MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA,
julgado em 17/12/2013, DJe 04/02/2014). (grifo
Nnosso).

Assim sendo, observando que a estipulacdao de juros de mora
em 0,49% ao dia ultrapassa o limite de 1% ao més, preconizado na Stimula n°
379 do Superior Tribunal de Justica, configurando, substancialmente, uma
verdadeira comissao de permanéncia, cumulada, de forma velada, com outros
encargos moratorios, revela-se ilegal a clausula contratual correspondente.

- Da Tarifa de Carné

Como ¢ sabido, no que concerne as Tarifas de Abertura de
Crédito (TAC) e de Emissao de Carné (TEC), o Superior Tribunal de Justica
decidiu que embora atualmente a sua pactuagdao nao tenha respaldo legal, a
sua cobrancga € permitida se baseada em contratos celebrados até 30 de abril
de 2008, data do fim da vigéncia da Resolucao n°® 2.303/96 do Conselho
Monetario Nacional (CMN) que previa tais cobrangas.

Eis excerto da decisao proferida pela Segunda Secao do
Tribunal da Cidadania, em 28/08/2013:

“CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO
ESPECIAL. CONTRATO DE FINANCIAMENTO
COM GARANTIA DE ALIENACAO FIDUCIARIA.
DIVERGENCIA. CAPITALIZACAO DE JUROS.
JUROS COMPOSTOS. MEDIDA PROVISORIA
2.170-36/2001. RECURSOS REPETITIVOS. CPC,
ART. 543-C. TARIFAS ADMINISTRATIVAS PARA
ABERTURA DE CREDITO (TAC), E EMISSAO DE
CARNE (TEC). EXPRESSA PREVISAO
CONTRATUAL. COBRANCA. LEGITIMIDADE.
PRECEDENTES. MUTUO ACESSORIO PARA
PAGAMENTO PARCELADO DO IMPOSTO SOBRE
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OPERACOES FINANCEIRAS (IOF).
POSSIBILIDADE.

()

2. Nos termos dos arts. 4° e 9° da Lei 4.595/1964,
recebida pela Constituigdo como lei complementar,
compete ao Conselho Monetario Nacional dispor
sobre taxa de juros e sobre a remuneracdo dos
servicos bancarios, e ao Banco Central do Brasil
fazer cumprir as normas expedidas pelo CMN.

3. Ao tempo da Resolu¢do CMN 2.303/1996, a
orientag¢do estatal quanto a cobranga de tarifas pelas
instituigoes financeiras era essencialmente ndo
intervencionista, vale dizer, 'a regulamentagcdo
facultava as institui¢oes financeiras a cobranc¢a pela
prestacdo de quaisquer tipos de servigos, com
exceg¢do daqueles que a norma definia como basicos,
desde que fossem efetivamente contratados e
prestados ao cliente, assim como respeitassem os
procedimentos voltados a assegurar a transparéncia
da politica de pregos adotada pela institui¢do’.

4. Com o inicio da vigéncia da Resolu¢do CMN
3.518/2007, em 30.4.2008, a cobran¢a por servigos
bancarios prioritarios para pessoas fisicas ficou
limitada as hipoteses taxativamente previstas em
norma padronizadora expedida pelo Banco Central
do Brasil.

5. A Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) e a Tarifa
de Emissao de Carné (TEC) ndo foram previstas na
Tabela anexa a Circular BACEN 3.371/2007 e atos
normativos que a sucederam, de forma que ndo
mais é vdlida sua pactuacdo em contratos
posteriores a 30.4.2008.

6. A cobranca de tais tarifas (TAC e TEC) é
permitida, portanto, se baseada em contratos
celebrados até 30.4.2008, ressalvado abuso
devidamente comprovado caso a caso, por meio da
invoca¢do de parametros objetivos de mercado e
circunstancias do caso concreto, ndo bastando a
mera remissdo a conceitos juridicos abstratos ou a
convicgdo subjetiva do magistrado.

7. Permanece legitima a estipulagdo da Tarifa de
Cadastro, a qual remunera o servi¢co de 'realiza¢do
de pesquisa em servigcos de protecdo ao crédito, base
de dados e informagoes cadastrais, e tratamento de
dados e informag¢des necessarios ao inicio de
relacionamento decorrente da abertura de conta de
deposito a vista ou de poupanca ou contratagdo de
operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil,
ndo podendo ser cobrada cumulativamente' (Tabela
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anexa a vigente Resolu¢ado CMN 3.919/2010, com a
redacgdo dada pela Resolugdao 4.021/2011).

()

9. Teses para os efeitos do art. 543-C do CPC: - 1“
Tese: Nos contratos bancarios celebrados até
30.4.2008 (fim da vigéncia da Resolu¢do CMN
2.303/96) era vdlida a pactuacdo das tarifas de
abertura de crédito (TAC) e de emissdo de carné
(TEC), ou outra denominacdo para o mesmo fato
gerador, ressalvado o exame de abusividade em
cada caso concreto. - 2¢ Tese: Com a vigéncia da
Resolucdo CMN 3.518/2007, em 30.4.2008, a
cobranca por servigos bancarios prioritarios para
pessoas  fisicas ficou limitada as hipoteses
taxativamente previstas em norma padronizadora
expedida pela autoridade monetaria. Desde entdo,
ndo mais tem respaldo legal a contratagdo da Tarifa
de Emissao de Carné (TEC) e da Tarifa de Abertura
de Crédito (TAC), ou outra denominag¢do para o
mesmo fato gerador. Permanece vdalida a Tarifa de
Cadastro expressamente tipificada em ato normativo
padronizador da autoridade monetaria, a qual
somente pode ser cobrada no inicio do
relacionamento entre o consumidor e a instituicdo
financeira. - 3“ Tese: Podem as partes convencionar
o pagamento do Imposto sobre Operagoes
Financeiras e de Crédito (IOF) por meio de
financiamento acessorio ao mutuo principal,
sujeitando-o aos mesmos encargos contratuais. 10.
Recurso especial parcialmente provido.

(STJ, Relator: Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, Data de Julgamento: 28/08/2013, S2 -
SEGUNDA SECAO) - (grifo nosso).

Dessa forma, conclui-se que até a edi¢cdo da Resolucdao n°
3.518/2007 do CMN, com vigéncia em 30/04/2008, nao havia obstaculo legal
as referidas tarifas. Contudo, apds a sua vigéncia, nao se admite a exigéncia
desses encargos, razao pela qual, quando constatada a sua cobranca, ¢ de ser
declarada a ilegalidade.

Com efeito, a nova Resolucao do Conselho Monetario Nacional
permitiu apenas a cobranga das tarifas especificadas no ato normativo do
Banco Central, o qual, por sua vez, nao inseriu as Tarifas de Abertura de
Crédito e de Emissao de Carné.

In casu, verifica-se que o contrato foi celebrado em 16/10/2008
(fls. 24), ou seja, posteriormente a vigéncia da Resolugao n°® 3.518/2007.
Portanto, ndao assiste razao ao pleito da recorrente, revelando-se ilegitimas as
cobrangas efetivadas a titulo de Tarifa de Emissao de Carné.
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- Das Taxas de Servicos de Terceiros, de Inserciao de
Gravame Eletronico e de Promotora de Vendas

Acerca das taxas e tarifas cobradas pelas instituigoes
financeiras, ha de se ressaltar que — a exce¢ao da propria Tarifa de Cadastro e
das Tarifas de Abertura de Crédito (TAC) e de Emissao de Carné (TEC),
estipuladas em contratos bancarios celebrados até 30/04/2008, as quais o
Superior tribunal de Justica, por meio do RESP 1.255.573-RS, considerou-as
licitas — ¢ entendimento pacifico nos Tribunais Patrios que a exigéncia das
demais taxas/tarifas ¢ abusiva, pois essas despesas compoéem servicos que
interessam apenas ao estabelecimento financeiro, como forma de
minimizar os riscos advindos da concessao de empréstimo.

Inexiste contraprestagao de servigo ao consumidor a justificar a
sua exigéncia. Na pratica, as instituicdes financeiras estao transferindo,
indevidamente, o custo administrativo a parte aderente, implicando violagao
as normas consumeristas.

Com efeito, a remuneracao bancaria advém do pagamento dos
juros remuneratérios, que ja estao embutidos nas prestagdes, de modo que a
cobranga de taxas por servigos prestados por terceiros, da inser¢ao de gravame
e a exigéncia de uma contraprestacdo por uma ‘“‘promotoria de vendas”
constituem evidente abusividade, importando em vantagem exagerada,
consoante estabelece o art. 51, inciso IV, do Cédigo Consumerista, in verbis:

“Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as
clausulas contratuais relativas ao fornecimento de
produtos e servicos que:

()

1V — estabelecam obrigacoes consideradas inigquas,
abusivas, que coloqguem o consumidor em
desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com

i3]

a boa-fé ou a equidade”.

Assim, no que concerne a taxa de servigos de terceiros e de
servigos de correspondentes nao bancarios, nao subsiste a assertiva de que as
Resolug¢does do Banco Central do Brasil — BACEN n° 3.517/07, 3.518/07 e
3.693/09, além da Carta-Circular n°® 3.295/08 autorizariam a cobranga dos
servigos realizados pela concessionaria diretamente do consumidor.

O art. 1°, inciso III, da Resolugao n® 3.518/07 do BACEN
restou revogado pela Resolugdao n°® 3.954/11, também do BACEN, impondo-se
o reconhecimento de sua ilegalidade. Com efeito, o art. 17 desta ultima
Resolugdo veda expressamente o repasse ao cliente dessas tarifas, confira-se:

“Art. 17. E vedada a cobranca, pela institui¢do
contratante, de clientes atendidos pelo

correspondente, de tarifa, comissdo, valores
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referentes e ressarcimento de servigos prestados por
terceiros ou qualquer outra forma de remunerag¢do,
pelo  fornecimento de produtos ou servicos de
responsabilidade da referida institui¢cdo, ressalvadas
as tarifas constantes da tabela adotada pela
instituicdo contratante, de acordo com a Resolucdo
n° 3.518, de 6 de dezembro de 2007, e com a
Resolucdo n® 3.919, de 25 de novembro de 2010°.

Como se pode observar do artigo acima transcrito, a Resolucao
editada em 2011 proibe expressamente a cobranca de quaisquer tarifas,
comissoes, valores relacionados a ressarcimento de servigos de terceiros ou
qualquer outra forma de remuneragdo pelo fornecimento de produtos ou
servigos, sobressaindo de modo inequivoco a ilegalidade da cobranca
realizada a titulo de servi¢o de terceiro.

Sobre o tema, analisando especificamente as taxas ora
apreciadas, confira-se o seguinte aresto:

“DIREITO CIVIL - ACAO REVISIONAL -
CONTRATO DE ARRENDAMENTO MERCANTIL -
VRG - DESPESAS POR SERVICOS DE TERCEIRO
- GRAVAME ELETRONICO - PROMOTORA DE
VENDAS - REPETICAO INDEBITO.

Conforme estabelecido na Sumula 293 do STJ ndo ha
descaracterizacdo do contrato de arrendamento
mercantil pela antecipagdo do VRG. Congquanto
apoiada em pacto expresso, ressoa ilegitima a
cobranca de despesas por servicos de terceiro, de
gravame eletronico e de promotora de vendas diante
da auséncia de comprovacdo pela instituicdo
financeira do aproveitamento pela devedora das
correspondentes contraprestagoes, nos moldes em
que consignadas no instrumento litigioso. Revisto o
contrato, as diferencas cobradas a maior deverdo ser
devolvidas de forma simples, ja que, ante a auséncia
de comprovagdo de ma-fé do credor, inaplicavel a
repeticdo em dobro a que alude o art. 42, paragrafo
unico, do CDC”.

(TI-MG - AC: 10245130003610001 MG , Relator:
Saldanha da Fonseca, Data de Julgamento:
11/03/2015, Camaras Civeis / 122 CAMARA CIVEL,
Data de Publicagao: 17/03/2015).

Nesse mesmo sentido, confira-se o julgado desta Corte:
“APELACAO. CONSUMIDOR. REVISIONAL.

CONTRATO DE FINANCIAMENTO. PACTA SUNT
SERVANDA . CARATER NAO ABSOLUTO. TARIFA
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DE CADASTRO. LEGALIDADE DA PACTUACAO.
ABUSIVIDADE QUANTO AO SEU VALOR.
DEVOLUCAO APENAS DA DIFERENCA DO
VALOR PAGO A MAIOR. INSERCAO DE
GRAVAME E SERVICO CORRESPONDENTE
PRESTADO A FINANCEIRA. ENCARGOS E
TARIFAS INDEVIDOS. REFORMA DA
SENTENCA. JURISPRUDENCIA DOMINANTE DO
STJ E DO TJPB. ART. 557, § 1%-A. CPC.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

- O principio contratual do pacta sunt servanda ndo
é absoluto, devendo ser interpretado de forma
relativa, em virtude do carater publico das normas
tidas por violadas no contrato, em especial o Codigo
de Defesa do Consumidor, o que possibilita a
revisdo do contrato.

- 'A Tarifa de Cadastro é expressamente autorizada,
podendo ser cobrada apenas no inicio do
relacionamento com o cliente'. O exame do valor da
Tarifa de Cadastro revela pactuac¢cdo exacerbada
neste aspecto, reclamando a devida reducdo e a
consequente devolugcdo do que fora pago, de forma
simples, haja vista restar descaracterizada a ma-fé
do banco. - Nos termos da Jurisprudéncia dominante
dos Tribunais, é abusivo o repasse ao consumidor de
tarifas provenientes de operagoes que sdo de
interesse e responsabilidade  exclusivos  do
fornecedor dos servigos, inerentes a sua atividade
voltada ao Ilucro, como é o caso da tarifa de
inser¢do de gravame e de servigco correspondente
prestado a financeira’.

(TJPB - ACORDAO/DECISAO do Processo N°
00977007620128152001, - Ndo possui -, Relator
DES JOAO ALVES DA SILVA, j. em 15-12-2014).

Portanto, correta se mostra a declaracdo de ilegalidade e
condenagao a restituicao dos valores indevidamente cobrados sob os titulos
das tarifas examinadas neste topico.

- Dos Honorarios Advocaticios a serem suportados pelo
devedor em mora. em caso de cobranca extrajudicial

Com relagao a previsao contratual de cobranca de honorarios
advocaticios a serem suportados pelo devedor em mora, caso haja a
necessidade de cobranca extrajudicial, a jurisprudéncia recente do Superior
Tribunal de Justica afirmou que nao ha abusividade, uma vez que, por propria
previsao legal, igual direito a ressarcimento ¢ assegurado ao consumidor que
necessitar cobrar extrajudicialmente a respectiva prestacao pactuada.
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A proposito, confiram-se os arestos:

“RECURSOS ESPECIAIS. CIVIL, PROCESSUAL
CIVIL E CONSUMIDOR. ACAO CIVIL PUBLICA. I
-  RECURSO DO BANCO  PROMOVIDO:
CONTRATO BANCARIO. LEASING. INCIDENCIA
DE HONORARIOS ADVOCATICIOS EM CASO DE
COBRANCA EXTRAJUDICIAL. ONUS
DECORRENTE DA MORA. RESPONSABILIDADE
DO DEVEDOR. LEGALIDADE (CC/2002, ARTS.
389, 395 E 404). CONTRATO DE ADESAO (CDC,
ART. 51, XII). EXISTENCIA DE CLAUSULA
CONTRATUAL EXPRESSA. IMPROCEDENCIA DA
ACAO. RECURSO PROVIDO. II - RECURSO DO
PROMOVENTE: HONORARIOS ADVOCATICIOS
EM FAVOR DO  MINISTERIO PUBLICO.
RECURSO PREJUDICADO.

1. Inexiste abuso na exigéncia, pelo credor, de
honorarios advocaticios extrajudiciais a serem
suportados pelo devedor em mora em caso de
cobranca extrajudicial, pois, além de ndo causar
prejuizo indevido para o devedor em atraso, tem
previsdo expressa nas normas dos arts. 389, 395 e
404 do Codigo Civil de 2002 (antes,
respectivamente, nos arts. 1.056, 956 e 1.061 do
CC/1916).

2. Nas relagoes de consumo, havendo expressa
previsdo contratual, ainda que em contrato de
adesdo, ndo se tem por abusiva a cobranca de
honorarios advocaticios extrajudiciais em caso de
mora ou inadimplemento do consumidor. Igual
direito ¢ assegurado ao consumidor, em decorréncia
de imposicdo legal, nos termos do art. 51, XII, do
CDC, independentemente de previsdao contratual.

3. Recurso especial da institui¢do financeira provido,
prejudicado o recurso do Ministério Publico™.

(STJ, REsp 1002445/DF, Rel. Ministro MARCO
BUZZI, Rel. p/ Acérddo Ministro RAUL ARAUIJO,
QUARTA TURMA, julgado em 25/08/2015, DlJe
14/12/2015).

“DIREITO DO  CONSUMIDOR. RECURSO
ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA. CLAUSULA
QUE PREVE RESPONSABILIDADE DO
CONSUMIDOR QUANTO AOS HONORARIOS
ADVOCATICIOS CONTRATUAIS DECORRENTES
DE INADIMPLEMENTO CONTRATUAL.
RECIPROCIDADE. LIMITES.

ABUSIVIDADE. NAO OCORRENCIA.
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1. Os honorarios contratuais decorrentes de
contrata¢do de servigcos advocaticios extrajudiciais
sdo passiveis de ressarcimento, nos termos do art.
395 do CC/02.

2. Em contratos de consumo, aléem da existéncia de
clausula expressa para a responsabilizacdo do
consumidor, deve haver reciprocidade, garantindo-
se igual direito ao consumidor na hipotese de
inadimplemento do fornecedor.

3. A liberdade contratual integrada pela boa-fé
objetiva acrescenta ao contrato deveres anexos,
entre os quais, o onus do credor de minorar seu
prejuizo buscando solugcoes amigaveis antes da
contratagdo de servigco especializado.

4. O exercicio regular do direito de ressarcimento
aos honorarios advocaticios, portanto, depende da
demonstra¢do de sua imprescindibilidade para
solugcdo extrajudicial de impasse entre as partes
contratantes ou para adog¢do de medidas
preparatorias ao processo judicial, bem como da
prestacdo efetiva de servigos privativos de advogado
e da razoabilidade do valor dos honorarios
convencionados.

5. Recurso especial provido™.
(STJ, REsp 1274629/AP, Rel. Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em
16/05/2013, DJe 20/06/2013).

Logo, em se verificando a previsdo legal de reciprocidade para
o ressarcimento de honorarios advocaticios a serem suportados pelo devedor
em mora em caso de cobranga extrajudicial, ndo se revela abusiva a respectiva
clausula contratual, conforme entendimento do Superior Tribunal de Justiga,
devendo ser extirpada do objeto condenatério a declaracdo de ilegalidade e
correspondente dever de restituicao.

- Da Repeticao de Indébito

Uma vez verificada a cobranga abusiva de juros pela institui¢ao
financeira, os valores indevidamente cobrados e apurados em liquidacao da
sentenca, devem ser devolvidos a requerente.

Todavia, como ¢ cedi¢o, no que concerne a repeticdo de
indébito, ha dois entendimentos jurisprudenciais, ambos esmiucados sob a
Otica da ma-fé: 1°) a devolugdao em dobro, se provada a intengao de prejudicar
o hipossuficiente; e 2°) a restituicdo de forma simples, quando ndo
demonstrada a ma-fé do credor.

O art. 42 do Codigo de Defesa do Consumidor estabelece em
seu paragrafo tnico:
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“Art. 42. (...)

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia
indevida tem direito a repeticdo do indebito, por
valor igual ao dobro do que pagou em excesso.
Acrescido de corre¢cdo monetaria e juros legais,
salvo hipotese de engano justificavel ”’. (grifo nosso).

A jurisprudéncia majoritaria, inclusive a do Tribunal da
Cidadania, a qual me filio, entende que a oracao “salvo engano justificavel”
induz a exigéncia de ma-fé para a repeticao em dobro.

No caso concreto, verifica-se o mero fato de ter o banco ter
cobrado taxas que, a época da contratagao, suas legalidades eram motivo de
controvérsia jurisprudencial, ndo prova a existéncia de ma-fé. Com efeito, ndo
ha indicios suficientes a indicar que o recorrido teria agido imbuido de ma-fé,
at¢ mesmo porque as parcelas a serem descontadas restaram especificadas
desde o inicio.

Ressalto, ainda, que, a meu sentir, um dos motivos que
embasou a modificagao jurisprudencial, para que a devolugao ocorra de forma
simples, foi o fato de grande parte dos consumidores brasileiros estarem
adquirindo financiamentos, ja imbuidos do propoésito de ajuizarem demandas
revisionais cientes de que receberiam, em dobro, parte dos valores
despendidos, agindo, pois, dolosamente, objetivando o enriquecimento sem
causa.

Nesse sentido, confira-se o julgado da Corte Superior:

“DIREITO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL DE
CLAUSULAS CONTRATUAIS. FINANCIAMENTO
DE VEICULO. JUROS REMUNERATORIOS. TAXA
CONTRATADA AQUEM DA MEDIA DE
MERCADO PUBLICADA PELO BANCO CENTRAL
DO BRASIL. CAPITALIZACAO MENSAL DE
JUROS. NECESSIDADE DE  PACTUACAO
EXPRESSA. OCORRENCIA. PERMISSAO DA
COMISSAO DE PERMANENCIA DESDE QUE
NAO CUMULADA COM OUTROS ENCARGOS
MORATORIOS. JUROS DE MORA 0,49% AO DIA.
REFORMA PARA 1% AO MES. REPETICAO DO
INDEBITO. FORMA SIMPLES. POSSIBILIDADE.
ADEQUACAO AO ENTENDIMENTO
PREDOMINANTE DO STJ E DESTE TRIBUNAL.
SENTENCA REFORMADA PARCIALMENTE.

()
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IV- E legitimo o pagamento da repeti¢cdo do indébito
do valor pago a maior, em sua forma simples, a ser
apurado em liquidacdo de sentenca, ver que ndo
restou comprovada nos autos a ma-fé da instituicdao
financeira.

V- Ante a reforma parcial da sentenc¢a, inverte-se o
onus da sucumbéncia para que o Apelado arque com
o pagamento em sua integralidade. APELO
CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO”.
(TJ-BA - APL: 03389905220128050001, Relator:
Roberto Maynard Frank, Quarta Camara Civel, Data
de Publicagao: 20/05/2015). (grifo nosso).

Assim, sendo a devolugao em dobro pertinente apenas no caso
de cobranca realizada com ma-fé, ha de se condenar a institui¢cao financeira a
devolugcao dos valores cobrados a maior, na forma simples, devendo ser
reformada a sentenga, neste ponto.

- Da Verba Sucumbencial Arbitrada

Por fim, no que se refere a verba honoraria arbitrada pelo
magistrado de primeiro grau, observa-se que nao desrespeitou a
proporcionalidade e razoabilidade. Ao contrario, restou fixada de forma
equitativa, no percentual minimo de 10% (dez por cento) sobre o valor da
causa, observando, inclusive, a distribui¢do proporcional da sucumbéncia, em
estrita consonancia com a regra prevista no art. 20, §§ 3° e 4°, do Codigo de
Processo Civil.

Portanto, nao ha que se acolher o pleito subsidiario de reducgao
da verba honoraria, posto que fixada em estrita consonancia com o critério da
razoabilidade, observando-se, inclusive, a proporcionalidade na distribuicao
sucumbencial.

- Conclusao

Ante o exposto, com fundamento nos argumentos acima
aduzidos, DOU PARCIAL PROVIMENTO ao Apelo, para reformar
parcialmente a sentenga, afastando a declaracao de ilegalidade, e
correspondente dever de restituicdo, da cldusula que prevé honorarios
advocaticios a serem suportados pelo devedor em mora, em caso de cobranca
extrajudicial; bem como determinando que a restitui¢ao das tarifas declaradas
ilegais seja realizada de forma simples.

Em nao se observando altera¢ao substancial da sucumbéncia na
demanda, resta permanente a distribui¢ao de proporcionalidade do 6nus fixada

na sentenga.

E COMO VOTO.
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Presidiu a sessdo o Exmo. Des. Abraham Lincoln da Cunha
Ramos. Participaram do julgamento, o Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do
Valle Filho, o Exmo. Dr. Tércio Chaves de Moura, juiz convocado em
substituicdo a Exma. Desa. Maria das Neves do Egito de Aratjo Duda Ferreira
e o Exmo. Des. Abraham Lincoln da Cunha Ramos. Presente ao julgamento, o
Exmo. Dr. Valberto Cosme de Lira, Procurador de Justica. Sala de Sessoes da
Segunda Camara Especializada Civel do Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba, Joao Pessoa, 16 de agosto de 2016.

Oswaldo Trigueiro do Valle Filho
Desembargador Relator

Apelagdo Civel n° 0115167-68.2012.815.2001. 20



