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APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. CONTRATO DE
FINANCIAMENTO PARA AQUISICAO DE
VEICULO. NEGATIVACAO E BUSCA E
APREENSAO DO BEM. IMPROCEDENCIA.
IRRESIGNACAO. AUSENCIA DO MINIMO
SUBSTRATO DE PROVA QUE DEMONSTRE A
VEROSSIMILHANCA DAS ALEGACOES
AUTORAIS. DESCUMPRIMENTO DA REGRA
DO ONUS PROBATORIO PREVISTO NO ART.
373, INCISO I, DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. INVERSAO DO ONUS DA PROVA.
DESCABIMENTO. AUSENCIA DE
VEROSSIMILHANCA DAS ALEGACOES.
MANUTENCAO DA SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA. DESPROVIMENTO DO
APELO.

- Nos casos sujeitos ao microssistema consumerista, a
inversao do 6nus da prova em favor do consumidor
nao ¢ automatica, depende da prévia demonstragao da
verossimilhanga das alegagdes por ele formuladas,
caso contrario, incumbe ao autor o Onus de
comprovar suas afirmacgdes, nos termos do art. 373, 1,
do Codigo de Processo Civil.

- Uma vez verificada a auséncia de provas quanto aos
fatos constitutivos do direito autoral, bem como
inexistindo substrato minimo probatério que revele ao
menos a verossimilhangca dos fatos alegados, a
improcedéncia dos pedidos ¢ medida que se impde.
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VISTOS, relatados e discutidos os presentes autos. ACORDA
a Segunda Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, em sessdo
ordinaria, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do relator,
unanime.

Cuida-se de Apelacao interposta por Maria da Conceicao
Alves dos Santos contra sentenga prolatada pelo juizo da 1* Vara Regional de
Mangabeira, nos autos da Acao de Reparacao de Danos Morais, oposta em
face do Banco Santander S/A.

Na exordial, aduziu a autora, em sintese, ter firmado com o réu
contrato de financiamento de veiculo, n® 865291538, pelo qual se obrigou ao
pagamento de 36 parcelas no valor de R$ 284,90. Narrou que, inobstante
estivesse adimplindo tempestivamente as parcelas da avencga, teve seu nome
inserido indevidamente pelo banco no cadastro de maus pagadores.

Afirmou que, em razao do fato narrado, ajuizou acdao de
indenizagao por danos morais em desfavor do promovido, que tramitou junto
ao 4° Juizado Especial Civel da Capital, sob o n° 200.2006.045509-0.

Relatou, ainda, que teve seu carro indevidamente apreendido,
apos o ajuizamento de acdo de busca e apreensao pela instituicao financeira
promovida.

Em razao do exposto, requereu a condenagao do promovido a
pagar -lhe indenizacao a titulo de danos morais, em valor a ser arbitrado pelo
julgador.

Contestagcao apresentada pelo promovido, as fls. 21/28, onde
defende, preliminarmente, a existéncia de litispendéncia entre a presente
demanda e o processo n° 200.2006.045509-0. No mérito, sustenta a
inexisténcia de ato ilicito a amparar a pretensao indenizatodria inicial, posto que
a inscri¢do nos cadastros restritivos de crédito decorreu da inadimpléncia da
promovente. Requereu a improcedéncia da acgao.

Peticao apresentada pela autora, afirmando que o réu teria
firmado contrato de financiamento paralelo, ndo autorizado pela requerente,
referente ao mesmo veiculo referido na inicial, o qual deu ensejo a
negativa¢ao indevida e ajuizamento de a¢dao de busca e apreensao.

Decidindo a querela, o juizo a quo decidiu pela improcedéncia
da demanda, entendendo que o fato deduzido na inicial nao restou
comprovado (fls. 175/177).

Inconformada, a demandante interpds Apelagdo (fls. 194/196),
alegando que restou demonstrado nos autos ter o banco apelado emitido dois
contratos para o mesmo veiculo, tendo a autora quitado as parcelas da avenga
correta. Consigna que o segundo contrato deu ensejo a negativacao indevida
de seu nome, bem como apreensao do veiculo. Afirma que nao ha que se falar
em comprovacao do pagamento de parcelas referentes ao contrato sequer
firmado pela apelante. Por tais razdes, pondera fazer jus a uma compensagao
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por danos morais. Rogou pela reforma da sentenca para que seja julgado
procedente o pedido inaugural.

Contrarrazoes ofertadas as fls. 201/205v.

Instada a se pronunciar, a Procuradoria de Justica apresentou
parecer as fls. 219/222, concluindo pela ndo interveng¢ao, ante a auséncia de
interesse publico.

E o relatério.
VOTO.

Presentes os requisitos de admissibilidade, ¢ de se conhecer o
presente recurso.

Na hipédtese em apreco, o recorrente, inconformado com o
decisum a quo, objetiva a reparagao, por danos morais, pelos prejuizos
decorrentes da negativacao indevida de seu nome e apreensao de veiculo
objeto de contrato de financiamento firmado entre ele e o banco apelado.

Ab initio, mister se faz real¢car que a relagdo contratual
estabelecida entre as partes se configura tipica relagdo de consumo, aplicando-
se, por conseguinte, a responsabilidade civil objetiva, a teor do que prescreve
o art. 14 do Cbédigo Consumerista, conforme segue:

“Art. 14. O fornecedor de servigos responde,
independentemente da existéncia de culpa, pela
reparag¢do dos danos causados aos consumidores por
defeitos relativos a presta¢do dos servigos, bem como
por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre
sua fruig¢do e riscos’”.

Para configurar a responsabilidade objetiva, sao necessarios
apenas trés requisitos: a conduta ilicita, comissiva ou omissiva, atribuida ao
prestador do servigo; o dano, uma vez que nao se fala em responsabilidade
civil sem que a conduta haja provocado um prejuizo, quer de ordem moral ou
material; e o nexo causal, expresso pela relacdao de causalidade entre o fato e o
dano. O fator culpa fica desconsiderado como pressuposto de responsabilidade
objetiva. Preenchidos os referidos requisitos, nasce a obrigacao de reparar o
dano, conforme preceitua o artigo 927 do Codigo Civil:

“Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187),
causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.”

Pois bem. Conforme disposto nos artigos 264 e 294 do Codigo
de Processo Civil de 1973, vigente a época dos fatos, somente ¢ admitida a
alteracao do pedido anteriormente a efetivagdao da citagcdo, salvo se houver
concordancia do réu.

Sendo vejamos:
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“Art. 264. Feita a citagdo, ¢ defeso ao autor
modificar o pedido ou a causa de pedir, sem o
consentimento do réu, mantendo-se as mesmas
partes, salvo as substituicoes permitidas por lei.

Paragrafo unico. A alteragao do pedido ou da causa
de pedir em nenhuma hipotese sera permitida apos o
saneamento do processo.”’

“Art.294. Antes da citagcdo, o autor podera aditar o
pedido, correndo a sua conta as custas acrescidas
em razdo dessa iniciativa.”

Essa norma, a despeito de algumas modificagdes
terminoldgicas para esclarecer o regramento cuja interpretacdao gerava alguns
posicionamentos doutrinarios diversos, permaneceu com o advento do Novo
Codigo de Processo Civil, retratada no art. 329, que estabelece, em regra,
como limite maximo de alteracdo do pedido e da causa de pedir (desde que
tenha o consentimento do réu), o saneamento do processo.

Essa preocupacao do legislador objetiva evitar surpresa,
cerceamento de defesa, jA que a causa de pedir e o pedido interessam nao
apenas a correta formag¢ao do processo em geral, como também ao
contraditorio.

Em comentario ao supramencionado art. 294, o processualista
Nelson Nery Junior leciona:

"Como antes da citagdo a relagdo processual ainda
ndo esta completa, o autor podera aditar ou
modificar o pedido ou a causa de pedir,
independentemente de qualquer autoriza¢do. As
despesas que eventualmente decorrerem dessa
modificag¢do deverdo ser carreadas ao autor, que a
elas deu causa, sendo responsavel pelo pagamento”™
(Codigo de Processo Civil Comentado, Revista dos
Tribunais, 7% ed., Sao Paulo, 2003, p. 678).

Como se pode inferir da narrativa dos fatos, a promovente
requereu a condenag¢ao do réu ao pagamento de indenizagao por danos morais,
afirmando para tal, ter firmado com o promovido o contrato de n® 865291538,
que, inobstante quitado, teria ensejado a inscri¢ao indevida de seu nome no rol
de devedores, bem como o ajuizamento de agcao de busca e apreensao pelo
banco.

Em momento posterior, contudo, através da peticdo anexada as
fls. 126, aduziu que o nimero do contrato verdadeiramente por ela firmado
seria o 0865224182 e que a institui¢do financeira teria emitido, erroneamente,
dois pactos, tendo o segundo dado ensejo aos fatos narrados.
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Nao ¢ preciso grande esforgo interpretativo para perceber que
as alegacdes do autor, apresentadas apos a audiéncia de tentativa de
conciliagdo, configuram nitida alteracao do fundamento do pedido.

Assim, entendo que nao seria permitido ao autor aditar a inicial,
modificando a causa de pedir, depois de efetivada a citagdo sem o
consentimento do réu.

Cabe acrescentar que nao se desconhece que segundo o
disposto no artigo 462 do Codigo de Processo Civil de 1973, no momento da
decisdo, o juiz devera levar em consideracdo os fatos constitutivos,
modificativos ou extintivos do direito surgidos depois da propositura da agao
que possam influir no julgamento da lide.

Com efeito, tal assertiva impde ao julgador a observancia do
contexto litigioso no momento da sentencga, a fim de que ndao se pronuncie
sobre uma realidade nao mais existente, tornando seu comando absolutamente
ineficaz. Entretanto, o fato superveniente mencionado da lei deve ser
entendido como aquele que ndao importe em alteragdao da causa de pedir ou do
pedido.

Nas licdes de Nelson Nery Junior e de Rosa Maria de Andrade
Nery:

"O ius superveniens pode consistir no advento de
fato ou direito que possa influir no julgamento da
lide. Deve ser levado em considera¢cdo pelo juiz, de
oficio ou a requerimento da parte ou interessado,
independentemente de quem possa ser com ele
beneficiado no processo. Ndo se pode, a pretexto de
pretender a incidéncia do ius seperveniens, alterar a
causa de pedir ou o pedido (Nery. RP 25/214)" p.
Codigo de Processo Civil Comentado e Legislagao
Extravagante - 11* Ed. - Ed. Revista dos Tribunais -
p- 704) (grifo nosso)

Ao que se infere das ligdes acima, portanto, a causa de pedir
deduzida ¢ imutavel, motivo pelo qual, ao contrario do que quer fazer crer a
apelante, a acdo nao poderia ter sido julgada com base nos fundamentos
deduzidos apos a estabilizacdo da demanda, mas apenas com esteio naqueles
trazidos pela exordial, como o foi.

Nao fosse isso, a demandante sequer colacionou aos autos
prova da negativacao ou do contrato de financiamento que deu azo a agao de
busca e apreensdo, a fim de demonstrar que foram realizados com base no
contrato supostamente por ela ndao firmado. Outrossim, nao juntou, nem
mesmo, copia do contrato alegadamente verdadeiro, ou ainda a prova de que
houve a quitacao integral deste.

Tendo em vista tais constatagdes, ndao € possivel inferir do
caderno probatério a conduta ilegal, atribuida pela autora ao banco recorrido.
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Assim, caberia a autora/recorrente o O6nus de provar o fato
constitutivo do seu direito, encargo atribuido pelo inciso I do art. 373 do CPC,
mas, como assim nao o fez, a improcedéncia do pedido ¢ medida de inteiro
rigor.

Acrescente-se que tal regra incide até mesmo nos casos
submetidos as normas consumeristas. Apesar de o Codigo de Defesa do
Consumidor prever a inversao do Onus probatério, deve o autor da acao
comprovar a verossimilhanc¢a dos fatos constitutivos do seu direito.

A respeito do tema, destaco o pensamento de Paulo de Tarso
Vieira Sanseverino, in verbis:

“Como, nas demandas que tenham por base o CDC,
o objetivo basico é a prote¢cdo ao consumidor,
procura-se facilitar a sua atuag¢do em juizo. Apesar
disso, o consumidor ndo fica dispensado de produzir
provas em juizo. Pelo contrario, a regra continua a
mesma, ou seja, o consumidor como autor da agcdo
de indenizacdo, deverda comprovar os fatos
constitutivos do seu direito.

(-..)

No Brasil, o onus probatorio do consumidor ndo é
tao extenso, inclusive com possibilidade de inversdo
do onus da prova em seu favor, conforme serd
analisado em seguida. Deve ficar claro, porém, que
o onus de comprovar a ocorréncia dos danos e da
sua relacdo de causalidade com determinado
produto ou servico é do consumidor. Em relag¢do a
estes dois pressupostos da responsabilidade civil do
fornecedor (dano e nexo causal), ndo houve
alteracdo da norma de distribuicdo do encargo
probatorio do art. 333 do CPC.” (Responsabilidade
civil no codigo de defesa do consumidor e a defesa
do fornecedor. Sdao Paulo: Saraiva, 2002. p.328,
grifo nosso)

Este também € o posicionamento desta Corte de Justica

“APELACAO. ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. SERVICO ODONTOLOGICO.
FALHA NA PRESTACAO. DANO MORAL. NAO
ACOLHIMENTO DO PLEITO. AUSENCIA DE
PROVA DE FATO CONSTITUTIVO DE
DIREITO. DESCUMPRIMENTO DO ART. 333, 1,
DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL.
IMPROCEDENCIA DO PEDIDO.
IRRESIGNACAO AUTORAL. INEXISTENCIA DE
INDICIOS DE PROVA DO ALEGADO DANO.
MERO DISSABOR. SITUACAO QUE NAO
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CONFIGURA AFETACAO FISICA oU
PSICOLOGICA DA DEMANDANTE.
RATIFICACAO DO DECISUM.
DESPROVIMENTO. - Para se configurar a ofensa
extrapatrimonial, faz-se necessdrio a constatacao,
através de provas, que tenha ocorrido a conduta
lesiva e o nexo causal por parte do prestador de
servigco, o que ndo se verifica nos presentes autos.

- Meros aborrecimentos e transtornos ndo causam
dano a imagem ou honra do consumidor, tampouco
lhe provoca constrangimento e humilha¢do a ponto
de configurar dano moral, mantendo-se a decisdo
recorrida, em todos os seus termos”’ (TIPB,
ACORDAO/DECISAO do Processo N°
00078246620128150011, 4* Camara Especializada
Civel, Relator Des. Frederico Martinho da Noébrega
Coutinho, j. em 26/05/2015) - grifo nosso.

In casu, ¢ de se ressaltar, ainda, que a recorrente requereu o
julgamento antecipado da lide (fls. 167).

Dessa forma, uma vez verificada a auséncia de provas quanto
aos fatos constitutivos do direito autoral, bem como inexistindo substrato
minimo probatdrio que revele ao menos a verossimilhanga dos fatos alegados,
nao ha como responsabilizar a parte apelada. Assim, ausente a prova do ato
ilicito, reconhecer a improcedéncia dos pedidos contidos na exordial ¢ medida
que se impoe.

Por tudo o que foi exposto, NEGO PROVIMENTO a
Apelacao, mantendo-se integra a sentenca vergastada.

Em decorréncia do resultado de julgamento, por aplicagdo do
§11 do art. 85 do Cddigo de Processo Civil, majoro os honorarios advocaticios
para R$ 1.100,00 (mil e cem reais), observada, contudo, a gratuidade judiciaria
deferida a autora.

E COMO VOTO.

Presidiu a sessdo o Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do Valle
Filho. Participaram do julgamento,Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do Valle
Filho (relator), o Exmo. Des. Luis Silvio Ramalho Janior e o o Exmo. Des.
Abraham Lincoln da Cunha Ramos. Presente ao julgamento, a Exma. Dra.
Lucia de Fatima Maia de Farias, Procuradora de Justica. Sala de Sessoes da
Segunda Camara Especializada Civel do Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba, Joao Pessoa, 25 de julho de 2017.

Oswaldo Trigueiro do Valle Filho
Desembargador Relator
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