PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA DA PARAIBA
GAB. DESEMBARGADOR LEANDRO DOS SANTOS

ACORDAO

APELAGAO CIVEL N° 0020780-80.2013.815.0011
RELATOR : Desembargador LEANDRO DOS SANTOS
APELANTE : Banco Bradesco S/A

ADVOGADO : Wilson Sales Belchior, OAB/PB n°® 17.314A
APELADO : Antbnio Carlos de Sousa Silva

ADVOGADA : Maria Geane Araujo Tito, OAB/PB n°® 13.127
ORIGEM : Juizo da 102 Vara Civel da Capital

JUIZ(A) : Wiadimir Alcibiades Marinho Falcdo Cunha

APELACAO CIVEL. AGAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZAGAO
POR DANOS MORAIS. CONTA-SALARIO.
COBRANCA INDEVIDA DE TARIFA DE SERVIGO.
INEXISTENCIA DE PREVISAO CONTRATUAL.
DANO MORAL CONFIGURADO EM RAZAO DA
INSCRICAO EM ORGAOS DE PROTEGAO AO
CREDITO. PEDIDO JULGADO PROCEDENTE.
IRRESIGNAGAO. MANUTENGAO DA SENTENGA.
DESPROVIMENTO DO APELO.

- A prova dos autos revelou que o Banco réu
cobrou a tarifa de servico indevidamente, visto que
inexistem provas nos autos de que o Autor tenha
firmado contrato de abertura de conta-corrente e de
servigos, ou seja, considerando que a conta utilizada
por ele é utilizada apenas para o recebimento dos
proventos, descabe a cobranga de tarifas inerentes
aos servigos prestados em uma conta-corrente.

- Falha operacional imputavel a Instituigdo
Financeira ante a cobranca e, consequente
inscricdo do nome da parte autora em cadastros
restritivos de crédito, o que acarreta dano moral
indenizavel. Trata-se do chamado dano moral in re
ipsa.

- Montante indenizatério deve ser mantido
considerando o equivoco da Ré, o aborrecimento e
os transtornos sofridos pelo Demandante, além do
carater punitivo compensatorio da reparagao.



Vistos, relatados e discutidos estes autos acima identificados:

ACORDA a Primeira Camara Civel do Tribunal de Justica da
Paraiba, por unanimidade, em DESPROVER O APELO, nos termos do voto do
Relator e da certidao de julgamento de fls. 124.

RELATORIO

Trata-se de Apelagao Civel interposta pelo Banco Bradesco
S/A contra a Sentencga prolatada pelo Juiz da 102 Vara Civel da Capital, que
julgou procedente a Acdo Declaratoria de Inexisténcia de Débito c/c

Indenizagao por Danos Morais proposta por Anténio Carlos de Sousa e Silva.

Em suas razdes recursais, o Apelante requer a reforma integral
da sentencga, alegando a auséncia de comprovagdo do dano moral e do nexo
de causalidade. Alternativamente, requer a reducédo do valor da indenizacao e

dos honorarios advocaticios arbitrados pelo magistrado singular.

Contrarrazbes apresentadas as fls.106/110.

Instada a se pronunciar, a Procuradoria de Justica n&o ofertou

parecer de mérito (fls.119/120).

E o relatorio.

VOTO

Compulsando os autos, verifica-se que a demanda funda-se na

discussao acerca da existéncia de dano moral advindo da inscricdo do nome do

Autor em cadastro restritivo de crédito por divida que n&o contraiu.



A sentenca recorrida reconheceu a ocorréncia do dano moral e
arbitrou a indenizagdo em R$5.000,00 (cinco mil reais). O Apelante pretende, tao

somente, a reforma integral da deciséo.

Sem razao o Recorrente.

Com efeito, é cedico que a relagdo juridica exposta nos autos
esta sujeita ao regime do Cdédigo de Defesa do Consumidor, pois estao
caracterizadas as figuras do consumidor e do fornecedor, personagens

capitulados nos artigos 2° e 3° da Lei Protetiva.

Ainda incide, na espécie, a inversao do 6nus da prova, a teor
do art. 6° inciso VIIl, do mesmo diploma, na medida em que, alegada a
inexisténcia de relagéo juridica, incumbe a Ré comprovar a efetiva contratagéao

entre as partes.

Nessa medida, cabia ao Demandado, ora Recorrente
comprovar a veracidade e a pactuacdo do contrato de abertura de conta-
corrente com a inclusédo da tarifa ora combatida, a teor do artigo 373, inciso Il,
do Cadigo de Processo Civil, e do artigo 6°, inciso VIII, do Codigo de Defesa do

Consumidor. Todavia, o Promovido se desincumbiu deste 6nus.

Isto porque, o Apelante ndo colacionou aos autos o contrato
firmado entre as partes, nem tampouco qualquer prova acerca da anuéncia do
Autor a alteracdo do contrato de conta-salario para conta-corrente, prova de

facil producéo que nao foi carreada aos autos.

Dessa forma, emerge a conclusao de que a tarifa cobrada pela
Instituicdo Bancaria é indevida, visto que inexistem provas nos autos de que o
Autor tenha firmado contrato de abertura de conta universal e de servigos, ou

seja, que aquela conta utilizada seja nao apenas para o recebimento dos



proventos, mas também para outros fins estabelecidos em contrato firmado

entre o correntista e o banco.

Logo, inexistindo comprovacao de que a conta da parte autora
nao se trata de conta-salario, indevida a cobranca das tarifas combatidas e a
consequente inscrigdo negativa do Recorrido frente aos érgéos de protegao ao

crédito.

Assim, resta claro e evidente a ocorréncia do dano moral e
tenho-o por evidente, ante a inscricao indevida em cadastros de inadimplentes,
uma vez que inexistente qualquer relagao juridica quanto ao débito em questao
entre este e a Empresa Demandada, motivo pelo qual a inscricdo promovida se
mostra desprovida de amparo legal, ensejando, por consequéncia, a reparagao

pretendida na inicial.

A espécie comporta a ocorréncia do denominado dano moral
puro, in re ipsa, 0 qual, para sua caracterizacdo, reclama, tdo somente, a
demonstracdo do fato gerador, prescindindo de comprovacao de efetivo
prejuizo, porquanto presumido. Portanto, estando provada a ofensa, ipso facto

reclama o dever de indenizar.

Relativamente a fixagdo do quantum a ser indenizado, é certo
que a reparagao por danos morais tem carater pedagogico, devendo-se
observar a proporcionalidade e a razoabilidade na fixacdo dos valores,

atendidas as condi¢des do ofensor, ofendido e do bem juridico lesado.

Nestas circunstancias, considerando a gravidade do ato ilicito
praticado contra o Autor consistente na negativagdo indevida, o potencial
econdmico da ofensora (reconhecida instituicdo bancaria), o carater punitivo

compensatério da indenizacdo e os pardmetros adotados em casos



semelhantes, entendo que deve ser mantido o valor da reparacdo em R$
5.000,00 (cinco mil reais).

Nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DA
AGRAVADA EM ORGAO DE PROTECAO AO CREDITO.
CONSTATACAO MEDIANTE FRAUDE PRATICADA
POR TERCEIROS. REVISAO OBSTADA. SUMULA
STJ/7 QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO COM
RAZOABILIDADE.

(...) 4.- Inocorréncia de teratologia no caso concreto, em
que, para a inscricdo indevida do nome da Parte
agravada em 6rgao de restricdo ao crédito, foi fixado, em
12.11.2011, o valor da indenizagdo em R$ 5.000,00
(cinco mil reais) a titulo de dano moral, consideradas as
forgas econ6micas do autor da lesao.

5.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no AREsp 281.035/RJ, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 19/03/2013,
DJe 26/03/2013).

Finalmente, no tocante a fixagcdo dos honorarios advocaticios,
tenho que, no caso concreto, o percentual fixado em 15% (quinze por cento) do
valor da condenagédo, ndo deve ser reduzido e, sim majorados para o
percentual de 20% (vinte por cento), levando-se em conta o trabalho adicional
realizado em grau recursal, conforme o disposto pelo art. 85, §11, do Cddigo de

Processo Civil.

Com essas consideragbes, DESPROVEJO o Recurso

Apelatério, mantendo a sentenga recorrida.

E o voto.

Presidiu a sessdo o Excelentissimo Desembargador Leandro
dos Santos. Participaram do julgamento, além do Relator, o Excelentissimo
Desembargador Leandro dos Santos, a Excelentissima Desembargadora
Maria de Fatima Moraes Bezerra Cavalcanti e o0 Excelentissimo
Desembargador José Ricardo Porto.



Presente a sessao a representante do Ministério Publico, Dr.
Herbert Douglas Targino, Procurador de Justica.

Sala de Sessbes da Primeira Camara Civel “Desembargador
Mario Moacyr Porto” do Egrégio Tribunal de Justica do Estado da Paraiba, em
Joado Pessoa, 05 de junho de 2018.

Desembargador LEANDRO DOS SANTOS
Relator
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