TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA
GAB. DES. ABRAHAM LINCOLN DA CUNHA RAMOS

ACORDAO

APELAGAO CIVEL N° 200.2012.081870-9/001

ORIGEM :2% Vara Civel da Comarca da Capital

RELATOR :Dr. Aluisio Bezerra Filho, Juiz de Direito convocado
para substituir o Des. Abraham Lincoln da C. Ramos

APELANTE :Banco Santander S/A

ADVOGADO :Elisia Helena de Melo Martini

APELADO :llza Cilma de Lima

ADVOGADO :em causa propria

DIREITO DO CONSUMIDOR - Acao de
indenizag&o por danos morais c¢/c obrigagao
de fazer e obrigacdo de pagar e liberacéo
de liminar — Desconto de valores em conta
corrente — Solicitacao e utilizacdo de cartao
de credito fraudadas — Débito
indevidamente efetuado — Ma-fé inequivoca
nao configurada — Art. 42, paragrafo unico,
do Cdédigo de Defesa do Consumidor —
Inaplicabilidade — Condenacao a restituicao
simples dos valores — Provimento parcial
do recurso.

- A repeticdo em dobro do indébito, prevista
no art. 42, paragrafo unico, do Coédigo de
Defesa do Consumidor, tem como
pressuposto de sua aplicabilidade a
demonstracdo da conduta de ma-fé
inequivoca do credor.

VIS T O S, relatados e discutidos estes
autos da Apelacao Civel em que figuram como partes as acima mencionadas.

A CORDAM em Segunda Camara
Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, a unanimidade, dar provimento ao
recurso apelatorio, nos termos do voto do Relator e da sumula de julgamento
de folha retro.
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RELATORIO

ILZA CILMA DE LIMA promoveu ac¢do de
indenizagdo por danos morais c/c obrigagdo de fazer e obrigacédo de pagar e
liberagdo de valor em face do BANCO SANTANDER S/A sustentando, em
sintese, que foram descontados de sua conta bancaria valores nao
autorizados através de cartdo bancario cuja titularidade desconhece.

Aduz a autora que do més de outubro de
2011 a janeiro de 2012 foram debitados de suas conta valores referentes a
um cartdo VISA que a ela nédo pertence, cujo montante foi devolvido através
de acao intentada junto ao Juizado Especial Civel da Capital.

Argumenta que nao obstante a tramitacao e
consequente decisdo do processo encimado, a entidade bancaria
permaneceu efetuando os descontos indevidos nos meses de fevereiro a abril
de 2012.

Alega que em razdo da existéncia dessas
dividas, teve seu nome negativado.

Requereu, entdo, a condenacdo da
empresa no pagamento de indenizagdo por danos morais no importe de R$
20.000,00 (vinte mil reais), na repeticdo do indébito em dobro aos valores
indevidamente cobrados totalizando R$ 1.885,16 (hum mil, oitocentos e
oitenta e cinco reais e dezesseis centavos) e que fosse imposta a empresa-ré
obrigacdo de fazer no sentido de que fosse dado baixa em definitivo no
suposto débito, bem como no cartdo fraudado sob pena de multa de R$
100,000 (cem reais) ao dia.

Documentacéo as fls. 13/42.

Decisdo deferindo o a suspensdao da
inscricdo do nome da autora no SERASA as fls. 44/45.

Contestacao as fls. 51/61.
Impugnacao a contestacao as fls. 78/90.

A sentenca monocratica de fls. 114/119
julgou parcialmente procedente a demanda, reconhecendo a falha na
prestacdo do servigo, condenando a parte ré a indenizagao por danos morais
arbitrados em R$ 6.000,00 (seis mil reais), declarando a inexisténcia dos
débitos indevidamente cobrados, determinando a obrigagcdo de dar baixa no
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cartdo descrito, a, por fim, a condenacdo do promovido em custas e
honorarios advocaticios no percentual de 20% (vinte por cento) o valor da
condenacao, ndo concedendo, todavia, a repeticdo do indébito em dobro dosd
valores descontados.

A autora apresentou embargos
declaratorios, as fls. 120/123, requerendo a modificagdo da sentenga no
sentido de que seja concedida a repeticao do indébito em dobro dos valores
descontados.

Sentenca de rejeicdo aos embargos
declaratérios as fls. 146/147.

Irresignada, a promovente interpds recurso
apelatério as fls. 175/179, requerendo a devolugao em dobro dos valores que
foram indevidamente debitados de sua conta corrente, somando ao montante
indicado na inicial a importancia de R$ 3.636,34 (trés mil, seiscentos e trinta e
seis reais e trinta e quatro centavos) referentes a trés outras faturas do
mesmo cartdo de crédito apontado na exordial, cujos valores Ihe foram
subtraidos da mesma forma outrora narrada, todavia, apds interposicao da
demanda inicial (fls. 180/204), demonstrando que mesmo apds a prolagao da
sentenca os débitos permaneceram a ser efetuados pela empresa ré.

Instada a se pronunciar, as fls. 214/217, a
Douta Procuradoria de Justica deixou de opinar por nao vislumbrar situacéo
ensejadora de intervengao opinativa pela auséncia de interesse publico na
causa.

E o que interessa relatar.
VOTO

Narra a apelante/autora, que a sentenca de
piso ndo determinou a devolucido dos valores descontados em sua conta
bancaria referentes a cartdo de crédito de final 6067, que afirma nao ter
contratado, acrescentando, ainda, em seu recurso, que sejam devolvidas as
importancias correspondentes a outras trés parcelas debitadas em sua conta,
de origem do mesmo cartéo citado, haja vista ter o débito continuado mesmo
apos prolagao da sentenga ora combatida.

Por essas razdes requereu a devolugao em
dobro de todos os valores indevidamente subtraidos de sua conta bancaria.

Sobre a repeticdo do indébito, o Codigo
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de Defesa do Consumidor, em seu art. 42, paragrafo unico, aborda a matéria
da seguinte maneira:

“Art. 42, pardagrafo unico. O consumidor cobrado em
quantia indevida tem direito a repeti¢do do indébito, por
valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido
de corre¢do monetaria e juros legais, salvo hipotese de
engano justificavel.”

Portanto, segundo o legislador ordinario, a
unica hipétese em que a repeticio em dobro do indébito pode ser
excepcionada seria no caso de engano justificavel por parte de quem efetua a
cobranca indevida.

Além do engano justificavel, a
jurisprudéncia do Colendo STJ passou a exigir um segundo requisito para a
repeticdo em dobro do indébito, qual seja, a ma-fé de quem realiza a
cobrancga indevida.

A proposito, colhem-se o0s seguintes
precedentes:

“RECLAMACAO. DIVERGENCIA ENTRE ACORDAO
DE  TURMA  RECURSAL ESTADUAL E A
JURISPRUDENCIA DO STJ. RESOLUCAO STJ N.
12/2009. CONSUMIDOR. DEVOLUCAO EM DOBRO
DO INDEBITO. NECESSIDADE DE DEMONSTRACAO
DA MA-FE DO CREDOR.
1.(..). 2. A egrégia Segunda Secido desta Corte tem
entendimento consolidado no sentido de que a repeti¢cio
em dobro do indébito, prevista no art. 42, pardgrafo
unico, do Codigo de Defesa do Consumidor, ndo
prescinde da demonstracdo da mad-fé do credor.
3. Reclamacgdo procedente.” (STJ, Rcl 4.892/PR, Rel.
Ministro RAUL ARAUJO, SEGUNDA SECAO, julgado
em 27/04/2011, DJe 11/05/2011)

E mais:

AGRAVO  REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO DE ABERTURA DE CONTA CORRENTE.
DEVOLUCAO  DE VALORES ~ COBRADOS
INDEVIDAMENTE. PEDIDO DE QUANTIA CERTA E
DETERMINADA. REPETICAO  EM  DOBRO.
DESCABIMENTO. MA-FE NAO CARACTERIZADA.
REMUNERACAO DO INDEBITO. TAXAS
PRATICADAS PELA INSTITUICAO FINANCEIRA.
DESCABIMENTO.

1.- (...). 2.- A jurisprudéncia deste Tribunal é assente no
sentido de que a devolucdo em dobro so é cabivel em
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caso de demonstrada ma-fé, o que ndo ficou
caracterizado na hipotese dos autos.3.-
(...).Precedentes.4.- Agravo Regimental improvido. (STJ
- AgRg no Resp 1301939/MG, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 18/12/2012,

DJe 04/02/2013) — grifo nosso

Ainda:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO  REGIMENTAL.
RECURSO ESPECIAL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE RELACAO JURIDICA C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DANO MORAL.
INEXISTENCIA. DEVOLUCAO  EM  DOBRO.
DESCABIMENTO. ~ AUSENCIA ~ DE ~ MA-FE.
SUCUMBENCIA RECIPROCA. OCORRENCIA.
1.-[..]

2.- A devolucio em dobro dos valores pagos a maior s6
é cabivel em caso de demonstrada md-fé, o que ndo
ficou  caracterizado na  hipotese dos autos.
(STJ - AgRg no REsp 1346581/SP, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado em 23/10/2012,

DJe 12/11/2012) - destaquei

No caso destes autos, apesar de nao restar
evidenciado o engano justificavel, tampouco ficou provada inequivoca ma-fé
da instituicdo financeira, ndo havendo motivacao para condenar a empresa ré
a restituicdo em dobro dos valores debitados, pois a cobranga foi efetuada a
partir contratacdo de cartdo de crédito supostamente regular. Esse é o
entendimento ressoante da Jurisprudéncia Patria, conforme arestos a seguir:

RESPONSABILIDADE CIVIL Repeticdo de indébito -
Valor debitado indevidamente em conta corrente,
descontado  sobre  provento de aposentadoria.
Possibilidade. Comprovacdo da subtracdo de valores da
conta bancdria do autor sem sua autorizacdo -
Repeticdo em dobro - Inadmissibilidade A repeticdo em
dobro prevista no art. 940 do CC e no art. 42 do CDC
pressupoe a md-fé do credor na cobranca, que ndo
ficou evidenciada nos autos. DANO MORAL Débito
indevido em conta corrente Sofrimento injusto, embora
ndo de grandes proporg¢oes, mas suficiente para obrigar
0 Banco a reparar o ocorrido - Nao hd falar em prova do
dano moral, mas sim na prova do fato que gerou a dor, o
sofrimento, sentimentos intimos que o0 ensejam
Arbitramento do quantum indenizatorio em R$ 6.000,00
- Admissibilidade.Recurso parcialmente provido. (T.J-SP
- APL: 9172528092008826 SP 9172528-
09.2008.8.26.0000, Relator: Alvaro Torres Junior, Data
de Julgamento: 06/02/2012, 20° Camara de Direito
Privado, Data de Publicag¢do: 06/02/2012)
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E:

APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE DEBITO C/C INDENIZACAO.
NULIDADE DA CITACAO. NAO CONFIGURADA.
EMPRESTIMO  CONSIGNADO.__AUSENCIA DE
CONTRATACAO PELO AUTOR. DESCONTO DAS
PARCELAS DO BENEFICIO PREVIDENCIARIO
RECEBIDO. ANULACAO DO ATO JURIDICO.
RETORNO DAS PARTES AO STATU QUO ANTE.
REPETICAO DO INDEBITO DE FORMA SIMPLES.
1. (...). 2. Quando o autor nega ter realizado contrato de
empréstimo com autorizacdo para desconto consignado,
cabe ao réu demonstrar a efetiva celebracdo do
contrato. 3. Adoto o entendimento de que, para a
aplicacdo da penalidade prevista no art. 42, pardgrafo
unico, do Codigo de Defesa do Consumidor, é
necessdria _a prova da ma-fé. A md-fé subjetiva, por
consistir no estado animico do agente, deve ser aferida
por_meio de elementos objetivos, pelas circunstincias
em_que se realiza a cobranca indevida. 4.(..)- Os
honordrios sucumbenciais pertencem ao advogado e ndo
a parte, ndo podendo haver sua compensagdo. (TJ-MG -
APL N° 1.0073.12.000148-9/001 , Relator: Wagner
Wilson, Data de Julgamento: 15/01/2014, Camaras
Civeis / 16° CAMARA CIVEL)

Por fim:

ACAO DE REPETICAO DE INDEBITO COM
PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS
Saques e movimentagoes indevidas que ocorreram em
conta corrente Responsabilidade objetiva do banco réu.
ADMISSIBILIDADE: Diante da aplicagdo do Codigo de
Defesa do Consumidor e da inversdo do onus da prova,
porque a questdo tratada ¢ relativa ao direito do
consumidor, cabe o reconhecimento da responsabilidade
do banco réu, que ndo produziu qualquer prova de
inexisténcia de vicio na presta¢do do servi¢co ou culpa
exclusiva do consumidor ou terceiro. Cabivel a fixa¢do
de indenizacdo por danos morais no valor de R$
5.000,00.REPETICAO DE INDEBITO EM DOBRO
Devolucido em dobro das importincias debitadas
indevidamente. DESCABIMENTO: Os __ valores
indevidamente debitados deverdo ser restituidos na
forma simples e ndo em dobro, porque ndo houve
demonstracdo inequivoca de md-fé do banco-
réu.RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. (TJ-SP -
APL: 1157887820088260003 SP 0115788-
78.2008.8.26.0003, Relator: Israel Goes dos Anjos, Data
de Julgamento: 16/08/2012, 37¢ Camara de Direito
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Privado, Data de Publicacdo: 18/08/2012)

Conclui-se, pois, que o0 caso em analise nao
autoriza a devolucdo dos valores questionados com a dobra do art. 42 do
CDC, haja vista a auséncia de elementos para a configuracdo da ma-fé.

Outrossim, com relagdo ao pedido de
cominacao de multa diaria para cumprimento da determinacdo da sentenca de
suspensao dos descontos, ndo se vislumbra no caso razao para acatamento,
haja vista a constituigdo de titulo judicial para cumprimento da ordem.

Com essas consideracgdes, DA-SE
PROVIMENTO PARCIAL a apelacéao, para determinara a devolugao na forma
simples dos valores indevidamente debitados na conta da autora, cuja soma
perfaz a importancia de R$ 3.636,34 (trés mil, seiscentos e trinta e seis reais e
trinta e quatro centavos), com correcdo monetaria pelo IGP-M/FGV e juros
moratoérios de 1% (um por cento) ao més a partir da data de débito de cada
parcela, mantendo-se os demais termos da sentenca.

E o voto.

Presidiu a Sess&do o Exmo. Des. Oswaldo
Trigueiro do Valle Filho. Participaram do julgamento o Exmo. Dr. Aluisio
Bezerra Filho, juiz convocado, com jurisdigdo plena, em substituicdo ao Exmo.
Des. Abraham Lincoln da Cunha Ramos, o Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do
Valle Filho e o Exmo. Dr. José Ferreira Ramos Junior, juiz convocado, com
jurisdigao plena, em substituicao a Exma. Desa. Maria das Neves do Egito de
Araujo Duda Ferreira.

Presente ao julgamento o Exmo. Dr.
Valberto Cosme de Lira, Procurador de Justica.

Sala de Sessbes da Segunda Céamara
Especializada Civel do Tribunal de Justiga do Estado da Paraiba, Jodo
Pessoa, 08 de agosto de 2014.

Aluizio Bezerra Filho
Juiz de Direito Convocado - Relator



	R E L A T Ó R I O
	Narra a apelante/autora, que a sentença de piso não determinou a devolução dos valores descontados em sua conta bancária referentes a cartão de crédito de final 6067, que afirma não ter contratado, acrescentando, ainda, em seu recurso, que sejam devolvidas as importâncias correspondentes a outras três parcelas debitadas em sua conta, de origem do mesmo cartão citado, haja vista ter o débito continuado mesmo após prolação da sentença ora combatida.

