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Poder Judiciario do Estado da Paraiba
Tribunal de Justica

Gabinete da Desembargadora Maria das Neves do Egito de A. D. Ferreira

DECISAO MONOCRATICA

APELACAO CIVEL N° 0000284-08.2011.815.0041

ORIGEM: Vara Unica da Comarca de Alagoa Nova
RELATORA: Des? Maria das Neves do Egito de A. D. Ferreira
APELANTE: Banco Itaucard S/A

ADVOGADO: Wilson Sales Belchior

APELADA: Rita Evellyne Ricardo Matias

ADVOGADO: Fernando Fernandes Mano

APELAGAO CIVEL. AGAO REVISIONAL C/C REPETIGAO DE INDEBITO
E REPARAGAO POR DANOS MORAIS. CARTAO DE CREDITO.
FINANCIAMENTO DO SALDO DEVEDOR PARA QUITACAO DA DiVIDA.
ALEGACAO DE ABUSIVIDADE DOS JUROS COBRADOS PELA
ADMINISTRADORA DO CARTAO. AUSENCIA DE FIXAGAO EXPRESSA DA
TAXA DE JUROS REMUNERATORIOS COBRADA. LIMITAGAO A TAXA
MEDIA DE MERCADO PARA OPERAGOES DA MESMA ESPECIE.
REPETICAO DO INDEBITO DOS VALORES PAGOS A MAIOR, QUE
PRESCINDE DA PROVA DO ERRO. DANO MORAL NAO EVIDENCIADO.
PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

- STJ: "De acordo com o entendimento sufragado pela Segunda Secao
do Superior Tribunal de Justica, firmado sob o rito dos recursos
repetitivos (art. 543-C, CPC), nos contratos de mituo em que a
disponibilizacdo do capital é imediata, limitam-se o0s juros
remuneratorios a média de mercado nas operagdes da espécie,
divulgada pelo Bacen, salvo se a taxa cobrada for mais vantajosa para o
cliente, nas hipdteses em que: i) reconhecida a abusividade da taxa
contratada; e ii) ausente a fixacao da taxa de juros remuneratorios no
contrato - ou nao acostado aos autos o correlato contrato.” (AgRg no



AP n© 0000284-08.2011.815.0041
2

REsp 1471931/RS, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, Rel. p/ Acordao
Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em
19/03/2015, DJe 09/04/2015).

- STJ: “"A compensacdao de valores e a repeticdo de indébito sdo
cabiveis sempre que verificado o pagamento indevido, em repudio ao
enriquecimento ilicito de quem o receber, independentemente da
comprovacao do erro. Precedentes.” (AgRg no REsp 1397143/RS, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
15/10/2013, DJe 28/10/2013).

- A mera cobranca ilegal ou abusiva ndo gera um prejuizo de natureza
relevante subjetiva, caracterizando-se um mero dissabor.

- Provimento parcial do recurso.

Vistos etc.

RITA EVELLYNE RICARDO MATIAS ajuizou acao de repeticao de
indébito c/c indenizagdo por danos morais em face do BANCO ITAUCARD S/A,
aduzindo que possuia cartao de crédito administrado pelo promovido, tendo
celebrado um acordo para quitar por completo sua divida, constando a cobranca
exorbitante de juros (17,77% ao més e 612,55% ao ano). Requereu a revisao do
contrato, com a aplicacao dos devidos encargos legais, sem a capitalizacao dos
juros, limitando-se estes ao patamar médio estipulado pelo Banco Central, e
correcao monetaria ao indice legal, condenando-se o réu a repeticao do indébito
dos valores cobrados indevidamente e ao pagamento de indenizagao por danos
morais.

Na sentenca (fls. 62/64), o Juizo da Vara uUnica da Comarca de Alagoa
Nova julgou procedente em parte o pedido inicial, para condenar o réu a
devolver, em dobro, a autora, o valor pago a maior, totalizando R$ 10.400,00 (dez
mil e quatrocentos reais), acrescido de juros e correcao monetaria a partir da
citacao, bem como a pagar indenizacao por danos morais no valor de R$ 4.068,00
(quatro mil e sessenta e oito reais), além das custas processuais e honorarios
advocaticios na razao de 20% (vinte por cento) do valor da condenacao.

O BANCO ITAUCARD S/A interpos apelacao (fls. 68/81) suscitando
que: (a) a apelada estava ciente da taxa de juros utilizada pela Administradora do
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Cartao de Crédito, optando por permanecer inadimplente; (b) ndo houve
ilegalidade na cobranca de juros, sendo incabivel a devolucdo em dobro; (c) ndo
houve prova do suposto dano; (d) ndao restou comprovada a abusividade dos
juros, razao pela qual ndo ha que se falar em limitacdo da taxa de juros, os quais
foram contratualmente previstos; (e) nao houve dano moral passivel de
reparacdo, mas, caso esse nao seja o entendimento, que o guantum indenizatorio
seja reduzido. Ao final, pugnou pelo provimento do recurso, para que seja
reformada a sentenca e os pedidos iniciais julgados improcedentes.

Cotrarrazoes (fls. 120/123).

Parecer Ministerial sem manifestacdo de mérito (fls. 129/132).
E o breve relatdrio.

DECIDO.

E entendimento pacifico nos Tribunais péatrios a aplicagdo do Cddigo de
Defesa do Consumidor (CDC) as operagbes de concessao de crédito e
financiamento, uma vez que estdao plenamente caracterizados os conceitos de
consumidor (art. 2°) e fornecedor (art. 3°).

Basta, portanto, a mera observacdo da forma pela qual o dinheiro é
posto a disposicao do publico. Ou seja, se de um lado as instituicdes financeiras
estiverem prestando um servigo com intuito lucrativo, caracterizando-se como
fornecedor, e de outro estiver o cliente utilizando-se dos servigos como
destinatarios finais, consumidores, havera uma relacao de consumo, aplicando-se,
assim, todas as normas do diploma consumerista.

O CDC trata especificamente dos servicos bancarios e de crédito em
seus artigos 3°, § 2° e 52, ndao havendo margem para qualquer interpretacao em
sentido contrario.

O caso em tela trata de relacao de consumo. Por conseguinte, incidem
normas cogentes, de ordem publica e interesse social (art. 1°), o que significa
dizer que ndo sao derrogaveis por vontade dos interessados. E aplicavel, entao,
todo o sistema consumerista a relacao ajustada entre as partes, o qual prevé
principios e regras que visam a efetivacdo da tutela do consumidor,
reconhecidamente vulneravel no mercado de consumo, incluindo a relacao entre
as instituicoes financeiras e seus clientes.

Eis os ensinamentos de Claudia Lima Marques:
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(...) A vulnerabilidade ndo é, pois, o fundamento das regras de protecao ao
mais fraco, é apenas a “explicacdo” destas regras ou da atuacao do legislador
(Fiechter-Boulvard, Rapport, p. 328), é a técnica para as aplicar bem, é a
nogao instrumental que guia e ilumina a aplicacao destas normas protetivas e
reequilibradoras, a procura do fundamento da igualdade e da justica
equitativa.’

O promovido/apelante busca a reforma da sentenga sob o argumento
de que os juros cobrados em razao do financiamento do saldo devedor oriundo
do cartao de crédito de titularidade da autora/apelada ndo sdo abusivos e de
gue nao houve pratica ilegal de capitalizacdo dos juros, ndao havendo que se falar
em repeticao de indébito, nem em indenizagdo por danos morais.

JUROS REMUNERATORIOS

Na hipdtese, tem-se que a autora/apelada realizou, junto ao apelante,
financiamento do saldo devedor, para quitacdo integral de dividas decorrentes da
utilizacdo do seu cartdo de crédito, o qual era administrado pela instituicao
promovida.

Analisando as provas detidas nos autos, mormente o documento de fls.
15, o qual comprova o financiamento do saldo devedor contraido por meio da
utilizacdo do cartdao de crédito, constata-se que o réu/apelante ndo logrou éxito
em demonstrar que houve pactuacdo expressa quanto a taxa de juros
remuneratorios aplicada no financiamento, inexistindo, portanto, possibilidade de
avaliar a abusividade do percentual cobrado a titulo de juros remuneratorios.

Nessas hipoteses (quando ndo ha percentual estabelecido ou ndo ha a
exibicdo da avenca) e em se tratando de contratos de mituo em que a
disponibilizagdo do capital é imediata, o Superior Tribunal de Justica tem
entendido que os juros remuneratdrios devem ser limitados a taxa média de
mercado nas operagdes da espécie.

Consoante entendimento sufragado pela Segunda Secdao do Superior
Tribunal de Justica, firmado sob o rito dos recursos repetitivos (art. 543-C, CPC),
“nos contratos de mutuo em que a disponibilizacdo do capital é imediata, limitam-
se 0s juros remuneratorios a média de mercado nas operacoes da espécie,
divulgada pelo Bacen, salvo se a taxa cobrada for mais vantajosa para o cliente,

1 (Marques, Claudia Lima. Comentérios ao Cédigo de Defesa do Consumidor: arts. 1° a 74: aspectos materiais / Claudia
Lima Marques, Ant6nio Herman V. Benjamin, Bruno Miragem. - Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003, p. 120).
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nas hipoteses em que: i) reconhecida a abusividade da taxa contratada; e ii)
ausente a fixagdo da taxa de juros remuneratdrios no contrato - ou ndo acostado
aos autos o correlato contrato.” (AgRg no REsp 1471931/RS, Rel. Ministro MOURA
RIBEIRO, Rel. p/ Acordao Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA,
julgado em 19/03/2015, DJe 09/04/2015).

Nesse sentido, outros julgados do STJ:

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - ACAO REVISIONAL
DE CONTRATO BANCARIO - DECISAO MONOCRATICA DO MINISTRO
PRESIDENTE DO STJ QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECURSO. INSURGENCIA
DA CASA BANCARIA. [...] 3. Tribunal de origem que asseverou a nao
apresentacdao do contrato pela casa bancaria. Entendimento desta
Corte Superior no sentido de que os juros remuneratdrios devem ser
limitados a taxa média de mercado quando nao ha como apurar a
taxa cobrada pela instituicao financeira da contratada. Precedentes.
[...] 5. Agravo regimental ndo provido.>

PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARACAO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RECEBIMENTO COMO AGRAVO REGIMENTAL. CARTAO DE
CREDITO. AUSENCIA DE PROVA DOS JUROS CONTRATADOS. TAXA MEDIA.
REEXAME DE PROVAS. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N. 7/ST). DECISAO
MANTIDA. 1. Consoante a jurisprudéncia desta Corte, ausente no
contrato a pactuacdo dos juros remuneratorios, devera prevalecer a
taxa média de mercado. [...].}

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
REVISIONAL DE CONTRATO DE EMPRESTIMO. ALEGACAO DE NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL, INEXISTENCIA. CONTRATO NAO JUNTADO AOS
AUTOS. JUROS REMUNERATORIOS. LIMITACAO A TAXA MEDIA DE MERCADO.
COMISSAO DE PERMANENCIA. AUSENCIA DE COMPROVAGAO DA
PACTUACAO. SUMULA N° 5/STJ. [...] 2. Nos termos da jurisprudéncia
sedimentada do STJ, nos casos em que nao estipulada
expressamente a taxa de juros ou na auséncia do contrato bancario,
deve-se limitar os juros a taxa média de mercado para a espécie do
contrato, divulgada pelo Banco Central do Brasil, salvo se mais
vantajoso para o cliente o percentual aplicado pela instituicao
financeira. [...] 4. Agravo regimental a que se nega provimento.*

2 AgRg no AREsp 340.520/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 07/11/2013, DJe 20/11/2013.

3 EDcl no AREsp 293.937/RS, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 26/11/2013, DJe
06/12/2013.
4 AgRg no AREsp 360.562/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 22/10/2013, DJe
30/10/2013.
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AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. JUROS
REMUNERATORIOS. AU$ENCIA DE COMPROVACAO DO PERCENTUAL
PACTUADO. TAXA MEDIA DE MERCADO PARA A OPER,A(;AO.
RESPONSABILIDADE CIVIL. DEVER DE INDENIZAR. DANOS MORAIS. SUMULA
7/ST).  AGRAVO REGIMENTAL DESPROVIDO. 1. Consoante a
jurisprudéncia desta eg. Corte, ndao sendo demonstrada qual a taxa
de juros remuneratorios ante a falta de pactuacao expressa, esta
incidira com base na taxa média do mercado. [...]°

Dessarte, a sentenga deve ser mantida nesse ponto, porquanto o juiz

de base calculou os juros devidos, com base na taxa média de mercado.

Por outro lado, deixo de analisar os aspectos decisorios inerentes aos
calculos realizados em sede de sentenca, tendo em vista que a insurgéncia do

apelante limitou-se a questao da legalidade ou ndo dos juros aplicados.

Em relacdo a capitalizagdo dos juros, o recurso ndo merece prosperar.

N3o havendo pactuagao expressa no contrato é incabivel a cobranca de

juros capitalizados, como bem salientou o STJ, in verbis:

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. NEGOCIOS JURiQICOS
BANCARIOS. DECISAO AQRAVADA DE ACORDO COM A JURISPRUDENCIA
CONSOLIDADA DO STJ (SUMULA E ART. 543-C DO CPC). MULTA DO ARTIGO
557, § 20, DO CPC. [...] 2. Capitalizacao Mensal: Em nao houver a
juntada do contrato ou o Tribunal de origem nao reconhecer, no
acordao recorrido, a pactuagao expressa da capitalizacdo mensal (o
que compreende a pactuacao de taxa de juros anual superior ao
duodécuplo da mensal), é inviavel a capitalizacao mensal dos juros e,
nos termos das Sumulas 05 e 07/STJ, o conhecimento da alegacao do recurso
especial relativa a capitalizacao. 3. AGRAVO DESPROVIDO.®

Dessa forma, é inviavel a cobranca de juros capitalizados.
REPETICAO DO INDEBITO

Havendo pagamento indevido, é cabivel a repeticdo do indébito,

independente da prova do erro, como ja decidiu o STJ. Vejamos:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CAPITALIAZACAO
MENSAL DOS JUROS. AUSENCIA DE MANIFESTACAO DAS INSTANCIAS

5 AgRg no AREsp 290.665/PR, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 02/04/2013, DJe 08/05/2013.
6 AgRg no REsp 1.282.165/SC, Terceira Turma, Rel. Min. PAULO DE TARSO SANSEVERINO, DJe 05/3/2013.
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ORDINARIAS ACERCA DA EXPRESSA PACT UAGAO. IMPOSSIBILIDADE DE
AFERICAO POR ESTA CORTE ESPECIA,L. SUMULAS 5 E 7/STJ. COMPENSACAO
DE VALORES E REPETICAO DO INDEBITO. CABIMENTO. DESNECESSIDADE
DE PROVA DO ERRO NO PAGAMENTO. VEDACAO AO ENRIQUECIMENTO
ILICITO. [...] 2. A compensacao de valores e a repeticao de indébito
sdao cabiveis sempre que verificado o pagamento indevido, em
repidio ao enriquecimento ilicito de quem o receber,
independentemente da comprovacao do erro. Precedentes. 3. Agravo
regimental ndo provido, com aplicacdo de multa.’

Dessa forma, a autora/apelada deve receber todo o valor que
porventura tenha pago a maior, apos a fixagdo da limitacdo dos juros
remuneratorios a taxa média de mercado.

N3ao ha que se falar em compensacdo, porquanto o contrato ja foi
integralmente quitado.

DANOS MORAIS

Por fim, a sentenca merece ser reformada na parte em que condenou o
promovido, ora apelante, ao pagamento de indenizacao por danos morais no
importe de R$ 4.068,00 (quatro mil e sessenta e oito reais).

Nao ficou comprovado nos autos qual teria sido a ofensa sofrida pela
parte demandante a ensejar a reparacao por dano moral. O mero aborrecimento
em virtude de contratempos contratuais ndo sao autorizadores a reparagao
pretendida.

In casu, nao restou configurada ofensa a direito da personalidade da
parte promovente, em decorréncia dos atos advindos da parte promovida, pois a
mera cobranca ilegal ou abusiva ndo gera um prejuizo de natureza relevante
subjetiva, caracterizando-se um mero dissabor.

Com essas consideracoes, dou provimento parcial a apelacao, nos
termos do art. 557, § 1°-A, do Cddigo de Processo Civil, para, tdo somente, julgar
improcedente o pedido de indenizagao por danos morais, mantendo integralmente
os demais termos da sentenca objurgada.

Por considerar que a parte autora decaiu de parte minima do pedido
(art. 21, paragrafo Unico), mantendo inalterada a condenagdo inerente a verba
honoraria.

7 AgRg no REsp 1397143/RS, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 15/10/2013, Dle
28/10/2013.
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Custas processuais pelo apelante.
Intimacgdes necessarias.
Cumpra-se.

Joao Pessoa/PB, 17 de agosto de 2015.

Des? MARIA DAS NEVES DO EGITO DE A. D. FERREIRA
Relatora
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