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de obrigacdo de fazer c/c repeticdo do
indébito e indenizacdo por danos morais —
Tarifa em conta salario — Pacote de servigos
— Sentenga — Improcedéncia — Irresignagao
— Legalidade da cobranga - Nao
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- O Cddigo de Processo Civil, em seu art.
333, estabelece que incube ao autor o 6nus
de provar os fatos constitutivos do seu
direito, enquanto que cabe ao réu a prova
dos fatos extintivos, impeditivos e
modificativos do direito do autor.

-Nao restando comprovada pela parte
autora o fato constitutivo do seu direito, os
seus pedidos serdo julgados fatalmente
improcedentes.
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- Em uma relagcdo de consumo, para que o
magistrado conceda a inversao do 6nus da
prova em favor do consumidor, este deve se
ater a dois requisitos de admissibilidade,
quais sejam, quando for verossimil a
alegacdo ou quando o consumidor for
hipossuficiente.

VIS TO S, relatados e discutidos estes
autos acima identificados:

A C ORD A M, em Segunda Camara Civel
do Tribunal de Justiga, por votacdo unissona, negar provimento ao recurso,
nos termos do voto do Relator e da sumula de julgamento de folha retro.

RELATORIO

ANTONIO FERREIRA DE FARIAS
promoveu acao de obrigacao de fazer com repeticdo do indébito e indenizagao
por danos morais em face do BANCO DO BRASIL S.A sustentando, em
sintese que, que possui uma conta salario, sobre a qual foram efetuados em
um unico més descontos para manutenc¢ao da conta a qual ndo estava sujeita
a cobrancga de anuidade de tarifas para a sua manutencgao.

A magistrada singular, em sentenga
proferida as laudas 67/72, julgou improcedente o pedido veiculado na inicial,
extinguindo-se o feito com resolugédo de meérito, com base no art. 269, |, do
CPC, por entender que nao houve ato ilicito por parte do demandado, pois os
valores cobrados eram devidos, sem portanto existir a obrigagado de indenizar.
Condenou o autor nas custas processuais e honorarios advocaticios no
importe de R$ 1.000,00 (hum mil reais), nos moldes do art. 20, § 4°, do CPC.
Considerando a gratuidade da justica concedida a promovente, o pagamento
das custas ficara condicionado a reversao de sua precaria condi¢cao financeira
durante o prazo de cinco anos, findo o qual estara prescrita a obrigacdo ora
imposta, na forma do art. 12 da Lei 1060/50.

Irresignado, o autor interpds apelacao (fls.
73/82), alegando que a sua conta € uma conta salario, ndo havendo porque
atribuir-se por mera liberalidade e de forma unilateral, o carater de conta
corrente, e assim, passar a efetuar descontos indevidos, prejudicando
demasiadamente pessoa de parcos recursos. Aduziu, a incidéncia do Codigo
de Defesa do Consumidor e a inversdo do 6nus da prova, que o principio da
‘pacta sunt servanda” ndo se encontra presente nos contratos de consumo, a
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ocorréncia de dano moral, bem como que a cobranca foi indevida, sendo
indubitavel o seu direito a receber em dobro a quantia paga indevidamente.

Contrarrazdes apresentadas as fls. 85/89..

Instada a se pronunciar, as fls. 103/105, a
Douta Procuradoria de Justica opinou pelo prosseguimento do recurso, sem
manifestar-se acerca do meérito, por entender ndo se constituir o caso em
interesse publico primario reclamado pelo ordenamento juridico vigente como
legitimador da intervengao do Ministério Publico.

E o suficiente a relatar. VOTO.

Segundo a classica regra da legislacéo
processual civil, o demandante tem o encargo de comprovar as alegag¢des que
amparam seu direito, sob o risco de, assim ndo agindo, sofrer um julgamento
desfavoravel (art. 333, |, do CPC). Ja o demandado tem o 6nus de provar os
fatos impeditivos, modificativos ou extintivos do direito do autor (art. 333,11).

Veja-se que as normas do Cédigo de
Processo Civil (CPC), por ser norma processual geral, se aplicam
subsidiariamente as relagcées de consumo.

No entanto, o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (CDC), em determinadas situacgdes, permitiu a possibilidade de
inversdo do 6nus da prova, em favor do consumidor, quando observados
determinados requisitos. O referido instituto surgiu em favor do consumidor
para compensar a desigualdade material em que se encontram os litigantes
(consumidores e fornecedores).

Assim, a inversao do 6nus da prova se trata
de uma forma de facilitagdo da defesa do consumidor em juizo, previsto no art.
6°, VII, do CDC. Surgiu diante da dificuldade de este (consumidor) poder
desincumbir-se do 6nus de provar os fatos constitutivos de seu direito. Confira-
se o citado dispositivo legal:

“Art. 6°do CDC: Sdo direitos basicos do consumidor:
VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive
com a inversdo do énus da prova, a seu favor, no processo
civil, quando, a critério do Juiz, for verossimil a alegagdo
ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras
ordinarias de experiéncias” (Grifei).

Em relacdo ao instituto, o insigne
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doutrinador EDUARDO CAMBI' leciona:

“A técnica da inversdo do o6nus da prova deve ser
compreendida nesse contexto. E um direito bdsico do
consumidor, ja que previsto no art 6, VIII, do CDC, cujo
escopo fundamental é facilitar a defesa dos seus direitos
em juizo. Trata-se, pois, de um mecanismo indispensavel a
promogdo da igualdade real e concreta do consumidor.”

Assim, pelo proprio texto legal, para que o
magistrado conceda a inversao do 6nus da prova em favor do consumidor,
este deve se ater a dois requisitos de admissibilidade, quais sejam, quando for
verossimil a alegacgao ou quando o consumidor for hipossuficiente.

O renomado doutrinador ARRUDA ALVIM?

NOS ensina que “4 verossimilhanga somente se configurard quando a prova apontar para uma
probabilidade muito grande de que sejam verdadeiras as alegagoes do litigante.”

Veja-se, entdo, que verossimil ndo significa
necessariamente o verdadeiro, até porque um fato somente podera ser
considerado juridicamente verdadeiro depois do transito em julgado da deciséo
que o reconhece. Dessa forma, pode-se conceituar verossimil como um fato
que aparenta a verdade, ou seja, um fato semelhante com a verdade.

Outrossim, o outro requisito que possibilita a
inversdo do 6nus da prova é a hipossuficiéncia (ou vulnerabilidade) do
consumidor.

ROGERIO DE OLIVEIRA SOUZA? assevera

que a hipossuficiéncia “tem por escopo garantir o principio de igualdade entre as partes no
processo, tratando desigualmente as partes que sdo desiguais em condigoes pessoais de existéncia,
como, por exemplo, uma grande empresa e um consumidor residente em bairros populares.”

Assim, conclui-se que a inversdo ndo é uma
consequéncia obrigatdria de lides que envolvem a relacdo de consumo. Ela
depende da analise de todos os requisitos acima mencionados, devendo ser
apurado em cada caso concreto pelo magistrado.

Senao veja-se o posicionamento do Egrégio

1 CAMBI. Eduardo. Divergéncia jurisprudencial: inversdao do 6nus da prova e o énus de antecipar o
pagamento dos honorarios periciais. p. 132.

2 ALVIM, Arruda, ALVIM, Tereza, ALVIM Eduardo Arruda, SOUZA, James J. Martins. Codigo de
defesa do Consumidor anotado. Sao Paulo, Revista dos Tribunais, 1991.

3 SOUZA. Rogério de Oliveira. Da hipossuficiéncia. Justi¢a e Cidadania, p. 29.
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Superior Tribunal de Justica sobre o tema:

PROCESSO CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO
RECURSO ESPECIAL. EXIBICAO DE
DOCUMENTO. INVERSAO DO ONUS DA
PROVA. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. 1.(...).
2. E firme a jurisprudéncia desta Corte no sentido
de que "a inversao do onus da prova fica a critério
do juiz, conforme apreciacio dos aspectos de
verossimilhanca da alegacio do consumidor e de
sua hipossuficiéncia, conceitos intrinsecamente
ligados ao conjunto fatico-probatorio dos autos
delineado nas instincias ordinarias, cujo reexame ¢
vedado em sede especial' (AgRg no REsp
662.891/PR, 4* Turma, Rel. Min. Fernando
Gongalves, DJ de 16.5.2005). 3. O juizo acerca da
produ¢do da prova compete soberanamente as
instancias ordinarias € o seu reexame, na estreita via
do recurso especial, encontra ¢ébice Stimula n® 7 do
STJ. Precedentes. 4. Agravo regimental nao provido.
(STJ - AgRg no REsp: 1152404 RS 2009/0192518-9,
Relator: Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, Data
de Julgamento: 01/10/2013, T4 - QUARTA TURMA,
Data de Publicagdo: DJe 14/10/2013) - negritei.

“In casu sub judice”, primeiramente, caberia
ao autor comprovacéao do seu fato constitutivo, ou ao menos a verossimilhanca
de suas alegacgoes, para que fosse possivel a inversao do énus da prova.

No entanto, o autor ndo comprovou que sua
conta é uma conta salario e que nao esta sujeita a cobranga de mensalidades
e tarifas afins para manutencdo. Juntou apenas um extrato a fl. 15, no qual
consta que € um extrato de conta corrente, sem especificar o tipo de conta.

O Banco do Brasil, por sua vez, juntou aos
autos contrato firmado entre as partes as fls. 39/41, no qual demonstra tratar
de uma conta corrente, na qual previa pacote de servicos PF — modalidade 3,
conforme clausula 1°, item V.

Dessa forma, a cobranga do pacote de
servigos da conta corrente do autor foi legal, ndo ocorrendo nenhum ato ilicito
por parte do promovido, ora apelado.

Assim, conforme disposto na r. sentenca,
nao ha que se falar na obrigagcédo de indenizar, pois os valores cobrados eram
devidos, uma vez que nao foram descontados antes, por auséncia de saldo na
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data de débito da tarifa mensal.

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO AO
APELO.

E o voto.

Presidiu a Sessdo o Exmo. Des. Abraham
Lincoln da Cunha Ramos. Participaram do julgamento o Exmo. Des. Abraham
Lincoln da Cunha Ramos, o Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho e a
Exma. Desa. Maria das Neves do Egito de Araujo Duda Ferreira.

Presente ao julgamento, a Exma. Dra. Lucia
de Fatima Maia de Farias, Procuradora de Justica.

Sala de Sessbes da Segunda Céamara
Especializada Civel do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba, Joao
Pessoa, 10 de maio de 2016.

Des. Abraham Lincoln da Cunha Ramos
Relator



	

