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EMENTA: REPETICAO DE INDEBITO C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. FINANCIMENTO DE VE{CULO. TARIFA DE CADASTRO. SERVICOS
DE TERCEIROS. DANOS MORAIS. DEVOLUCAO EM DOBRO. PROCEDENCIA
PARCIAL DO PEDIDO. APELACAO DO BANCO REU. TARIFA DE SERVICOS
DE TERCEIROS. COBRANCA ABUSIVA. POSSIBILIDADE DE DEVOLUCAO.
ART. 51, IV, DO CDC. PRECEDENTES DOS ORGAOS FRACIONARIOS DESTE
TRIBUNAL DE JUSTICA. DESPROVIMENTO. RECURSO ADESIVO DO
AUTOR. INEXISTENCIA DE DEMONSTRACAO DE QUE NAO E A PRIMEIRA
VEZ QUE AS PARTES CONTRATAM ENTRE SI. APLICACAO DA RESOLUCAO
CMN N.° 3.919/2010. LEGALIDADE DA COBRANCA DA TARIFA DE
CADASTRO. PRECEDENTES DO STJ. AUSENCIA DE COMPROVACAO DE
MA-FE DA INSTITUICAO FINANCEIRA. DEVOLUCAO DE FORMA SIMPLES.
PRECEDENTES DO STJ. DANOS MORAIS. INOCORRENCIA. COBRANCA
ILEGITIMA QUE CONFIGURA MERO DISSABOR. JURISPRUDENCIA DOS
TRIBUNAIS DE JUSTICA PATRIOS. DESPROVIMENTO DO RECURSO.
MANUTENCAO DA SENTENCA.

1. A Tarifa de Cadastro somente pode ser cobrada no inicio do relacionamento entre o
consumidor e a institui¢do financeira. Resolugdo n.® CMN 3.919/2010.

2. A cobranga da Tarifa de Servicos de Terceiros ¢ ilegal na medida em que ja engloba o
proprio negocio empreendido pelo banco, ndo devendo tal encargo ser transferido ao
consumidor. Precedentes desta Quarta Camara Especializada Civel.

3. O STJ firmou entendimento sobre a inviabilidade da repeticdo em dobro de valores nos casos
em que ndo comprovada a ma-fé da parte que realizou a cobranga indevida.

4. “A mera cobranga indevida, sem outras repercussoes, da ao autor o direito a repeticdo do
indébito, em caso de pagamento a maior, ndo ensejando, entretanto, indeniza¢do por danos
morais” (TIMG; APCV 1.0452.13.002622-5/001; Rel. Des. Eduardo Mariné da Cunha; Julg.
19/11/2015; DJEMG 01/12/2015).

VISTO, relatado e discutido o presente procedimento referente a Apelagao n°
0004736-92.2011.815.2003, em que figuram como Partes Sérgio Roberto de Souza
Freire e o Banco Volkswagen S/A.

ACORDAM os eminentes Desembargadores integrantes da Colenda Quarta
Camara Especializada Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, a unanimidade,
acompanhando o Relator, em conhecer da Apelacdo e do Recurso Adesivo, e negar-
lhes provimento.




VOTO.

O Banco Volkswagen S/A interpds Apelacdo contra a Sentenca prolatada pelo
Juizo da 1* Vara Regional de Mangabeira, f. 115/116-v, nos autos da A¢do de Repeticao de
Indébito c/c Indenizagdo por Danos Morais em seu desfavor intentada por Sérgio Roberto
de Souza Freire, que julgou parcialmente procedente o pedido, declarando a abusividade
da cobranca da tarifa de Servigos de Terceiros, condenando-o a devolugdo, na forma
simples, dos valores pagos a esse titulo, bem como da quantia cobrada a titulo de juros
contratuais incidentes sobre a referida rubrica, e julgou improcedente o pedido que
objetivava a declaracdo de abusividade da cobranga da Tarifa de Cadastro e uma
indenizagdo por danos morais.

Em suas razoes, f. 119/124, o Banco Réu alegou que ndo hd que se falar em
abusividade das clausulas contratuais, porquanto o Autor teve prévio conhecimento do
contrato, ndo havendo vicio de vontade na contratagdo, que ¢ legal a cobranca de todas as
tarifas constantes do contrato, que a tarifa de Servigo de Terceiros visa ressarcir os custos
gerados pela contratacdo dos servigos, € que, como ndo houve pagamento indevido, ndo ha
indébito a repetir, pugnando pelo provimento do Recurso para que a Sentenca seja
reformada e o pedido julgado totalmente improcedente.

Contrarrazoando, f. 172/177, o Autor afirmou que ¢ vedada a cobranga da tarifa de
Servigos de Terceiros e requereu o desprovimento do Recurso.

Incontinenti, interpds Recurso Adesivo, f. 178/190, alegando que as clausulas que
preveem o pagamento das tarifas discutidas sd3o nulas de pleno direito por haverem sido
firmadas em desacordo com as disposi¢cdes do CDC, e que diante da auséncia de boa-fé da
institui¢do financeira na inclusao dessas tarifas no contrato, os valores cobrados devem ser
restituidos de forma dobrada, pugnando pelo provimento do Recurso para que a Sentenca
seja reformada e o pedido julgado procedente em sua totalidade.

A Procuradoria de Justica emitiu Parecer, f. 221/224, sem manifestacdo sobre o
mérito recursal, por entender ausentes os requisitos legais autorizadores para sua
intervencao.

E o Relatério.

Os Recursos sdao tempestivos, o Réu recolheu o preparo, f. 125, e o Autor ¢
beneficiario da gratuidade judiciaria, pelo que, presentes os requisitos de admissibilidade,
deles conheco, analisando-os conjuntamente.

O Superior Tribunal de Justica sedimentou o entendimento de que a cobranga da
Tarifa de Cadastro continuou a ser possivel mesmo ap6s a entrada em vigor da Resolucao
CMN 3.518/2007, para fins de ressarcimento dos custos com a realizagdo de pesquisas em
cadastros, bancos de dados e sistemas, somente podendo ser cobrada no inicio do
relacionamento entre o consumidor e a institui¢do financeira', ¢ que como a cobranc¢a

RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE
FINANCIAMENTO COM GARANTIA DE ALIENACAO FIDUCIARIA. COMISSAO DE PERMANENCIA.
COMPENSACAO/REPETICAO SIMPLES DO INDEBITO. RECURSOS REPETITIVOS. TARIFAS
BANCARIAS. TAC E TEC. EXPRESSA PREVISAO CONTRATUAL. COBRANCA. LEGITIMIDADE.
PRECEDENTES. FINANCIAMENTO DO IOF. POSSIBILIDADE. [...] 8. Permanece legitima a estipulacdo da
Tarifa de Cadastro, a qual remunera o servigo de "realizagdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito, base
de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento
decorrente da abertura de conta de deposito a vista ou de poupanga ou contratagdo de operagdo de crédito ou de
arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente" (Tabela anexa a vigente Resolugdo CMN
3.919/2010, com a redacdo dada pela Resolucdo 4.021/2011). [...] Permanece valida a Tarifa de Cadastro




amparada em clausula contratual, ainda que posteriormente declarada ilegal, ndo autoriza a
presun¢io de ma-fé da instituicdo financeira?, a repeticdo do indébito deve ocorrer de forma
simples.

Os Orgaos Fracionarios deste Tribunal de Justi¢a solidificaram o entendimento® de
que as Tarifas denominadas servicos de terceiros, avaliagdo de bem, registro de contrato,
servigos concessiondria/lojista, despesas operacionais, promotora de vendas, gravame
eletronico, servigo correspondente ndo bancdrio, sdo inerentes a propria atividade da
instituicao financeira, sendo sua cobranga considerada abusiva, importando em vantagem

expressamente tipificada em ato normativo padronizador da autoridade monetaria, a qual somente pode ser
cobrada no inicio do relacionamento entre o consumidor e a institui¢do financeira. [...] (STJ, Resp n.°
1.255.573/RS, Segunda Secdo, Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, julgado em 28/08/2013, DJE 24/10/2013).

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - ACAO DE DECLARACAO DE NULIDADE
DE CLAUSULAS CONTRATUAIS COM PEDIDO DE REPETICAO DE INDEBITO - DECISAO
MONOCRATICA NEGANDO PROVIMENTO AO AGRAVO. IRRESIGNACAO DO AUTOR. 1. Esta Corte de
Justica possui entendimento consolidado acerca da inviabilidade da repeticdo em dobro de valores nos casos em
que ndo comprovada a ma-fé¢ da parte que realizou a cobranga indevida. Precedentes [...] (STJ, AgRg no AREsp
177670/RJ, Quarta Turma, Rel. Min. Marco Buzzi, julgado em 11/02/2014, publicado no DJe 18/02/2014).

APELACOES. ACAO REVISIONAL DE CONTRATO BANCARIO. TARIFA DE ABERTURA DE CREDITO.
LEGALIDADE QUANTO A PACTUACAO. CONTRATACAO ANTERIOR A 30/04/2008 (FIM DA
VIGENCIA DA RESOLUCAO CMN 2.303/96). ABUSIVIDADE QUANTO AO VALOR. EXCESSO
DECOTADO. COBRANCA DE SERVICO DE TERCEIROS. ABUSIVIDADE. REPETICAO DO INDEBITO.
DEVOLUCAO EM DOBRO. HONORARIOS ADVOCATICIOS. ART. 21 PARAGRAFO UNICO DO CPC.
PROVIMENTO EM PARTE DO RECURSO DA AUTORA. DESPROVIMENTO DO APELO DO REU[...]
Tratando-se de despesas com servigos de terceiros, a sua cobranga, além de ndo atender a adverténcia da resolucéo
3.518/64, afronta a regra inserida no Codigo de Defesa do Consumidor. E abusivo o repasse ao consumidor de
tarifas provenientes de operagdes que sdo de interesse e responsabilidade exclusivos do fornecedor dos servicos,
inerentes a sua atividade voltada ao lucro, como é o caso de servigos de terceiros. A cobranca de tarifas
exorbitantes pela instituigdo financeira ofende aos principios da boa fé e equidade, uma vez que o servigo ¢
essencial e inerente a propria atividade bancaria e ja ¢ remunerado pelos juros contratuais, devendo ser restituidos
os valores indevidamente cobrados em dobro. [...]. (TJPB; AC 200.2011.016002-1/001; Quarta Céamara
Especializada Civel; Rel. Des. Jodo Alves da Silva; DJPB 05/03/2014; Pag. 18).

APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL DE CONTRATO. PRELIMINARES. IMPOSSIBILIDADE
JURIDICA DO PEDIDO. INEPCIA DA INICIAL. REJEICAO. MERITO. APLICACAO DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. POSSIBILIDADE. TARIFA DE ABERTURA DE CREDITO (TAC).
ILEGALIDADE DA COBRANCA PARA CONTRATOS POSTERIORES A 30.04.2008. PRECEDENTES DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. TARIFA DE SERVICOS DE TERCEIROS. ILEGALIDADE.
PROVIMENTO PARCIAL DO APELO. [..] E abusiva a taxa de servicos de terceiros, por transferir custos
administrativos inerentes ao financiamento para a parte hipossuficiente, constituindo ambas meios indevidos de
captacdo de lucros pelos bancos. (TJPB; APL 0045828-56.2011.815.2001; Primeira Camara Especializada Civel;
Rel® Des® Vanda Elizabeth Marinho Barbosa; DJPB 10/11/2014; Pag. 13).

PROCESSUAL CIVIL. Apelagdo civel. Ag¢ao declaratoria de nulidade de clausulas contratuais c/c revisional de
contrato e repeticdo de indébito. Contrato de arrendamento mercantil. [...] Tarifa de registro de contrato e de
avaliacao do bem. Custo relativo a atividade da institui¢do financeira. Cobranga abusiva. Repeti¢do do indébito.
Tarifas bancarias. Previsdo contratual. Livre pactuacdo entre as partes. Ma-fé. Indemonstrada. Devolugdo na forma
simples. [...] (TJPB; APL 0071080-27.2012.815.2001; Segunda Camara Especializada Civel; Rel. Des. Aluizio
Bezerra Filho; DJPB 12/12/2014; Pag. 10).

PROCESSO CIVIL. Agravo interno. Agao revisional c/c repeti¢ao de indébito. Procedéncia parcial. Irresignagao
da parte demandada. Servigos de terceiros e correspondente ndo bancario. Transferéncia do custo da operacdo para
o consumidor. Ilegalidade. Interposicao de agravo interno. Auséncia de novos elementos capazes de modificar a
decisdo interinamente agravada. Desprovimento do recurso. Embora contratualmente previstos, a cobranga de
tarifas de servigos de terceiros e servigos correspondente ndo bancario sdo abusivas na medida em que transfere
para o consumidor custo de servigos insitos a operagdio bancaria que ndo representam contraprestacdo dos servicos
contratados. Afinal, ¢ abusiva a cobranga de taxas que ndo representam prestagdo de servigo ao cliente, servindo
apenas como estratagema para reducdo de riscos da atividade do fornecedor. recurso desprovido, para manter a
decisdo internamente agravada em todos seus termos. (TJPB; AG 0012134-18.2012.815.0011; Terceira Camara
Especializada Civel; Rel. Des. José Aurélio da Cruz; DJPB 06/10/2014; Pag. 14).




exagerada em detrimento do consumidor, configurando ofensa ao disposto no art. 51, IV,
do Cédigo de Defesa do Consumidor®,

Diante da inexisténcia de prova de que ndo ¢ a primeira vez que o Autor contrata
com o Banco Réu, tampouco de alegacdo nesse sentido, deve ser considerada legitima a
cobranc¢a da Tarifa de Cadastro, Quadro 04 do Contrato, f. 16, consoante o entendimento
acima invocado.

Por sua vez, constatada a cobranca da Tarifa de Servicos de Terceiros, f. 16, impde-
se sua devolucdo e, em relagdo a repeticdo do indébito, na esteira da jurisprudéncia do STJ
supracitada, tendo a cobranga sido amparada em clausula contratual, ndo se caracteriza a
ma-fé da instituicdo financeira, motivo pelo qual a repeticdo deve se dar na sua forma
simples, como acertadamente decidiu o Juizo.

No que diz respeito ao dano moral, a jurisprudéncia dos Tribunais de Justi¢a patrios
aponta no sentido de que a mera cobranga indevida, sem outras repercussoes, dd ao autor o
direito a repeticdo do indébito, em caso de pagamento a maior, ndo ensejando, entretanto,
indeniza¢do por danos morais’, inexistindo, portanto, dano a ser indenizado pelo Réu.

Posto isso, conhecida a Apelacio do Réu e o Recurso Adesivo do Autor, nego-
lhes provimento.

E o voto.

Presidi o julgamento realizado na Sessdo Ordindria desta Quarta Camara
Especializada Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, no dia 26 de abril de 2016, conforme
Certidao de julgamento, dele também participando, além deste Relator, o Excelentissimo
Desembargador Frederico Martinho da Nobrega Coutinho € o Exmo. Des. Jodo Alves da
Silva.

Presente a sessdo a Excelentissima Dra. Vanina Nobrega de Freitas Dias Feitosa,
Promotora de Justi¢a convocada.

Gabinete no TJ/PB em Jodo Pessoa,

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao fornecimento de produtos e
servigos que: [...] IV - estabelecam obrigagdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em des-
vantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

APELACAO CIVEL. ALIENACAO FIDUCIARIA EM GARANTIA. ACAO REVISIONAL. [...] Néo ha falar em
indenizagdo por danos morais pela simples presenca de clausulas ilegais no ajuste. Preliminar afastada. Recurso
provido em parte. (TJRS; AC 0359514-73.2015.8.21.7000; Porto Alegre; Décima Quarta Camara Civel; Rel* Des*
Judith dos Santos Mottecy; Julg. 26/11/2015; DJERS 02/12/2015)

APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL DE CONTRATO. ALEGACAO DE COBRANCA DE ENCARGOS
ILEGALIS. INSTITUICOES FINANCEIRAS. NAO LIMITACAO DOS JUROS AO PERCENTUAL DE 12% AO
ANO. CAPITALIZACAO MENSAL DE JUROS. PREVISAO LEGAL E CONTRATUAL EXPRESSA.
POSSIBILIDADE. TARIFA DE CADASTRO. LEGALIDADE, DESDE QUE COBRADA NO INic10 DO
RELACIONAMENTO ENTRE CONSUMIDOR E A INSTITUICAO FINANCEIRA. TARIFA DE AVALIACAO
DO BEM. ILEGALIDADE DA COBRANCA ENTRE 30/04/2008 E 01/03/2011. TARIFAS DE REGISTRO DE
CONTRATO. ILEGALIDADE, EIS QUE NAO CONTEMPLADA NAS RESOLUCOES N. 3.518/2007 E
3.919/2010 DO CONSELHO MONETARIO. DANOS MORAIS. NAO CONFIGURACAO. [...] Para que se
condene alguém ao pagamento de indenizagdo por dano moral é preciso que se configurem os pressupostos ou
requisitos da responsabilidade civil, que s@o o dano, a culpa do agente, em caso de responsabilizagdo subjetiva, e o
nexo de causalidade entre a atuacdo deste e o prejuizo. A mera cobranga indevida, sem outras repercussoes, da ao
autor o direito a repeticdo do indébito, em caso de pagamento a maior, ndo ensejando, entretanto, indeniza¢ao por
danos morais. (TIMG; APCV 1.0452.13.002622-5/001; Rel. Des. Eduardo Mariné da Cunha; Julg. 19/11/2015;
DJEMG 01/12/2015)




Des. Romero Marcelo da Fonseca Oliveira
Relator




