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GAB. DES. JOSE AURELIO DA CRUZ

APELACAO CIVEL N° 0000096-65.2016.815.0000
RELATOR: Desembargador José Aurélio da Cruz
APELANTE: Pedragon Autos Ltda

ADVOGADO: Luis Felipe de Souza Rabelo e outro
APELADO: Clesia Oliveira Pachu

ADVOGADO: José de Alencar e Silva Neto

ACORDAO

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGAO
CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS. COMPRA DE
PRODUTO COM VIiCIO OCULTO. CONTRATO
DE GARANTIA DO MOTOR.
RESPONSABILIDADE CIVIL. PROCEDENCIA
DA DEMANDA. IRRESIGNACAO. ALEGACAO
DE VEICULO SEM REVISOES PERIODICAS.
INOCORRENCIA. QUILOMETRAGEM DENTRO
DO FIRMADO NA GARANTIA. OBRIGACAO DE
REPARACAO DEVIDA. REDUCAO DO
QUANTUM INDENIZATORIO.
IMPOSSIBILIDADE. DECISAO COM ACERTO E
JUSTICA. PRECEDENTES. MANUTENCAO
QUE SE IMPOE. DESPROVIMENTO DO
RECURSO.

1- Se o produto adquirido apresenta vicio, sendo
necessario reparo, e nao logrando éxito, o
descaso com o consumidor se mostra
configurado, diante da falta de seguranca do
cumprimento do contrato de garantia firmado
entre as partes.

- E perceptivel que a estipulacdo do valor
da indenizacdo se mostra razoavel, nao
merecendo a sentenca qualquer alteracao.

VISTOS, etc.,
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ACORDAM os integrantes da Terceira Camara Civel do
Colendo Tribunal de Justica da Paraiba, em negar provimento ao apelo,
nos termos do voto do relator e da certiddo de julgamento de f.204.

Cuida-se de apelagao civel interposta por Pedragon
Autos Ltda em face da sentenga julgada procedente, nos autos da agao
de indenizagao por danos morais e materiais, ajuizada por Clésia
Oliveira Pachu, onde alega que adquiriu da promovida em 17/07/2007, o
veiculo automotor Zafira expression, ano 2007/2008, com contratacio da
hiper garantia pedragon 100.000km motor.

Informa ainda a ocorréncia, a posteriori, de um problema
no veiculo (vicio oculto) gerando barulho e fumaga, sendo necessario a
utlilizagcdo do reboque para a oficina autorizada. Apds a analise técnica,
foi constatado que o motor havia batido, tendo que desembolsar a
quantia de R$5.400,00 (cinco mil e quatrocentos reais) para uso do
veiculo. Por tais razdes pugna pela procedéncia da demanda.

Juntou documentos.

Em contestacdo, os promovidos rebateram os fatos
alegados, aduzindo que houve quebra de garantia, por auséncia de
revisdes periddicas, pugnando pela improcedéncia da demanda.

Impugnacio apresentada.

Extrai-se da sentenca de fls.143/147 a procedéncia da
demanda por entender o magistrado singular que ha existéncia do vicio
do produto, condenando o promovido a restituir o promovente o valor
pago, bem como indenizagdo por danos morais no montante de
R$5.000,00 (cinco mil reais).

Embargos de declaragdo opostos e acolhidos
parcialmente, exclusivamente para aplicagdo, com o marco inicial, dos
juros e corregao monetaria.

Nao se conformando com a decisdao a quo, a Pedragon
Autos Ltda. interpbés o presente recurso, pleiteando a reforma da
sentenca, posto que ndo estdo demonstrados os danos sofridos, bem
como a redugao do quantum indenizatério.

Contrarrazdes apresentadas, fls. 185/188, oportunidade
que o autor rebate as razdes recursais.

Instada a se pronunciar, a Procuradoria de Justica nao
opinou, por auséncia de interesse ministerial, fls. 198/199.

E o breve relatério.

VOTO.
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Conheco o recurso, porquanto presentes os requisitos
intrinsecos’ e extrinsecos? de admissibilidade recursal.

Mister se faz aduzir que o recorrente ndo evidenciou
qualquer auséncia de dano, firmando suas alegag¢des recursais, tao
somente, no fato de que ndo haveria de ser compelido a restituir
qualquer valor pago pela autora, ou caso contrario a redugao do
montante indenizatorio.

Pois bem.

A parte autora solicitou junto a promovida a reparagao
pelos danos ocorridos diante do vicio oculto existente no motor no
veiculo, no qual somou dias sem solucdo, com a conduta omissiva da
empresa ré, pois o veiculo sequer tinha completado os 100.000km da
garantia do motor, marcando apenas 84.134km, encontrando-se, dessa
forma, totalmente acobertada.

Com efeito, visualizo que mostram-se presentes o0s
requisitos configuradores do dever de indenizar, agregando, dessa forma,
a responsabilidade do promovido, em face do veiculo encontrar-se com
revisdes atualizadas e dentro da quilometragem estabelecida no contrato
de garantia firmado entre as partes.

Outrossim, diante desse diapasdo, verifico que restou
comprovada a existéncia de defeito do produto, momento que pode o
consumidor pleitear o direito a reparagao por danos morais e restituicao
do valor pago.

Este Tribunal de Justica ja decidiu:

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS. COMPRA DE
NOTEBOOK DEFEITUOSO. REITERADAS TENTATIVAS
DE CONSERTO EM ASSISTENCIA TECNICA
AUTORIZADA. QUEBRA DE CONFIANCA. RELACAO
DE CONSUMO. RESPONSABILIDADE DE TODOS OS
QUE COMPOEM A CADEIA. CONDENACAO FIXADA
RAZOAVELMENTE. DESPROVIMENTO. Os
fornecedores de produtos de consumo duraveis ou nao
duraveis respondem solidariamente pelos vicios de
qualidade ou quantidade que os tornem improprios ou
inadequados ao consumo a que se destin lhes diminuam
o valor .... Artigo 18, caput, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor. 0 art. 18 do CDC estabelece a solidariedade
na cadeia de consumo por vicios que se estende desde o
fabricante ao comerciante. Portanto, ndo ha como afastar

1 Legitimidade, interesse, cabimento e inexisténcia de fato impeditivo e extintivo.
2 Tempestividade, preparo e regularidade formal.
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a responsabilidade solidaria da recorrida pelo vicio do
produto. TIRS; RecCv 735-23.2012.8.21.9000; Caxias do
Sul; Terceira Tunna Recursal Civel; Rel. Des. Fabio Vieira
Heerdt; Julg. 28/06/2012; DJERS 04/07/2012. - Se o
produto adquirido apresenta vicio, sendo levado a
conserto em assisténcia técnica autorizada,
infrutiferamente, por mais de urna vez, com
ultrapassagem do prazo de trinta dias, o descaso com a
consumidora se mostra configurado, diante do
consideravel lapso temporal, em que permaneceu o bem
pendente de conserto junto a assisténcia técnica
autorizada, sem que fosse sanado o vicio apresentado.
Os transtornos ocasionados, no presente caso,
desbordam ao simples contratempo decorrente da
vida moderna, configurando-se em lesdo a
personalidade por conta da angustia sofrida pela
autora ante a impossibilidade de utilizar produto para
seus afazeres pessoais e profissionais. - Nao ha que
se falar em redugdao do valor fixado na instancia
originaria a titulo de indenizagao por danos morais e
materiais quando o0s mesmos se encontram
razoavelmente fixados. Grifo nosso (TJPB - Processo:
20020090406519001 — Relator: DES. JOSE RICARDO
PORTO - Orgao Julgador: 12 CAMARA CIVEL - Data
do Julgamento: 09/04/2013)

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MATERIAIS E MORAIS. CONSUMIDOR.
COMPRA DE VEICULO. VIiCIO DO PRODUTO.
PROBLEMA NAO SOLUCIONADO. SUBSTITUICAO DO
BEM OU DEVOLUCAO DO PRECO. CABIMENTO.
DANO MORAL. CONFIGURACAO. ARBITRAMENTO.
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
OBSERVANCIA. DESPROVIMENTO. - Nos termos do
art. 18 do CDC, verificado o vicio do produto e do servigo,
todos aqueles que participam da cadeia produtiva
respondem solidariamente, e de forma objetiva, pelo
vicios que torne o referido produto improprio ou
inadequado para o uso do consumidor. - Nao solucionado
o problema no trintidio legal, deve ser facultado ao
consumidor a restituicdo da quantia paga, a substituicao
do produto por outro da mesma espécie ou o abatimento
proporcional do prego. - Reconhecida a existéncia de
vicio no produto adquirido que o tornaram impréprio para
uso, retirando-lhe a seguranga, aliado a falta de
providéncias da ré para sana-lo, resta configurado o
dever de indenizar. - Tendo a sentenca a quo fixado a
indenizacdo de maneira proporcional em relagdo as
circunstancias dos autos e aos fins colimados pelo
instituto da indenizacao por abalos moral, ndo ha que se
falar em redugdo. (TJPB - ACORDAO/DECISAO do
Processo N° 00506707920118152001, 2? Camara
Especializada Civel, Relator DES OSWALDO
TRIGUEIRO DO VALLE FILHO, j. em 03-03-2016)
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Portanto, ressalto ainda que a Constituicdo Brasileira de
1988, expressamente, em seu artigo 5° incisos V e X, prevé a
indenizagdo como um dos mecanismos de reparagdo do dano, seja ele
material ou moral.

Além disso, agiu com acerto e justica o Magistrado a quo
ao determinar a devolugdo da quantia paga pelo produto viciado,
conforme documentagdo acostada, adotou a solugéo sugerida pelo Artigo
18, paragrafo 1°, inciso Il, do Diploma Consumerista, que assim prevé:

Art. 18. (...)

§ 1° Ndo sendo o vicio sanado no prazo maximo de trinta
dias, pode o consumidor exigir, alternativamente e a sua
escolha:

(...)

Il - a restituicdo Iimediata da quantia paga,
monetariamente atualizada, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos; (...).

Com relacédo ao pedido de minoracdo em face do valor de
cinco mil reis arbitrado pelo juiz de piso, entendo que a apelante nao
trouxe algum fato novo que pudesse alterar aquele quantum indenizatorio
alcangado pelo magistrado, motivo pelo qual o mantenho, até porque por
haver sido um valor de indiscutivel alcance ao porte da empresa
sucumbente.

Ante o exposto, nego provimento ao apelo, mantendo a
sentencga singular em todos os seus termos.

E como voto.

Presidiu a Sessdao o Exmo. Sr. Des. José Aurélio da
Cruz. Participaram do julgamento, o Exmo. o Des. José Aurélio da Cruz,
(relator), a Exma. Des?. Maria das Gragas Morais Guedes e o Exmo. Dr.
Marcos William de Oliveira, Juiz convocado em substituicdo ao Exmo.
Des. Saulo Henriques de Sa e Benevides.

Presente ao julgamento a Dra. Ana Candida Espinola,
Promotora de Justiga.

Sala de Sessdes da Terceira Camara Civel do Tribunal de
Justica da Paraiba, Jodo Pessoa, 14 de junho de 2016.

DESEMBARGADOR José Aurélio da Cruz
RELATOR

thn
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