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DECISAO MONOCRATICA

APELACAO CIVEL - ACAO DE REPETICAO DE
INDEBITO C/C DANOS MORAIS — PROCEDENCIA
PARCIAL - IRRESIGNACAO DA PARTE
DEMANDADA — TARIFA DE CONFECCAO DE
CADASTRO — COBRANCA — LEGALIDADE - TARIFA
DE AVALIACAO DE BENS, SERVICOS DE
TERCEIROS E REGISTRO DE CONTRATO -
COBRANCA — ILEGALIDADE — TRANSFERENCIA DO
CUSTO DA OPERACAO PARA O CONSUMIDOR -
IMPOSSIBILIDADE - PRECEDENTES DO STJ -
INTELIGENCIA DO ART. ART. 557, §1°-A, DO
CODIGO DE PROCESSO CIVIL — PROVIMENTO
PARCIAL DO APELO.

— “Permanece legitima a estipulacdo da Tarifa de
Cadastro, a qual remunera o servico de "realizagao de
pesquisa em servicos de protecao ao crédito, base de
dados e informacbes cadastrais, e tratamento de
dados e informacbes necessarios ao inicio de
relacionamento decorrente da abertura de conta de
depdsito a vista ou de poupanca ou contratacdo de
operacdo de crédito ou de arrendamento mercantil,
ndo podendo ser cobrada cumulativamente. (STJ -
REsp: 1255573 RS 2011/0118248-3, Relator: Ministra
MARIA [ISABEL GALLOTTI, Data de Julgamento:
28/08/2013, S2 - SEGUNDA SECAO, Data de
Publicacéo: DJe 24/10/2013)".
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- Embora contratualmente previstos, a cobranca de
Tarifas denominadas de SERVICOS DE TERCEIROS
e/ou outras denominagdes € abusiva na medida em
que transfere para o consumidor custo de servigos
insitos a operagdo bancaria que nao representam
contraprestagao dos servigos contratados.

- “Art. 557. omissis § 10-A Se a decisdo recorrida
estiver em manifesto confronto com sumula ou com
jurisprudéncia dominante do Supremo Tribunal
Federal, ou de Tribunal Superior, o relator podera dar
provimento ao recurso.”

VISTOS,

Cuida-se de Apelacao Civel interposta pela BV Financeira S/A -
Crédito, Financiamento e Investimento em face da sentenca (fls. 67/70) que
julgou procedente em parte a "Acao de Repeticdo de Indébito c/c Danos
Morais"”, demanda movida pelo Maria do Socorro Sales da Costa,
condenando o promovido a ressacir os valores relativos as cobrancas de
servicos de terceiros, tarifa de cadastro, registro de contrato e tarifa de
avaliagdo de bem [...].

Em suas razbes, a recorrente sustentou a legalidade das
clausulas contratuais firmadas, alegou que ndo houve qualquer abusividade ou
ilegalidade a ser reconhecida, além de que n&o agiu de ma-fé, razdo porque
pugnou pela reforma da sentenga recorrida com a total improcedéncia do
pedido (fls. 74/92).

Contrarrazdes apresentadas pugnando pela manutencdo da
sentenca recorrida (fls. 86/104).

Com vista dos autos, a d. Procuradoria-Geral de Justica opinou
pelo provimento parcial do apelo (fls. 110/113).

E o relatorio. FUNDAMENTACAO.

Presentes os pressupostos recursais de admissibilidade recursal
(intrinsecos’ e extrinsecos?), conhego o recurso.

Observa-se, no presente caso, que a sentenga impugnada
reconheceu a ilegalidade da cobranga das tarifas denominadas: tarifa de
cadastro, avaliacdo de bem, servigos de terceiros e registro de registro de
contrato. De modo que, determinou sua restituicdo na forma simples.
Delimitada a questéo, passo ao exame da matéria.

DA COBRANCA DA TARIFA DE CADASTRO

' Legitimidade, interesse, cabimento e inexisténcia de fato impeditivo e extintivo.

Tempestividade e regularidade formal.
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Em relagc&o a cobranga da tarifa de cadastro, vejo que o contrato
objeto da presente demanda prevé a cobranca de tarifa de cadastro (fl. 10)
(vide tabela de especificagdo do crédito).

A Resolugdo CMN 3.9192010 revogou a Resolugdgo CMN
3.5182007, alterando e consolidando as normas sobre cobranga de tarifas pela
prestacdo de servicos por parte das instituicoes financeiras e demais institui-
¢coes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

De modo que, os servigos continuaram a ser classificados nas
categorias de essenciais (ndo passiveis de cobranca), prioritarios, especiais
e diferenciados.

Os servigos prioritarios foram definidos pelo art. 3° da Resolucao
CMN 3.9192010 como "aqueles relacionados a contas de depdsitos, transfe-
réncias de recursos, operacdes de crédito e de arrendamento mercantil, cartao
de crédito basico e cadastro”.

Dispés, ainda, o art. 3° que a cobranca de tarifas pela prestagao
de servigos incluidos nesta categoria deve observar "a lista de servigos, a pa-
dronizacao, as siglas e os fatos geradores da cobrancga estabelecidos na Tabela
anexa a esta resolucdo."

Nesse norte, vejo que continuou permitida cobranca da Tarifa de
Cadastro, a qual remunera o servico de "realizacdo de pesquisa em servigos
de protegcao ao crédito, base de dados e informacdes cadastrais, e tratamento
de dados e informacdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da
abertura de conta de depdsito a vista ou de poupanca ou contratagao de opera-
cao de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumu-
lativamente". Ou seja, somente podera ser cobrada no inicio do relacionamen-
to entre o cliente e instituicdo financeira, e se justifica pela necessidade de res-
sarcir custos com realizagdo de pesquisas em cadastros, bancos de dados e
sistemas.

Com efeito, O Superior Tribunal de Justica, recentemente, por
meio da Segunda Sec¢ao no REsp 1.270.174/RS, pacificou a matéria que enten-
deu pela legitimidade da cobrancga da aludida tarifa. Senao vejamos:

“‘CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL.
CONTRATO DE FINANCIAMENTO COM GARANTIA DE
ALIENACAO FIDUCIARIA. COMISSAO DE PERMANENCIA.
COMPENSACAO/REPETICAO SIMPLES DO INDEBITO.
RECURSOS REPETITIVOS. TARIFAS BANCARIAS. TAC E TEC.
EXPRESSA PREVISAO CONTRATUAL. COBRANCA.
LEGITIMIDADE. PRECEDENTES. FINANCIAMENTO DO IOF.
POSSIBILIDADE. 1.[...]. 8. Permanece legitima a estipulagao
da Tarifa de Cadastro, a qual remunera o servigco de
"realizacdo de pesquisa em servigcos de protecao ao crédito,
base de dados e informag¢bes cadastrais, e tratamento de
dados e informagdoes necessarios ao inicio de
relacionamento decorrente da abertura de conta de depésito
a vista ou de poupan¢a ou contratagdo de operagao de
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crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente" (Tabela anexa a vigente Resolugéo
CMN 3.919/2010, com a redagdo dada pela Resolugéo
4.021/2011). [...] (STJ - REsp: 1255573 RS 2011/0118248-3,
Relator: Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, Data de
Julgamento: 28/08/2013, S2 - SEGUNDA SECAO, Data de
Publicacao: DJe 24/10/2013) (grifei).

RECLAMACAO. RESOLUCAO N. 12/2009-STJ. TARIFAS
BANCARIAS. ALEGACAO DE ILEGALIDADE. RESP N.
1.251.331/RS JULGADO SOB O RITO DO ART. 543-C DO CPC.
RESOLUCOES DO CMN-BACEN. RECLAMACAO
PROCEDENTE. 1. Reclamacao disciplinada na Resolugédo n.
12/2009-STJ, destinada a dirimir divergéncia entre acordao
prolatado por turma recursal estadual e a jurisprudéncia
consolidada do Superior Tribunal de Justica, suas sumulas ou
orientacbes decorrentes do julgamento de recursos especiais
processados na forma do art. 543-C do Cddigo de Processo Civil,
no caso, o REsp 1.251.331/RS. [...]. A Tarifa de Cadastro é
expressamente autorizada, podendo ser cobrada apenas no
inicio do relacionamento com o cliente. [...] 8. Reclamacéao
procedente. (STJ - Rcl: 14696 RJ 2013/0339925-1, Relator:
Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, Data de Julgamento:
26/03/2014, S2 - SEGUNDA SECAO, Data de Publicagéo: DJe
09/04/2014)” [grifos e destaques acrescidos].

In casu, da analise da tarifa impugnada, vejo que a mesma é
passivel de cobranga, no inicio do relacionamento, conforme previsao
contratual.

DAS TARIFAS DENOMINADAS DE AVALIAGAO DE BEM,
SERVICOS DE TERCEIROS E REGISTRO DE CONTRATO.

Ha muito pacificou-se na jurisprudéncia patria, sobretudo nos
Tribunais Superiores, que é ilegal e abusiva a transferéncia para o consumidor
de custos de servicos insitos a operacdo bancaria, sem a devida
contraprestagdo, cujo Onus deve ser suportado exclusivamente pelas
instituicdes financeiras em decorréncia dos riscos da sua atividade econémica.
Nesse sentido, cito precedentes do STJ:

RECURSO ESPECIAL - DEMANDA VISANDO A RESTITUICAO
DE QUANTIA PAGA PELO CONSUMIDOR NA AQUISICAO DE
VEICULO NOVO - APRESENTACAO DE ViCIOS DE
QUALIDADE - SUCESSIVOS RETORNOS A REDE DE
CONCESSIONARIAS PARA REPARO DA MESMA
IMPERFEICAO - TRANSCURSO DO PRAZO DE 30 (TRINTA)
DIAS (ART. 18, §1°, DO CDC) - ACOLHIMENTO DO PEDIDO
PELA SENTENCA A QUO - REFORMA DO DECISUM EM
SEGUNDO GRAU, POR REPUTAR RENOVADO O LAPSO
ANTE A REITERACAO DE FALHAS NO FUNCIONAMENTO DO
BEM. INSURGENCIA DO CONSUMIDOR.

(...)

5. O prazo de 30 dias constante do art. 18, § 1°, do CDC,
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consoante o principio da protecao integral (art. 6°, VI), deve ser
contabilizado de forma a impedir o prolongamento do injusto
transtorno causado ao consumidor, na medida em que ¢é
terminantemente vedada a transferéncia, pelo fornecedor de
produtos e servicos, dos riscos da sua atividade econdémica.

6. Recurso especial provido.

(STJ; REsp 1297690/PR, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, DJe 06/08/2013)

Direito do consumidor. Recurso especial. A¢do de conhecimento
sob o rito ordinario. Cessao de crédito com anuéncia do devedor.
Prestagbes indexadas em moeda estrangeira (délar americano).
Crise cambial de janeiro de 1999. Onerosidade excessiva.
Caracterizagdo. Boa-fé objetiva do consumidor e direito de
informacao.

(...)

- E ilegal a transferéncia de risco da atividade financeira ao
consumidor, ainda mais quando nao observado o seu direito
a informacao.

(STJ; REsp 417.927/SP, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, DJ 01/07/2002, p. 339)

Esta Corte perfilha no mesmo sentido. Veja-se:

APELACAO. CONSUMIDOR. REVISIONAL. CONTRATO DE
FINANCIAMENTO. PACTA SUNT SERVANDA. CARATER NAO
ABSOLUTO. TARIFA DE CADASTRO. LEGALIDADE DA
PACTUACAO. SERVICO DE TERCEIROS, OUTROS
SERVICOS E INSERCAO DE GRAVAME. ENCARGOS E
TARIFAS INDEVIDOS. RESTITUICAO SIMPLES DO
INDEBITO. MA-FE NAO CARACTERIZADA.
JURISPRUDENCIA DOMINANTE DO STJ E DO TJPB. ART.
557, § 1°-A, CPC. PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO. - O
principio contratual do pacta sunt servanda n&o é absoluto,
devendo ser interpretado de forma relativa, em virtude do carater
publico das normas tidas por violadas no contrato, em especial o
Caddigo de Defesa do Consumidor, o que possibilita a revisdo do
contrato. - Nos termos da Jurisprudéncia dominante do Colendo
STJ, A Tarifa de Cadastro é expressamente autorizada, podendo
ser cobrada apenas no inicio do relacionamento com o cliente.1
As restricdes a cobranca por servigos de terceiros passaram a
ser ditadas pela Resolugdo n. 3.954-CMN, de 24.2.2011, de
modo que ndo podem atingir o contrato objeto dos autos, cuja
assinatura ocorreu em periodo anterior, estando a cobranca
autorizada pela Resolugdo n° 3.518/2007.2 - Nos termos da
Jurisprudéncia dominante dos Tribunais, é abusivo o
repasse ao consumidor de tarifas provenientes de
operacbes que sdo de interesse e responsabilidade
exclusivos do fornecedor dos servigos, inerentes a sua
atividade voltada ao lucro, como é o caso das tarifas (TJPB -
ACORDAOQ/DECISAO do Processo N° 00874135420128152001,
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- Nao possui -, Relator DES JOAO ALVES DA SILVA , j. em 13-
10-2014) [grifos de agora].

Dessa maneira, embora in casu as tarifas tenham sido
expressamente pactuadas, a incidéncia destas € ilegal na medida em que
evidencia vantagem exagerada do banco apelante, cujo intuito foi acobertar as
despesas de financiamento inerentes a operagcao de crédito. Assim sendo, sao
nulas as tarifas nos termos do art. 51, incisos IV e Xll, do Cédigo de Defesa do
Consumidor, in verbis:

Art. 51. Sao nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas
contratuais relativas ao fornecimento de produtos e servigcos que:

(...)

IV - estabelegam obriga¢gdes consideradas iniquas, abusivas,
que coloquem o consumidor em desvantagem exagerada, ou
sejam incompativeis com a boa-fé ou a eqiiidade;

(...)

Xll - obriguem o consumidor a ressarcir os custos de
cobranca de sua obrigacdo, sem que igual direito lhe seja
conferido contra o fornecedor; [em negrito]

Logo, restam indevidas as cobrancgas das tarifas de avaliacdo de
bem, servigos de terceiros e registro de contrato.

DISPOSITIVO

Isto posto, com fulcro no art. 557, §1°-A, do CPC, DOU
PROVIMENTO PARCIAL MONOCRATICO AO RECURSO interposto pela
instituicao financeira demandada, para declarar a legalidade da cobranca da
Tarifa de Cadastro, mantendo-se intalterados os demais termos da sentenca
vergastada.

P.l.

Joao Pessoa, 17 de dezembro de 2014.

DESEMBARGADOR José Aurélio da Cruz
RELATOR
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